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Sveriges bästa kvalitet, säkerhet och tillgänglighet 

Primärvårdsförvaltningen  

Hälsoval | Tillgänglighet professionsneutral medicinsk bedömning inom 3 dagar (offentlig). 
Anges i procent 

 
Hälsoval | Telefontillgänglighet till primärvården. Anges i procent 

 

 



 

 

 

 

1177 Vårdguiden på telefon | Medelväntetid i minuter  

 

 

 

1177 Vårdguiden på telefon | Besvarade samtal inom 9 minuter. Anges i procent  

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 
Barn- och ungdomshälsan 2022 | Tillgänglighet medicinsk bedömning inom 3 dagar  

 

 
  



 

 

 

Hälso- och sjukvårdsförvaltningen  

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

  



 

 

Psykiatriförvaltningen  

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

  



 

 

 
 

 
 
  



 

 

 



 

 

Folktandvården 

 Akuttandvården hanteras direkt. Vår tillgänglighet utgår från hur väl vi lyckas kalla 
patienter med max 6 månaders förseningar i den förebyggande tandvården. 

 Tillgängligheten har sjunkit under våren och sommaren gällande barn- och 
frisktandvården men ökat för vuxna utan avtal.  

 Tillgängligheten är en kombination av faktorer men den främsta varför vi ser en något 
minskad tillgänglighet är att all verksamhet nu ska rymmas inom ordinarie 
verksamhet. Extra insatser avslutades i utgången av februari. 

 En processöversyn genomförs nu vid våra större kliniker med syfte att öka följsamhet i 
kallelser, effektivare flöden och mer jämlik vård.  

 Om inget oförutsett inträffar kommer tillgängligheten att öka under hösten. 
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Sjukfrånvaro  

• Inför verksamhetsåret har det arbetats med att stärka chefers medvetenhet och ansvar i 
det förebyggande arbetet med att minska sjukfrånvaron. 

• Vi ser en bra trend och augustis sjukfrånvaro är den lägsta på flera år. 

• Kostnaden för sjukfrånvaron har minskat med 0.9 mnkr under 2023 jämfört med 
motsvarande period 2022. 
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Sjukfrånvaro FTV

Frånvlängd <14 dagar Frånvlängd >15 dagar Totalt

8,37%
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Bemanning  
Vår personal på klinikerna är vår viktigaste resurs. Det är de som är och gör vår verksamhet. 
Att vi har en bra grundbemanning är en förutsättning för att vi ska kunna ha en god 
tillgänglighet, bra arbetsmiljö och en ekonomi i balans. 

Tandläkare  

 Hittills under 2023 har 22 tandläkare rekryterats. 

 Av dessa är 20 allmäntandläkare och 2 specialisttandläkare.  

 Ungefär hälften av de som börjat är nyutbildade och hälften har tidigare erfarenhet i 
sina yrken.  

 Hittills under 2023 har 4 tandläkare slutat (samtliga är allmäntandläkare) varav 1 i 
pension.  

 Personalomsättningen för allmäntandläkare (där man lämnar för annan arbetsgivare) är 
5 % t o m kvartal 2. Motsvarande personalomsättning för hela 2022 var 17 %.  

 För att uppnå balans inom FTV är bedömningen att vi behöver rekrytera 4 - 5 
tandläkare varav många är på gång in i verksamheten. 

 
Tandhygienister  

 Hittills under 2023 har 2 tandhygienister rekryterats 

 Råder stor brist nationellt på tandhygienister. Tandhygienister är även i 
Folktandvården Kalmar den kritiska resursen.  

 Hittills under 2023 har 6 tandhygienister slutat. Huvuddelen av dessa går till 
privattandvården.  

 Personalomsättningen för tandhygienister (där man lämnar för annan arbetsgivare) är 
10 % t o m kvartal 2. Motsvarande personalomsättning för hela 2022 var 14 %. 

 För att uppnå någorlunda balans inom FTV är bedömningen att vi behöver rekrytera 
minst 10 tandhygienister.   

 I samarbete med Karlstad universitet uppdragsutbildar vi 3 tandhygienister. 

 
Tandsköterskor 

• Har en balans gällande tandsköterskeresurser. 

 

Ekonomi  
 

Till och med juli: 

• Utfall mot budget ca + 5 mnkr och mot prognos ca 2,5 mnkr. 

• Resultatet är ca 9 mnkr bättre än motsvarande period 2022.  

• Vi ser en bra effekt av de åtgärder vi satt in i månadsskiftet april/maj för en ekonomi i 
balans 2023. Samtliga månaders resultat efter insatta åtgärder är bättre än budget. 

 



 

 

Hösten: 

Folktandvården region Kalmar län går in i hösten med ett bra ekonomiskt utgångsläge dock 
finns utmaningar. 

• Hösten inom tandvården brukar vara ekonomiskt utmanande.  

• En december månad med många helgdagar innebär stora intäktsbortfall. 

• Den sannolikt generellt sämre privatekonomiska situationen kan innebära att tandvård 
prioriteras bort. Vid tidigare lågkonjunkturer har intäkterna minskat för tandvården. 

 

 

 

 

Nuläge och framåt 
Folktandvården region Kalmar län har goda förutsättningar att nå sina uppsatta mål under 
2023. 

Tillgänglighet: Folktandvården region Kalmar län har sett över vårdprocesser, har en bättre 
grundbemanning än på länge och tillsammans med låg sjukfrånvaro gör att målsättningen är 
minst 90 % tillgänglighet gällande både Barn- och Frisktandvården vid utgången av 2023.  

Ekonomi: Genomförda åtgärder gällande ekonomi i balans 2023 har gett snabb effekt och vi 
har ett bra ekonomiskt utgångsläge inför hösten. Ekonomiska utmaningar finns men får vi 
verka under nu rådande omständigheter med god grundbemanning, fortsatt stort fokus på 



 

 

kostnader och bra prioriteringar samt effektivare processer är målet minst en ekonomi i balans 
och i enlighet med budget vid utgången av 2023.   

 


