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Till regionstyrelsen
Kopia for k&nnedom till fullméktiges presidium

Granskning av undvikbara vardskador i Region Kalmar
lan

Revisorerna har latit granska det arbete som bedrivs for att minska de
undvikbara vardskadorna vilket ar en del av regionens
patientsdkerhetsarbete. Den 6vergripande revisionsfragan har varit om
regionstyrelsen sakerstéller att det bedrivs ett andamalsenligt, aktivt och
systematiskt patientsakerhetsarbete, i enlighet med géllande lagar och
foreskrifter, som forebygger och minskar antalet allvarliga vardskador?

Den sammanfattande bedémningen ar att regionstyrelsen i allt vasentligt
sakerstaller att det bedrivs ett dandamalsenligt, aktivt och systematiskt
patientsakerhetsarbete, i enlighet med géllande lagar och foreskrifter, som
forebygger och minskar antalet allvarliga vardskador.

Med granskningen som grund konstaterar revisorerna att det finns en
ledning, styrning och kontroll av patientsakerhetsarbetet som &r tydlig och
val forankrad i verksamheten. Patientsékerhetsarbetet baseras delvis pa en
dokumenterad riskanalys. Det finns forutsattningar for att utveckla
anvéndandet av standardiserade riskanalyser for att vara &n mer proaktiva i
arbetet mot vardskador.

Dokumenterade rutiner och inarbetade arbetssatt finns pa plats for att
sakerstalla att handelseanalyser och lex Maria-anmalningar genomfors pa ett
andamalsenligt och effektivt satt. Det &r tydligt vem som hanterar handelse-
och riskanalyser, och vem som ansvarar for lex Maria-anmélningar. De
rutiner och riktlinjer som finns skapar goda forutsattningar for att lex Maria-
anmaélningar gors vid handelser som har medfort eller hade kunnat medféra
en allvarlig vardskada.

Granskningen visar att det finns system och metoder for att méta forekomst
av vardskador. Avvikelsesystemet LISA bedoms till viss del stodja analys
och uppféljning av vardskador, men det &r viktigt att sakerstélla att systemet
ar sa anvandarvanligt som mojligt. Revisorerna ser ett utvecklingsomrade i
att formulera konkreta och andamalsenliga atgarder kring rapporterade
avvikelser och att mata effekterna av vidtagna atgarder. Detta for att 4n mer
utveckla larandet utifran de brister som funnits i varden. Region Kalmar lan
har genomfort ett gott arbete for att 6ka larandet men det finns
utvecklingspotential.
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Revisorerna bedomer att uppfoljningen till regionstyrelsen avseende arbetet
med att minska antalet vardskador i huvudsak &r tydlig. Regionstyrelsen
foljer upp resultat av patientsékerhetsarbetet vid delar- och arsredovisning
samt genom patientsakerhetsberattelsen. Det sker dartill en kontinuerlig
dialog och rapportering fran forvaltningarna till regionstyrelsen.
Revisorernas bedomning &r att regionstyrelsen inte far en fullvardig
rapportering vad det géller de tre matt som fullmaktige faststallt for att méata
patientsakerhetsarbetet. Detta bland annat beroende pa en uppdatering av
grundlaggande I1T-system. Det gar inte att se om regionstyrelsen har agerat
med anledning av den rapportering som lamnats avseende utveckling av
patientsakerheten.

Revisorerna rekommenderar:

e att regionstyrelsen sékerstéller att det systematiskt sker utvardering
for att mata effekter av atgarder som vidtagits med syfte att forbattra
patientsakerheten.

e att regionstyrelsen stérker det proaktiva arbetet inom
patientsakerheten exempelvis med ett mer enhetligt och systematiskt
anvandande av riskanalyser.

e att regionstyrelsen sakerstaller att atgarder vidtas for att 6ka
anvandarvénligheten i det IT-stdd som anvands for rapportering och
uppféljning av avvikelser.

Mot bakgrund av vad som framkommit 6nskar revisorerna svar fran
regionstyrelsen med uppgift om vilka atgarder som planeras respektive
vidtagits for att tillvarata rekommendationerna i granskningen. Detta svar
onskar revisorerna ha tillhanda senast den 18 december 2020.

Granskningen presenteras i bilagd rapport som harmed 6verlamnas till
regionstyrelsen.

Pa revisorernas vagnar

Klaus Leidecker Joakim Klasa
Ordfdrande Revisionschef
Bilaga:

Granskningsrapport fran PwC
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