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Sammanfattning

P& uppdrag av regionrevisionen i Region Kalmar l&n har EY genomfdrt en
basgranskning av regionens styrelse, ndmnder, beredningar, férbund, bolag och
stiftelser. Denna rapport avser basgranskning av regionala utvecklingsndmnden
avseende verksamhetsaret 2023.

Det dvergripande syftet med basgranskningen har varit att bidra till en stabil grund
i ansvarsprévningen och utgéra en del i revisionens arliga beddémning om
verksamheten har skotts pa ett dndamalsenligt och ekonomiskt tillfredsstallande
satt och om verksamheten har en tillrdcklig intern kontroll.

Var sammanfattande bedémning &r att regionala utvecklingsndmnden har bedrivit
verksamheten pa ett andamalsenligt och ekonomiskt tillfredsstallande satt samt haft
en tillrécklig intern kontroll. Beddmningen grundar sig pa vara bedémningar for
basgranskningens delfrdgor. | nedanstdende tabell illustreras huruvida
revisionsfrdgorna beddéms vara helt, delvis eller ej uppfyllda enligt
trafikljusmodellen. En ndrmare beskrivning av beddmningarna finns att ldsa i de
olika avsnitten som behandlar revisionsfragorna.

Revisionsfradga

Har revisionsobjektet faststallt en organisation med tydlig férdelning av ansvar och
befogenheter?

Har revisionsobjektet tolkat mal och uppdrag och brutit ned dessa till egna matbara
mal och att de fungerar som styrsignaler till verksamheten?

Har revisionsobjektet en styrning och uppféljning mot mal och beslut?

Har revisionsobjektet en tillracklig uppfdljning och rapportering av verksamhetens
resultat samt beslutar man om atgarder vid avvikelser?

Ar revisionsobjektets verksamhetsresultat férenligt med fullmaktiges, stiftarens eller
dgarens mal, beslut och riktlinjer samt géllande lagstiftning och andra relevanta
foreskrifter?

Har revisionsobjektet en fullgod ekonomistyrning samt ekonomisk uppféljning och
rapportering?

Har revisionsobjektet genomfért sina uppdrag med tillgdangliga resurser?

Har revisionsobjektet gjort en egen riskanalys samt en internkontrollplan vilka syftar
till att hantera prioriterade risker?

Har revisionsobjektet ett systematiskt arbete med sin interna kontroll avseende saval
verksamhet som ekonomi?

Har revisionsobjektet tydliga beslutsunderlag och protokoll?

Hur har revisionsobjektet hanterat tidigare och ej atgadrdade rekommendationer som
har getts i samband med de senaste arens basgranskning?

1 Se avsnitt 2.6.
2
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Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi regionala utvecklingsndmnden att:

Tydliggora arbetet med hantering av avvikelser i form av atgarder avseende
mal med [ag maluppfyllelse.

Sékerstélla att atgarder vidtas vid avvikelser med anledning av intern
kontroll.
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1.Inledning

1.1. Bakgrund

Regionfullmadktige har gett regionrevisorerna i uppdrag att ta fram underlag till den
arliga ansvarsprévningen. Det gors i den sa kallade arliga granskningen som i sin tur
bestar av grundldggande granskning, férdjupade granskningar och granskning av
deldrsrapport och arsredovisning.

| kommunallagen framgar att revisorerna arligen ska granska all verksamhet som
bedrivs inom ndmndernas eller fullmdktigeberedningarnas verksamhetsomraden i
den omfattning som foljer av god revisionssed. Det gors i den arliga granskningen
som i sin tur bestadr av grundldggande granskning, férdjupade granskningar och
granskning av delarsrapport och arsredovisning.

Den grundldggande granskningen sker lépande 6ver aret av saval revisorerna som
anstadllda sakkunniga och bestar bland annat av revisionsdialoger och
dokumentgranskning, men denna basgranskning ar en insats som ar tidsbegransad
och ett komplement till den évriga granskningen. Den grundldggande granskningen
ska innehalla granskning av maluppfyllelse och granskning av styrning och intern
kontroll. Den grundlidggande granskningen innebér bland annat fragor avseende hur
styrelse och ndmnder har tolkat mal och uppdrag fran fullmaktige och om de brutit
ned dessa sa att de fungerar som styrsignaler i verksamheten.

1.2. Syfte och revisionsfragor

Det dvergripande syftet har varit att genomféra en basgranskning av regionens
styrelse, ndmnder, beredningar, bolag, stiftelser och férbund. Detta for att
tillsammans med den 6vriga och systematiska grundldggande granskning bidra till
en stabil grund i ansvarsprévningen. Granskningen ar en del av revisonens arliga
granskning av regionen och utgor en del i beddmningen om verksamheten skots pa
ett d&ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt och om
verksamheten har en tillrdcklig intern kontroll.

Granskningens dvergripande revisionsfraga som har besvarats ar:

Har revisionsobjekten bedrivit verksamheten pa ett dndamalsenligt och
ekonomiskt tillfredsstdllande satt och har den interna kontrollen varit
tillracklig?

Dartill har foljande delfragor besvarats:

Ar revisionsobjektets verksamhetsresultat férenligt med fullméktiges,
stiftarens eller &garens mal, beslut och riktlinjer samt géallande lagstiftning
och andra relevanta foreskrifter?

Har revisionsobjektet genomfért sina uppdrag med tillgéngliga resurser?
Har revisionsobjektet en styrning och uppféljning mot mal och beslut?
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Har revisionsobjektet tolkat mal och uppdrag och brutit ned dessa till egna
matbara mal och att de fungerar som styrsignaler till verksamheten?

Har revisionsobjektet faststallt en organisation med tydlig férdelning av
ansvar och befogenheter?

Har revisionsobjektet gjort en egen riskanalys samt en internkontrollplan
vilka syftar till att hantera prioriterade risker?

Har revisionsobjektet en tillrdcklig uppféljning och rapportering av
verksamhetens resultat samt beslutar man om atgérder vid avvikelser?
Har revisionsobjektet en fullgod ekonomistyrning samt ekonomisk
uppféljning och rapportering?

Har revisionsobjektet ett systematiskt arbete med sin interna kontroll
avseende saval verksamhet som ekonomi? Detta for att sékerstalla att
verksamhetens uppdrag och mal uppnas samt att lagar, féreskrifter m.m.
foljs.

Har revisionsobjektet tydliga beslutsunderlag och protokoll?

Hur har revisionsobjektet hanterat tidigare och ej dtgardade
rekommendationer som har getts i samband med de senaste arens
basgranskning?

1.3. Genomfdrande och avgransning

Denna granskning avser den grundldaggande granskningen fér 2023. | denna rapport
presenteras granskningen foér regionala utvecklingsndmnden. Motsvarande
rapporter har lamnats for respektive revisionsobjekt som ingar i basgranskingen.

Granskningen har genomfdrts under perioden januari - april 2024. Den valda
metoden for granskningen har varit dokumentstudier och intervjuer.
Dokumentstudierna har bland annat omfattat for regionen centrala styrdokument.
Granskarna har dven tagit del av handlingar och protokoll for aktuellt
revisionsobjekt. Intervjuer har genomfdrts med ndamndens presidium samt
tjdnstepersoner som bistar ndmnden i deras uppdrag. Se avsnitt 4 for
kallférteckning 6ver analyserad dokumentation och intervjuade funktioner.

1.4. Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses bedémningsgrunderna som har anvants i granskningen.
Granskningens beddmningar utgar ifran féljande revisionskriterier:
Kommunallagen (2017:725)
Regionplan Region Kalmar l&dn, 2023-2025
Riktlinje fér malstyrning i Region Kalmar lén, 2020
Riktlinje intern kontroll, 2023
Reglemente for regionala utvecklingsnamnden
For att Idsa mer om revisionskriterierna se avsnitt 5.
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2.Granskningsresultat

| detta avsnitt besvaras samtliga revisionsfragor och i anslutning till varje delomrade
framgar iakttagelser och bedémningar.

2.1. Organisation

| Region Kalmar 1&n ansvarar den regionala utvecklingsnamnden for tillvaxt- och
utvecklingsfragor inom néringslivsutveckling, samhélisplanering, infrastruktur och
miljé. | némndens uppgifter ingar dven ansvar for de regionala utvecklingsfragorna
gallande kulturomradet. Némnden bereder och beslutar i vissa d&renden om regionalt
tillvaxtarbete samt i andra dvergripande regionala utvecklingsfragor. Namnden
ansvarar ocksa for regionens folkhdgskolor och &r tillika folkhdgskolestyrelse.

Regionala utvecklingsnamndens reglemente faststdlldes av regionfullméktige
september 2022 och galler fér mandatperioden 2023-2026. Av reglemente
framgar ndmndens ansvarsomrdde samt dess uppgifter. Regionala
utvecklingsndmnden bestar av femton ledaméter och sju ersattare. Namnden far
handldgga darenden endast om fler an halften av ledamdterna ar narvarande.

| delegationsordning beslutad av regionala utvecklingsnamnden januari 2019,
senast reviderad augusti 2020, framgar grunderna for delegering av beslut och ratt
att underteckna handlingar. Delegationsordningen beskriver vilken funktion som ar
delegat och i vilka drenden som delegationsrétten far vidaredelegeras. Beslut
fattade pa delegation ska anmaélas till ndmnden vid ndstkommande sammantrade.

Regionala utvecklingsndmnden och folkhégskolestyrelsen bistds av regionala
utvecklingsférvaltningen. Férvaltningen bestar av ledningsstdod samt atta
basenheter. Fem basenheter tillhér bildning och avser folkhdgskolorna och regional
biblioteksutveckling. Tre basenheter avser projekt och stdd, kultur och naringsliv
samt hallbar samhélisplanering och utveckling. Férvaltningen har cirka 270
medarbetare varav tva tredjedelar arbetar pa folkhégskolorna. Varje basenhet har
en basenhetschef och fér folkh6gskolorna ar det rektorerna som ar chefer.

Intervjuade uppger att manga delar av den praktiska hanteringen &r samma for
namnden och styrelsen som exempelvis ekonomin. Dartill uppger de att de upplever
en tydlig férdelning i det praktiska arbetet avseende ndmnden och styrelsen samt
de delar de har gemensamt.

Bedémning

Det &r var beddmning att regionala utvecklingsndmnden har faststallt en
organisation med tydlig férdelning av ansvar och befogenheter. Bedémningen gors
mot bakgrund av att ndmndens ansvarsomraden och uppgifter framgar av
reglementet. Av delegationsordning framgar grunderna fér delegering,
vidaredelegation samt hur delegationsbeslut ska aterrapporteras.
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2.2. Mal, verksamhetsresultat och uppféljning

Av ndmndens verksamhetsberattelse 2023 framgar namndens verksamhetsidé att
forvaltningen ska vara en samlande och drivande kraft fér regional utveckling.
Verksamheten ska stimulera och bidra till hallbar tillvdxt och samhallsplanering, god
milj6, halsa, bildning samt tillgang till kultur i hela lanet.

Verksamhetsplan

Regionens namnder ska arligen uppratta en verksamhetsplan. | protokoll fran
januari 2023 framgar att ndmnden har godkant verksamhetsplanen for 2023.Av
regionplan for 2023-2025 framgar att regionfullmaktiges dvergripande mal ska
brytas ner i verksamhetsmal och aktiviteter som verksamheten ska uppna under
aret. Riktlinje for malstyrning beskriver att verksamhetsmal, som utgdrs av mal och
matt med malvarden, och aktiviteter ska processas fram inom fyra malomraden?.

Regionala utvecklingsnamndens verksamhetsplan fér 2023 innehaller namndens
mal med tillhérande matt med malvarden och aktiviteter utifran fyra malomraden.
Malvardena ska fdljas upp och analyseras och aktiviteterna ar férvantade att leda till
en 6kad maluppfyllelse. Totalt innefattar verksamhetsplanen 12 delmal, 31 matt och
55 aktiviteter, se tabell nedan.

Malomrade Ndmndens delmal Matt | Aktiviteter
Halsa och valbefinnande 2 3
e Starkt samverkan med lanets kommuner
N6jda invanare och 1

och dvriga samarbetspartners

6

samarbetspartners ~ -
Bra bemd&tande och delaktighet 3 5
God tillgénglighet 1 1
Starkt innovationsférmaga och 6kad 4 9

fornyelse

. ~ | Enlevande landsbygd 2 3
E:l';blzrnzived‘“”g | "Hallbar samhalisplanering och infrastruktur | 2 6
Valfungerande kompetensforsérjning 5 5
Hallbar utveckling 2 6
Kultur i hela lanet 2 5

Attraktiva, utvecklande och hdlsoframjande
arbetsplatser med ratt kompetens for 5 4
verksamheternas behov och uppdrag

En av Sveriges
bdsta arbetsplatser

God ekonomisk

hush&lining God ekonomisk hushallning 2 2

2 Av regionplan 2023-2025 framgar att malet Sveriges bésta kvalitet, tillgdnglighet och sékerhet avser
halso- och sjukvard samt halsofrdmjande och sjukdomsférebyggande insatser, ddrav &r inte alla
namnder/styrelser berérda av detta mal.
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Verksamhetsberdéttelser

Enligt direktiv fran regionfullméktige ska verksamhetsplanen féljas upp genom tre
verksamhetsberéttelser under aret (tertial 1 och 2 samt for heldret), med undantag
for patientndmnden som ska upprdtta en arlig verksamhetsberattelse.
Verksamhetsplanens mal, matt med malvarden och aktiviteter ska féljas upp i
verksamhetsberdttelserna.

Av protokoll framgar att ndmnden har godkant verksamhetsberattelsen for tertial 1
och tertial 2 i maj respektive i oktober 2023. | verksamhetsberattelse for tertial 1
framgar status for samtliga aktiviteter. Majoriteten av malvardena har inte foljts upp
med anledning av att statistik inte har funnits tillgangligt. Intervjuade uppger att
flertalet av malvardena endast mats per halvar eller helar. | verksamhetsberattelse
for tertial 2 framgar status for samtliga aktiviteter och 21 av 31 matt har féljts upp,
med hanvisning till ovan namnd férklarning.

Verksamhetsberattelsen for helaret godkdndes av ndmnden februari 2024. |
verksamhetsberéattelsen redovisas resultatet for 29 av 31 malvarden. De tva
malvardena som inte har foljts upp uppges bero pa att statistik inte har funnits
tillgangligt. Under 2023 uppfylldes 20 av 29 malvarden (69 procent). For tva av de
nio malvarden vars malvarde inte uppfylldes redovisas atgarder. Dartill redovisas
status for samtliga av de 55 aktiviteterna. Under 2023 genomférdes och avslutades
45 av 55 aktiviteter (82 procent), se diagram nedan. Resterande tio aktiviteter
uppges vara paborjade.

Resultat malvarden 2023 Status aktiviteter 2023

18%
31%

Uppnatt Avslutad

= Ej uppnatt = Pabérjad

69%

82%

Beslut om atgarder for avvikelser avseende malvarden framgar inte av ndmndens
protokoll fran 2023. Enligt uppgift &r beslut om atgarder fér hantering av mal med
lag maluppfyllelse en I6pande fraga for férvaltningen och inte strikt knutna till de
tillfallen som verksamhetsberdattelserna behandlas av ndmnden.

Intervjuade uppger att ndmnden vid avvikelser avseende maluppfyllelsen har
diskussioner kring orsakerna bakom. Det lyfts dven att ndmnden inte har full
radighet 6ver sin maluppfyllelse dd deras verksamhet paverkas av externa aktérer
och faktorer. Darav foreslas inte alltid atgarder pa avvikelser da det kan réra sig om
externa faktorer som namnden inte kan paverka.

Verksamhetsberattelsen fér heldret avslutas med ett framtidsavsnitt. | avsnittet
presenteras en sammanfattning med reflektioner och analys av det ganga aret.

8
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Omraden som lyfts &r bland annat utmaningen regionen star infor avseende sin
demografi och dess utveckling, den upplevda halsan hos ldnets invanare och insatser
som stimulerar till en grén och digital omstallning.

Regionala utvecklingsnamnden redovisar ett dverskott mot budget med 8,7 mnkr. |
verksamhetsberattelse for heldaret 2023 framgar att malen avseende god ekonomisk
hushallning och budget i balans anses uppnatt for perioden da samtliga tillhérande
matt med malvarden bedéms ha uppnatts. Lds mer under avsnitt 2.3.

Bedémning

Det &r var beddmning att regionala utvecklingsnamnden har tolkat mal och uppdrag
samt brutit ner dessa till egna matbara mal och att de fungerar som styrsignaler till
verksamheten. Bedémningen gors mot bakgrund att namnden har brutit ned fyra
strategiska malomraden till mal med tillhérande matt med malvarden och aktiviteter
som syftar till att bidra till 6kad maluppfyllelse. Dartill har ndmnden i enlighet med
direktiv  fran regionfullmdktige tagit fram en verksamhetsplan och
verksamhetsberdttelser.

Vidare gérs bedémningen att ndmnden har en styrning och uppfdljning mot mal och
beslut. Namnden har foljt upp malvarden och aktiviteter i samband med
verksamhetsberattelser for tertial 1 och 2 samt for heldret. Vi menar dven att
namnden har en tillrdcklig uppféljning och rapportering av verksamhetens resultat.
Namnden informeras om maluppfyllelsen tre ganger om aret i enlighet med
regionens uppféljnings- och bokslutsprocess.

Det framgar inte forslag pa atgarder for samtliga av de malvarden som inte
uppfylldes. Darav gérs beddmningen att ndmnden delvis beslutar om atgarder vid
avvikelser avseende maluppfyllelsen.

Slutligen gérs bedémningen att ndmnden har sdkerstéllt att verksamhetsresultatet
ar forenligt med regionfullmé&ktiges mal, beslut och riktlinjer. Beddmningen gérs mot
bakgrund av att malet om god ekonomisk hushallning uppfylldes, att 69 procent av
malvérdena naddes och 82 procent av aktiviteterna genomférdes som planerat.

2.3. Ekonomistyrning och ekonomisk uppféljning

Som namnt ovan redovisar ndmnden for 2023 ett dverskott om 8,7 mnkr. Utfallet
forklaras framst av kulturbidrag och organisationsstdd samt att personalkostnader
var lagre an budgeterat. Av tabell nedan framgar de sammantraden dar nédmnden
eller nédmndens presidium tagit del av uppfdljning avseende ekonomin.

Datum Arende Prqgnos
avvikelse
2023-04-19 .
Presidiet Periodrapport mars 2023 + 2,6 mnkr

2023-05-17 | Delegationsbeslut avseende godkdnnande av ekonomisk
rapport - mars 2023
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2023_95_29 Verksamhetsberattelse 2023-04 + 3,6 mnkr
Presidiet
Delegationsbeslut avseende godkdnnande av
2023-08-23 | verksamhetsberattelse 2023-04 (rapport bifogad) + 6,5 mnkr
Periodrapport juli 2023
2023-10-04 | Verksamhetsberdattelse 2023-08 + 7,2 mnkr
202-11-15 .
Presidiet Periodrapport oktober 2023 + 8,0 mnkr

5024-01-17 Delegationsbeslut avseende godkdnnande av ekonomisk )
periodrapport oktober 2023 (rapport bifogad)

2024-02-14 | Verksamhetsberattelse 2023 + 8,7 mnkr

Intervjuade uppger att den ekonomiska dragningen fér namnden omfattar en
fordjupad redogdrelse av samtliga av forvaltningens basenheter, dven avseende de
verksamheter som ingar i folkhdgskolestyrelsens ansvarsomrade.

Enligt namndens delegationsordning har presidiet delegation att godkdnna samt
overlamna ekonomiska rapporter till regionstyrelse, i de fall namnden inte hinner
behandla dem. Vi noterar att namndens presidium vid tre av sex tillfallen godkant
den ekonomiska uppféljningen i form av tva periodrapporter och en
verksamhetsberéttelse. Av delegationsordning framgar det inte att presidiet har
delegation att godkdnna verksamhetsberdttelser. Intervjuade hanvisar till
delegation avseende bradskande beslut. Av delegationsordningen framgar det att
regionala utvecklingsnamndens ordférande d&r delegat och kan i sin tur
vidaredelegera i ett led. Samtliga periodrapporter och verksamhetsberattelser har
godkdnts av ndmnden/ndmndens presidium och dverlamnats till regionstyrelsen. Vi
noterar dven att det i samtliga ekonomiska prognoser rapporterats positivt utfall
mot budget.

Se diagram nedan fér prognostiserade avvikelser mot budget under 2023.

Avvikelse gentemot budget (mnkr)

10 . 3 8,7
8 6,5 ’
6
3,6

4 2,6

2

0

Prognos mars Prognos april ~ Prognos juli Prognos Prognos Faktisk
augusti oktober avvikelse helar

= Prognostiserat resultat
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Beddémning

Det &r var beddmning att regionala utvecklingsndmnden har en fullgod
ekonomistyrning samt ekonomisk uppféljning och rapportering av verksamhetens
resultat.

Uppfdljning av ekonomin har skett i enlighet med tidplan och rapporterna har
anmalts till regionstyrelsen. Namnden bor strava efter att planera sin
drendehantering sa att de i stérsta man kan hantera drenden sa som godkdnnanden
av verksamhetsberattelser och periodrapporter i namnden. Vi finner det vara en
brist att namnden vid tre av sex tillfdllen inte har kunnat planera for att hantera
dessa drenden i néamnden utan dverlatit drendet till presidiet. | sammanhanget vill vi
framhalla att det &r av vikt att namnden far information i efterhand och att beslut
om atgarder hanteras korrekt i de fall det uppkommer.

Dartill gér vi bedémningen att namnden har kunnat genomfdra sina uppdrag med
tillgangliga resurser, da namnden redovisar ett positivt ekonomiskt resultat for aret
2023.

2.4. Intern kontroll och riskanalys

Regionala utvecklingsnamndens internkontrollplan fér 2023 redovisades och
godkandes av namnden november 2022. Forvaltningens ledningsgrupp arbetar
fram ndamndens egna risker. Namnden och folkhégskolestyrelsen delar
internkontrollplan.

Namndens internkontrollplan fér 2023 innehaller tio risker, varav sju ar
regiongemensamma och tre namndspecifika3. Vi har tagit del av namndens
bruttorisklista dar samtliga identifierade risker framgar, bruttorisklistan avser totalt
30 risker. Vid namndens behandling av internkontrollplan fér 2023 tog de inte del
av bruttorisklistan.

De namndspecifika riskerna som har identifierats avser risk att avtal for
konsulttjanster och gastldrare saknas eller att debitering inte éverensstammer med
inganget avtal, risk att volym/debitering/ersattning for mobilitetsstéd inte
overensstammer med ny Overenskommelse eller nytt avtal for administrativ
hantering samt risk for felaktig kontering. Totalt framgar tio kontroller avseende
bland annat stickprov och informationsinsatser.

Av intervju framkommer att ndmnden inte deltar i arbetet med att identifiera och
prioritera risker, men att de har mojlighet att tycka till och paverka
internkontrollplanen i samband med att namnden ska ta beslut om den. Intervjuade
upplever ett stort engagemang fran namnden avseende arbetet med intern kontroll.

Enligt direktiv fran regionstyrelsen ska uppfdljningen av internkontrollplanen
dokumenteras i verksamhetsberattelsen for tertial 2 samt for heldret.

3 Av internkontrollplan 2023 framgar det inte i de fall de namndspecifika riskerna avser
regionala utvecklingsndmnden, folkhégskolestyrelsen eller badas ansvarsomrade.
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Verksamhetsberdttelsen for tertial 2 godkandes av namnden i oktober 2023. Av
verksamhetsberéattelsen framgar att samtliga kontroller var pagaende.

Verksamhetsberattelse fér heldret 2023 godkdndes av namnden i februari 2024. Av
protokoll fran sammantradet framgar att inga allvarliga avvikelser har identifierats
vid arets granskning. Samtliga kontrollaktiviteter (100 procent) har genomforts
varpa det féorekom avvikelser i fyra av tio kontrollaktiviteter (40 procent). For de
kontrollaktiviteter dar avvikelser férekom finns det férslag pa atgarder for tre.

Kontrollaktiviteter 2023 Avvikelser 2023

40%

Utan avvikelser
Genomférda

= Avvikelser 60%

100%

Bedémning

Det &r var beddémning att regionala utvecklingsndmnden har gjort en riskanalys samt
en internkontrollplan vilka syftar till att hantera prioriterade risker. Bedémningen
grundar sig pa att ndmnden har tagit beslut om en internkontrollplan med tillhérande
riskanalys for 2023. Vidare anser vi att ndmnden med fordel kan ta del av den
bruttorisklista som forvaltningen har tagit fram, for att pa sa satt fa en dversikt éver
de risker som finns inom ndmndens ansvarsomrade.

Dartill gérs bedémningen att namnden har ett systematiskt arbete med sin interna
kontroll avseende saval verksamhet som ekonomi. Internkontrollplanen fér 2023
inkluderar risker avseende saval verksamhet som ekonomi. Av protokollgranskning
framgar att namnden har tagit del av uppfélining av intern kontroll i
verksamhetsberattelser i enlighet med regionfullmaktiges tidplan for uppfdljning.

Slutligen gor vi bedémningen att ndmnden till stor del beslutar om atgarder vid
avvikelser. Bedémningen grundar sig pa att det féreslagits atgarder for tre av fyra
kontrollaktiviteter dar det férekom avvikelser.

2.5. Beslutsunderlag och protokoll

Kallelserna till némndens sammantraden redogér for det kommande sammantradets
féredragningslista. Arenden delas upp enlig féljande:

Sammantradets dppnande

Informationsarenden

Beslutsdrenden till nédmnden

Beslutsdarenden till regionstyrelsens arbetsutskott
Beslutsarenden till regionstyrelsen
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Beslutsarenden till regionfullmaktige
Delegationsbeslut
Anmalningsarenden

Arendena i kallelsen innehaller férslag till beslut samt handlingar. Beslutsunderlag
till némndens sammantraden finns publicerade pa regionens webbplats.

Det framgar av protokollen vilka beslutsunderlag som ligger till grund for respektive
drende. Det gar darfor att identifiera vilka handlingar som utgjort underlag fér
beslut. Vid informationsdrenden framgar det en beskrivning om vad arendet har
avsett och vem som har féredragit informationen. Det framgar dven av protokollen
vilka paragrafer som kraver att protokollsutdrag ska skickas vidare till exempelvis
regionstyrelsen eller specifika tjanstepersoner.

Bedémning

Det &r var beddomning att regionala utvecklingsndmnden har tydliga beslutsunderlag
och protokoll. Beddmningen grundar sig pa att ndmndens protokoll &r tydliga och
har sjalvstandiga beslutsmeningar. Fér samtliga beslutsdrenden framgar eventuella
handlingar som har utgjort underlag fér besluten vilket underlattar maéjligheten att
folja drendegangen.

Dartill ser vi det som positivt att kallelsen innehaller forslag till beslut for samtliga
arenden. Kallelsens struktur ger en tydlig 6verblick éver vad ndmnden ska behandla
pa sitt kommande sammantrade.

2.6. Tidigare rekommendationer

| detta avsnitt redovisas regionala utvecklingsndmndens hantering av tidigare
rekommendationer fran basgranskning aren 2020, 2021 och 2022. Fér respektive
rekommendation gérs en bedémning avseende i vilken utstrackning namnden har
vidtagit atgarder. Beddmningen redovisas i tabellen nedan och gérs utifran en
tregradig skala. Av tabellen framgar att en av fyra tidigare rekommendationer
beddms delvis vara hanterad.

Atgarder har vidtagits i enlighet med rekommendation

Atgérder har vidtagits till viss del

Det har ej vidtagits nagra atgarder

Rekommendation Svar 2023

Att utveckla arbetet med "Handlingsplaner
for kostnadseffektiv verksamhet” avseende
exempelvis besparingarnas potential och Bedomdes hanterad 2022.
nar i tiden redovisade atgarder férvantas fa
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effekt samt det politiska inflytandet 6ver
planerna.

2020

Att starka arbetet med intern kontroll
genom att bredda riskanalysen till att i
stoérre utstrackning omfatta dven andra
risker &n ekonomiska.

2020

Beddmdes hanterad 2021.

Att sikerstélla att ndmnden far ta del av
aterrapportering I6pande under aret samt
sékerstélla att terrapportering och
eventuella avvikelser kommer ndmnden till
del.

2020

Beddmdes hanterad 2021.

Att sakerstalla att det finns ett tydligt
arbetssétt fér hantering av de mal som
indikerar 1ag maluppfyllelse.

2021 och 2022

Beddmdes inte hanterad 2022.

Vi noterar att namnden inte beslutar om
atgarder fér samtliga mal med I13g
maluppfyllelse. Enligt uppgift fran ndmnden
kommer revisionens rekommendation
avseende hantering av mal som indikerar 1ag
maluppfyllelse att beaktas i sa stor
utstrackning som mojligt i syfte att stdrka och
tydliggéra namndens arbete med styrning och
uppfdljning.

Utifran detta gér vi beddmningen att
rekommendationen ar delvis hanterad 2023.

Att 6ka namndens delaktighet i arbetet med
att identifiera och prioritera risker.

2021 och 2022

14

Beddmdes inte hanterad 2022.

Namnden dar inte involverad i arbetet med att
identifiera och prioritera risker, men kan i
samband med namndens behandling av
internkontroll inkomma med synpunkter som
kan leda till eventuella revideringar.

Utifrdan detta gér vi beddmningen att
rekommendationen ar hanterad 2023, men
menar att némnden med férdel kan involveras
annu mer i arbetet. Enligt uppgift kommer ett
fortsatt arbete med att ytterligare utveckla
omradet ske, vilket vi ser som positivt.
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3. Slutsats

| nedanstaende tabell framgar huruvida revisionsfragorna bedéms vara helt, delvis
eller ej uppfyllda alternativt inte gar att bedéma.

Helt uppfyllt
Delvis uppfyllt

Revisionsfraga Bedémning

Har revisionsobjektet faststallt en organisation med tydlig férdelning av
ansvar och befogenheter?

Har revisionsobjektet tolkat mal och uppdrag och brutit ned dessa till egna
mé&tbara mal och att de fungerar som styrsignaler till verksamheten?

Har revisionsobjektet en styrning och uppféljning mot mal och beslut?

Har revisionsobjektet en tillracklig uppféljning och rapportering av
verksamhetens resultat samt beslutar man om atgérder vid avvikelser?

Ar revisionsobjektets verksamhetsresultat férenlig med fullméktiges,
stiftarens eller dgarens mal, beslut och riktlinjer samt gallande lagstiftning
och andra relevanta féreskrifter?

Har revisionsobjektet en fullgod ekonomistyrning samt ekonomisk
uppfdljning och rapportering?

Har revisionsobjektet genomfért sina uppdrag med tillgdangliga resurser?

Har revisionsobjektet gjort en egen riskanalys samt en internkontrollplan
vilka syftar till att hantera prioriterade risker?

Har revisionsobjektet ett systematiskt arbete med sin interna kontroll
avseende saval verksamhet som ekonomi?

Har revisionsobjektet tydliga beslutsunderlag och protokoll?

Hur har revisionsobjektet hanterat tidigare och ej atgardade
rekommendationer som har getts i samband med de senaste arens Se avsnitt 2.6.
basgranskning?

15



EY

Building a better
working world

Var sammanfattande bedémning ar att regionala utvecklingsndmnden har bedrivit
verksamheten pa ett &ndamalsenligt och ekonomiskt tillfredsstéallande s&tt samt haft
en tillracklig intern kontroll.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi regionala utvecklingsnamnden att:

Tydliggdra arbetet med hantering av avvikelser i form av atgarder avseende
mal med [ag maluppfyllelse.

S&kerstélla att atgarder vidtas vid avvikelser med anledning av intern
kontroll.

Kalmar 22 mars 2024

Negin Nazari Viktoria Wedbdck Pizevska
Certifierad kommunal yrkesrevisor Verksamhetsrevisor
EY EY
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4. Kallforteckning

Intervjuade funktioner

Ordforande regionala utvecklingsnamnden

Vice ordférande utvecklingsnamnden

2:e vice ordférande regionala utvecklingsndmnden
Regional utvecklingsdirektor

Bildningschef

Ekonomichef

Analyserade dokument
Overgripande

Arbetsordningar och reglementen fér den politiska organisationen
mandatperioden 2023-2026

Regionplan for Region Kalmar lan 2023-2025

Arsredovisning Region Kalmar 18n 2022

Riktlinje intern kontroll Region Kalmar lan 2023

Rutin for Process Intern kontroll 2023

Region Kalmar 1an deldrsrapport 2023-4

Region Kalmar 1an deldrsrapport 2023-8

Politisk organisation Region Kalmar lan 2023-2026
Verksamhetsorganisation Region Kalmar [&dn 2023

Presentation Region Kalmar lan, februari 2023

Tidplan foér regionens uppfdljning av ekonomi och verksamhet 2023
Regionens ekonomi- och verksamhetsplaneringsprocess

Regionens uppféljnings- och bokslutsprocess

Riktlinje for malstyrning i Region Kalmar 1&n

Regionala utvecklingsndmnden

Delegationsordning regionala utvecklingsndmnden 2020

Regional utvecklingsnamnd/férvaltning verksamhetsplan 2023
Regional utvecklingsnamnd/foérvaltning verksamhetsberattelse 2023-4
Regional utvecklingsnamnd/férvaltning verksamhetsberattelse 2023-8
Regional utvecklingsnamnd/férvaltning verksamhetsberattelse 2023
Regional utvecklingsndmnd/forvaltning Internkontrollplan 2023
Regional utvecklingsndmnd/forvaltning periodrapport mars 2023
Regional utvecklingsndmnd/forvaltning periodrapport juli 2023
Regional utvecklingsnadmnd/forvaltning periodrapport oktober 2023
Bruttolista riskanalys intern kontroll 2023

Protokoll regionala utvecklingsnamnden november 2022

Protokoll regionala utvecklingsnamnden januari - december 2023
Protokoll regionala utvecklingsndmndens presidium januari - december 2023
Protokoll regionala utvecklingsnamnden januari - februari 2024
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5. Revisionskriterium

Kommunallagen (2017:725)

Av kommunallagens sjatte kapitel framgar att styrelsen ska leda och samordna
forvaltningen av regionens angeldgenheter och ha uppsikt dver dvriga ndmnders
verksamhet. Namnderna ska se till att verksamheten inom sitt ansvarsomrade
bedrivs i enlighet med regionfullm&ktiges mal och riktlinjer samt lagar och
forfattningar som galler for verksamheten. Namnden ska se till att den interna
kontrollen &r tillrdcklig och att verksamheten bedrivs pa ett tillfredsstéllande sétt.

Regionens styrmodell

Av regionfullmaktiges regionplan fér Region Kalmar Ian 2023-2025 framgar att
ldnets styrmodell bestar av en vision, en strategi samt fem 6vergripande strategiska
mal. Malstyrningen grundar sig pa mal, matt och aktiviteter som har processats fram
inom fyra malomraden: invanare och kund, verksamhet, medarbetare och ekonomi.

Malen ska formuleras sa att de beskriver vad som ska uppnas och f6ljs upp med matt
med tillhérande malvarden for att mojliggéra uppféljning och analys.
Regionfullmaktiges matt anges i kortsiktiga och i Iangsiktiga malvarden. De fem
overgripande strategiska malen &r:

NOjda invanare och samarbetspartners

Hallbar utveckling i hela lanet

Sveriges bdasta kvalitet, tillganglighet och sdkerhet
En av Sveriges basta arbetsplatser

God ekonomisk hushallning

Regronplan Viorks

Baserat pad regionplanen upprattar férvaltningarna inom regionstyrelsen och
respektive ndmnd arliga verksamhetsplaner. Regionplanen &r véagledande for
regionstyrelsens och namndernas verksamhetsplaner. Verksamhetsplanerna ska
innehalla mal, matt och aktiviteter.
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Regionens uppfdljning Ndmndernas uppfdljning
Tva delarsrapporter Tre verksamhetsberattelser?
Arsredovisning Tre ekonomiska periodrapporter

Uppféljningsrapporter

De nedbrutna malen och matten i verksamhetsplanerna f6ljs upp i
verksamhetsberattelserna. | de arliga verksamhetsberéattelserna, med undantag fér
patientndmnden, ingar ett framtidsavsnitt som anger behov och inriktning framat.
Regionstyrelsen och d&vriga namnder, forutom patientnadmnden, upprattar tre
ekonomiska periodrapporter i enlighet med upprattad plan fér uppfdljning.

Periodrapporterna och verksamhetsberdttelserna ska 6verlamnas till namnd eller
regionstyrelsen fér beslut och eventuella atgadrdande. Region Kalmar 1an upprattar
tre uppféljningsrapporter under aret som redovisas i regionstyrelsen fér information
och eventuella atgarder. Eventuella avvikelser gentemot budget och mal ska
forklaras i verksamhetsberéattelser, delarsrapporter och arsredovisning.
Regionstyrelsens kan fatta sarskilda beslut om atgdrder med anledning av
redovisade avvikelser gentemot budget.

Riktlinje fér malstyrning i Region Kalmar I&n

Upprattad av arbetsgruppen for strategisk malstyrning 2012-04-18, senast
reviderad 2020-10-09. Syftet med riktlinjen &r att fa en tydlig ledning och styrning
av verksamhet for att nd uppsatta mal samt for att regionen ska leva upp till de krav
som stélls i lagar och férordningar.

Regiondirektdrens ledningsgrupp har sarskilt ansvar for rutinen och for att samtliga

medarbetare i regionen ska fdélja rutinen. Regionfullmdktige faststaller
regionplanen, dvergripande mal och matt samt féljer upp och utvérderar resultat.
Regiondirektdrens stab faststaller tidplan for planerings- och

uppféljningsprocessen. Uppfélining av mal ska ske tertialvis i samband med
verksamhetsdialoger, delarsrapporter och i samband med arsredovisning.

Intern kontroll

Riktlinje for intern kontroll for Region Kalmar lan beslutad av regionfullmdktige
2020-09-23, senast reviderad 2023-03-02, galler for perioden 2023-01-01- 2025-
12-31. Riktlinjen ska revideras vart tredje ar och féljas upp arligen.

Av regionplan 2023-2025 framgar att intern kontroll handlar om att sakerstélla:

En dndamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
Tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
Att tillampliga lagar, regler, riktlinjer och avtal med mera foljs

4 Med undantag fér patientndmnden som uppréattar en arlig verksamhetsberattelse.
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Regionstyrelsen ska se till att den interna kontrollen ar tillrdcklig och att
verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredsstallande satt. | detta ligger ett ansvar
for att en intern kontrollorganisation upprdattas inom regionen samt att denna
utvecklas utifran regionens kontrollbehov. | riktlinjen faststalls ansvaret och
uppfdljning for intern kontroll. Internkontrollarbetet ska sakerstdlla att riktlinjer och
regler inom de olika verksamhetsomraden efterlevs och féljs, samt att behovet av
nya riktlinjer och regler uppméarksammas. Processen for intern kontroll ska utga fran
de krav som stdlls och den interna kontrollen ska vara en integrerad del av
verksamheten. Processen ska utféras och dokumenteras pa det satt som finns
beskrivet i rutinen for process intern kontroll.

Regiondirektéren har i foérvaltningsorganisationen det yttersta ansvaret fér den
interna kontrollen. Regiondirektdren ska styra och félja upp den interna kontrollen
och varje férvaltningschef ska inom sin forvaltning ansvara for att uppfdljning och
utvardering av kontroller och atgarder sker. Rapportering till ndmnd ska ske i
samband med uppfdljningen vid delar i augusti och vid helar. Regionstyrelsen och
namnderna ska i samband med uppféljning vid behov géra en bedémning av om den
interna kontrollen ar tillracklig. Férvaltningschef ska ansvara for att allvarligare
avvikelser mot den interna kontrollen omgaende rapporteras till regiondirektéren,
som har en rapportskyldighet till regionstyrelsen.

Regiondirektéren redovisar arligen for regionstyrelsens godkdnnande en
regiondvergripande intern kontrollplan. Férvaltningschefen redovisar arligen en
motsvarande intern kontrollplan inom den egna férvaltningen. Resultatet av
uppféljningen ska rapporteras till regiondirektéren i samband med delar i augusti
och vid heldr. Regiondirektéren rapporterar till regionstyrelsen. Regionstyrelsen ska
med utgdngspunkt fran regiondirektérens rapportering utvdrdera regionens
samlade system for intern kontroll. | bedémningen ingar att beddma
andamalsenligheten av processen for intern kontroll samt hur tilldmpningen har
fungerat och vid behov foresla forbattringsatgarder.

Regionala utvecklingsndmndens reglemente

Regionala utvecklingsndmndens reglemente faststalldes av regionfullmaktige 2022
och galler for mandatperioden 2023-2026. Regionala utvecklingsndmnden bereder
och beslutar i vissa drenden enligt lagen om regionalt utvecklingsansvar i vissa lan
(2010:630) och Foérordning (2017:583) om regionalt tillvaxtarbete samt i andra
dvergripande regionala utvecklingsfragor. Regionala utvecklingsnamnden bereder
och beslutar i vissa arenden inom den regionala kulturverksamheten. Regionala
utvecklingsnamnden ar tillika folkhégskolestyrelse. I regionala
utvecklingsndmndens uppgifter ingar att bereda den regionala utvecklingsstrategin
for beslut i regionfullmdktige samt samordna insatser fér genomfdérandet,
ldnsplaner for regional transportinfrastruktur fér beslut i regionfullmaktige samt
samordna insatser for genomférande, férslag till regional kulturplan fér beslut i
regionfullmdktige och samordna insatser for genomférande samt svara for den
overgripande uppfdljningen av kulturplanen.
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Bilaga 1. Uppf6ljnings- och bokslutsprocess

Regionens uppfoljnings- och bokslutsprocess
W prooren e ]
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4 vordogar tN beytdatum och 8 dgr wd deide
4 vardogar for klart stratayy
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