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REVISORERNAS UPPGIFT OCH REGLERING

Kommunal revision regleras i Kommunallag 2017:725 (KL). Revisorernas
uppgifter framgar i 12 kapitlet och ska enligt lagen ske i enlighet med god
revisionssed. Revisionsuppdraget avser tva delar, att granska all verksamhet som
bedrivs inom regionens samtliga verksamhetsomraden samt en prévning av de
ansvariga styrelser, namnder och beredningar for vilka regionfullméktige har utsett
revisorer. Fullmaktige utser for regionen sju fortroendevalda revisorer som var och
en ar sjalvstandiga och arbetar partipolitiskt oberoende. Fullmaktige utser &ven
lekmannarevisorer och suppleanter till Region Kalmar lans aktiebolag och
revisorer med suppleanter i Region Kalmar l&ns stiftelser.

Revisorerna provar:

e om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande sétt,

e om réakenskaperna &r réattvisande,

e om den interna kontrollen som goérs inom namnderna ar tillracklig.

Enligt 12 kap. 2 § KL ska revisorerna bedoma om resultatet i delarsrapporten som
enl. 11 kap. 16 § KL skall behandlas av fullmaktige och om arshokslutet ar
forenligt med de mal fullméktige beslutat. Revisorernas skriftliga bedémning skall
bilaggas delarsrapporten och arsbokslutet.

Det yttersta syftet med granskningen ar att ge regionfullméktige val underbyggda,
opartiska och sakliga underlag for den arliga ansvarsprévningen. Det &r aven ett
led i den demokratiska processen dar lanets invanare vart fjarde ar prévar ansvaret
i allménna val.

Revisorerna skall enligt kommunallagen granska all verksamhet arligen. Detta sker
genom att revisorerna och deras sakkunniga I6pande foljer verksamheterna dels
genom kommunikation med den granskade verksamheten, dels genom att ta del av
grundlaggande dokument och det I6pande flodet av arenden och beslut. Med
dokument avses mal- och budgetdokument, riktlinjer, ekonomi- och
verksamhetsrapportering, delarsrapporter och bokslut, beslutsunderlag, protokoll,
beskrivning av det interna kontrollsystemet och redovisningssystemet.

Dartill genomfors fordjupade granskningar inom olika delar av regionens
verksamhet. Granskningarna genomfors sa langt som mojligt i dialog med de
granskade.

Revisorerna stravar efter en positiv och férandringsinriktad granskning. Det sker
genom att dela de slutsatser revisionen kommer fram till samt att det ges
rekommendationer kring vad som kan behdva goras. Revisionen ska vara
framjande for Region Kalmar lan men i en omfattning som inte star i strid med
oberoendet. Alla granskningar foljs upp for att sakerstélla att erforderliga atgarder
har vidtagits med anledning av revisorernas synpunkter, slutsatser och
rekommendationer.

Revisionsplan 2020

Revisorernas granskning sker efter en revisionsplan som faststalls infor varje
granskningsar. Planen baseras pa en analys av vasentlighet och risk. I analysen av
vasentlighet varderas de konsekvenser som kan uppsta for regionen eller for
enskilda vid fel eller misskotsel. Olika slag av konsekvenser bedoms utifran
ekonomisk, politisk, verksamhetsmassig och fértroenderelaterad relevans. |



analysen av risk vérderas sannolikheten for att olika slag och grader av fel eller
misskotsel kan uppsta. Sannolikheten varierar mellan olika verksamhetsomraden,
system och rutiner och maste bedémas for varje omrade. Revisionsplanen &r ett
levande dokument i den bemarkelsen att planerade granskningsinsatser kan stallas
in, omformuleras och forandras i omfattning. Nya granskningar kan ocksa
tillkomma under aret om revisorerna uppmarksammar nagot som inte kan vanta till
den ordinarie riskanalysprocessen. Likasa kan de planerade och
prioriteringsordnade granskningarna omprioriteras I6pande under aret vid behov.

Revisionens organisation och férvaltning

Revisorerna i Region Kalmar lan har till sin hjalp ett revisionskontor for att
underlatta férvaltning och dven samordna och leda revisionsarbetet.

Externa konsulter anlitas till fordjupade verksamhetsgranskningar. Ramavtal for
granskning av 2019-2020 ars verksamhet med option for 2021-2022 har traffats med
EY, PWC, KPMG, och Helseplan. Vid upphandling av externa konsulter vager
revisorerna in kvalitetsmassiga matt sasom exempelvis personlig erfarenhet och
lamplighet for det specifika uppdraget utdver exempelvis kostnad och tidplan.

Revisorerna traffar fullmaktiges presidium ett flertal ganger per ar varvid man
diskuterar revisorernas budget och vad som framkommit vid genomférda och
pagaende granskningar. Revisorerna har dven 6verlaggningar med andra
fortroendevalda. Revisorerna traffar dven presidier fran regionstyrelsen, namnder
och beredningar kontinuerligt. Som ett led i planerade och pagaende granskningar,
halls aven maten med olika verksamhetsforetradare.

REVISORERNAS GRANSKNING 2020

Inledning

Revisorernas granskning har skett utifran revisorernas revisionsplan vilken
faststalls for varje granskningsar. Las mer ovan under Revisionsplan 2020.
Revisorernas granskning bestar av grundlaggande granskning, fordjupade
granskningar och granskning av delarshokslut samt arsredovisning (inkl.
forvaltningsberattelse). Granskning har aven skett av regionens foretag, stiftelser
och kommunalférbund samt gemensam namnd.

Grundlaggande granskning

Den grundlaggande granskningen &r en viktig grund i revisorernas arbete som dven
ger véagledning i val av inriktning pa de kompletterande fordjupade
granskningarna. Den ger ocksa vardefull kunskap for revisorerna i risk- och
vasentlighetsanalysen men framforallt utgor den ett underlag infor
ansvarsprovningen. For ar 2020 har en utveckling och utdkning av den
grundlaggande granskningen genomférts. EY har pa uppdrag av revisorerna
genomfort en basgranskning (RR 2020/16) av styrelse, ndmnder och beredningar. Den
grundlédggande granskningen é&r till sin karaktér 16pande medan den genomférda
basgranskningen &r en tidsavgransad insats och ett komplement till den granskning
som redan gors.

Den grundldggande granskningen omfattar flera steg och genomférs I6pande under
hela aret. Detta sker genom att revisorerna och de sakkunniga foljer
verksamheterna dels genom kommunikation med den granskade verksamheten,
dels genom att ta del av grundldggande dokument och flédet av arenden och beslut
som ber0r regionstyrelsen, nd&mnder och beredningar. De dokument revisionen tar
del av ar exempelvis:



e Mal- och budgetdokument

e Riktlinjer och rutiner

e Ekonomi- och verksamhetsrapportering
e Delarsrapporter

e Bokslut

e Verksamhetsberéttelser

e Beslutsunderlag

e Protokoll

e Beskrivning av det interna kontrollsystemet och redovisningssystemet
¢ Riskanalys och internkontrollplan

e Processbeskrivningar

Basgranskning av regionstyrelse, namnder och beredningar

Granskningen redovisas i enskilda rapporter och missiv vilka alla har tillstéllts
respektive politisk instans. Revisionsobjekt som ingick i granskningen var férutom
regionstyrelsen aven beredning hélso- och sjukvard, beredning hallbarhet och
folkhalsa, beredning invanarfragor, kollektivtrafiknamnd, regional
utvecklingsndmnd, folkhdgskolestyrelsen och patientnamnden.

Den sammanfattande bedémningen &r att regionstyrelsen, ndmnderna och
beredningarna i huvudsak har sékerstallt att verksamheten avseende mal och
uppdrag bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som regionfullméktige
beslutat. Bland annat har de olika instanserna i huvudsak sékerstallt en styrning i
enlighet med styrmodellen.

Granskningen visar att nagra av de politiska instanserna har en svagt utvecklad
uppfdljning och rapportering av verksamheten. Exempelvis finns en otydlighet
avseende verkstallighet av regionplanen. Det ar otydligt vem, politiken eller
forvaltningarna, som ager verksamhetsplanerna och ansvaret for atgarder vid
avvikelser i forhallande till uppsatta mal eller aterrapporterade uppdrag.

Regionstyrelsen beddms att inte helt tillrackligt ha sékerstéllt uppsikten dver
krisledningsnamnden da enbart fyra protokollsutdrag delgetts styrelsen under hela
2020. Revisorerna har dock noterat en positiv utveckling under 2021.
Regionstyrelsen har ett sarskilt ansvar for att leda och samordna forvaltningen av
regionens verksamhet och ha uppsikt 6ver alla ndmnder, beredningar, féretag och
forbund. Revisorerna ser det som viktigt att styrelsen sékerstéller att den har en
tillracklig uppsikt 6ver de organ som regionstyrelsen har uppsiktsplikt for.

De i granskningen forekommande objekten beddms delvis ha sékerstallt en
tillracklig uppféljning och rapportering av ekonomin i enlighet med styrmodellen.
Under aret har ekonomiska rapporter slopats och delarsrapporten per april ersattes
med en jamforelsevis enklare ekonomisk uppfoljning med prognos for helar dar
vissa delar av verksamhetsuppféljningen var inkluderad. Revisorerna har férstaelse
for att organisationen varit mycket hart belastad med anledning av pandemin men
en kontinuerlig uppféljning av ekonomin &r av stor vikt. Utan en uppféljning och
rapportering av ekonomin saknar regionstyrelsen underlag for att kunna fatta
beslut om eventuella nddvandiga atgarder och insatser. | vérsta fall finns risken att
regionstyrelsen fattar beslut pa felaktiga grunder.



Regionstyrelsen beddms att delvis ha sakerstéllt att det bedrivs ett systematiskt
arbete med intern kontroll. Rapporteringen om resultatet av uppféljningen bedéms
som bristfallig da inga konkreta uppgifter lamnas om arbetet under aret eller
resultatet av genomférda kontroller. Styrelsen har inte heller tagit del av eller
medverkat i riskbedomningen. Det beddms som en brist att nastan alla processer i
den interna kontrollplanen for bade 2020 och 2021 endast ror kontrolimoment
inom ekonomi.

Revisorerna bedémer att samtliga organ har tydliga beslutsunderlag och protokoll.
Spraket ar generellt i sa val protokoll som handlingar tydligt och innehaller den
formella information som kravs. Beslutsmeningarna &r dver lag tydliga,
valformulerade och sjélvstandiga, det vill siga att de gar att forsta aven lésryckta
ur sitt sammanhang.

Revisorerna lamnar rekommendationer till flertalet av de olika politiska
instanserna. Rekommendationerna handlar om tydligare dgarskap och
ansvarsfordelning gallande styrande dokument samt uppfoljning och rapportering.
Rekommendationer ges dven for den ekonomiska processen och dess rapportering
samt det ekonomiska arbetet for att kunna uppna en dnskad och beslutad
besparing. Flera instanser rekommenderas ocksa att utveckla det systematiska
arbetet med intern kontroll bland annat genom att bredda riskanalysen till att i
storre utstrackning omfatta &ven andra risker an de ekonomiska samt att sakerstalla
en tillracklig aterrapportering.

Foljsamheten till revisionens tidigare granskningar (RR 2020/12)

Den sammanfattande beddmningen &r att Region Kalmar 1an hanterat revisionens
tidigare genomforda granskningar pa ett i huvudsak andamalsenligt sétt. Regionen
har i allt vasentligt genomfort de férandringar som regionstyrelsen skrivit att de
ska gora med anledning av revisionens slutsatser och rekommendationer. Inom ett
antal omraden beddms dock detta inte som tillrackligt for att komma tillratta med
de brister som papekats eller for att leva upp till de lagkrav som finns. En fortsatt
uppfoljning av regionens arbete bedoms som viktigt for sa val regionstyrelsen som
revisionen.

Med granskningen som grund konstaterar revisorerna att i nastan samtliga fall har
svaret pa granskningarna inkommit inom den svarstid som angivits. De avvikelser
som finns forklaras med hur regionstyrelsens sammantraden ligger i férhallande
till svarsdatum och anses acceptabla. Svaren ar relativt kortfattade och utan
djupare analys. Svaren innehaller delvis tillrackliga beskrivningar av planerade
atgarder inklusive arbetsférdelning, tidplaner och aterrapportering.

| majoriteten av granskningarna har samtliga atgarder vidtagits inom ramen for
respektive granskning for att komma tillratta med de brister som identifierades. |
vissa granskningar finns arbete kvar att gora och till stor del beror detta pa att lagar
avsevart forandrats och kraven skarpts utifran vad som var fallet nar granskningen
genomfordes. Nar det galler granskningen av kostnaderna for inhyrd personal har
regionen genomfort de fordndringar som man angav i sitt svar till revisionen men
kostnaderna har trots detta dkat och atgarderna har inte rackt for att na regionens
malsattning.

Revisorerna rekommenderar:
e att regionstyrelsen sakerstaller att svaren till revisionen innehaller tydliga

beskrivningar dver vilka dtgarder som ska genomforas, vem som ska gora
det och nér arbetet ska foljas upp,



e att regionstyrelsen beslutar i granskningar med omfattande kritik om att,
och da ocksa nar, sarskild aterrapportering ska ske med anledning av
granskningen,

e att regionstyrelsen tillser att folja upp regionens arbete samt vid behov
besluta om nya atgarder for informationssakerhetsomradet,
sakerhetsomradet, arbetet utifran barnkonventionen, arbetet med inhyrd
personal samt synpunktshantering.

Fordjupade granskningar

For verksamhetsaret 2020 har fem stycken fordjupade granskningar initierats och
ar i olika faser varav tre har slutforts. Nedan redogors for de fardigstallda
granskningarnas resultat samt status for de paborjade granskningarna.

Undvikbara vardskador (RR 2020/2)

Den sammanfattande bedémningen &r att regionstyrelsen i allt vasentligt
sakerstaller att det bedrivs ett andamalsenligt, aktivt och systematiskt
patientsakerhetsarbete, i enlighet med gallande lagar och foreskrifter, som
forebygger och minskar antalet allvarliga vardskador.

Med granskningen som grund konstaterar revisorerna att det finns en ledning,
styrning och kontroll av patientsékerhetsarbetet som ar tydlig och véal férankrad i
verksamheten. Patientsikerhetsarbetet baseras delvis pa en dokumenterad
riskanalys. Det finns forutsattningar for att utveckla anvéandandet av
standardiserade riskanalyser for att vara &n mer proaktiva i arbetet mot vardskador.

Dokumenterade rutiner och inarbetade arbetssatt finns pa plats for att sékerstalla
att handelseanalyser och lex Maria-anmalningar genomfors pa ett andamalsenligt
och effektivt satt. Det &r tydligt vem som hanterar handelse- och riskanalyser, och
vem som ansvarar for lex Maria-anmaélningar. De rutiner och riktlinjer som finns
skapar goda forutsattningar for att lex Maria-anmalningar gors vid handelser som
har medfort eller hade kunnat medféra en allvarlig vardskada.

Granskningen visar att det finns system och metoder for att méta forekomst av
vardskador. Avvikelsesystemet LISA bedoms till viss del stodja analys och
uppfoljning av vardskador, men det ar viktigt att sakerstalla att systemet &r sa
anvandarvanligt som majligt. Revisorerna ser ett utvecklingsomrade i att
formulera konkreta och andamalsenliga atgarder kring rapporterade avvikelser och
att mata effekterna av vidtagna atgérder. Detta for att &n mer utveckla larandet
utifran de brister som funnits i varden. Region Kalmar lan har genomfort ett gott
arbete for att 6ka larandet men det finns utvecklingspotential.

Revisorerna bedémer att uppfoljningen till regionstyrelsen avseende arbetet med
att minska antalet vardskador i huvudsak &r tydlig. Regionstyrelsen foljer upp
resultat av patientsékerhetsarbetet vid delar- och arsredovisning samt genom
patientsakerhetsberattelsen. Det sker dartill en kontinuerlig dialog och rapportering
fran forvaltningarna till regionstyrelsen. Revisorernas bedémning ar att
regionstyrelsen inte far en fullvéardig rapportering vad det galler de tre matt som
fullméktige faststallt for att mata patientsdkerhetsarbetet. Detta bland annat
beroende pa en uppdatering av grundlaggande IT-system. Det gar inte att se om
regionstyrelsen har agerat med anledning av den rapportering som lamnats
avseende utveckling av patientsakerheten.

Revisorerna rekommenderar:



e att regionstyrelsen sékerstéller att det systematiskt sker utvardering for
att mata effekter av atgarder som vidtagits med syfte att forbattra
patientsakerheten,

e att regionstyrelsen stérker det proaktiva arbetet inom patientsakerheten
exempelvis med ett mer enhetligt och systematiskt anvéandande av
riskanalyser,

e att regionstyrelsen sakerstéller att atgarder vidtas for att oka
anvandarvénligheten i det IT-stdd som anvands for rapportering och
uppféljning av avvikelser.

Sjukvardens produktivitet och effektivitet (RR 2020/4)

Den sammanfattande beddmningen &r att regionstyrelsen i allt vasentligt bedriver
en halso- och sjukvard som kannetecknas av en hog effektivitet och produktivitet.

Med granskningen som grund konstaterar revisorerna att saval kostnaden som
kostnadsokningstakten per DRG-poéng inom den 6ppna specialiserade varden ar
hdgre och 6kar snabbare &n riket i genomsnitt. Detta skulle sammantaget kunna
tyda pa en minskad produktivitet inom vissa av regionens sjukvardsverksamheter
under senare tid. Dessa resultat kan dock séttas i relation till dvriga nyckeltal och
dess utfall. Exempelvis uppvisar utvecklingen av medelvardtid att fléden och
processer rimligen &r effektivt balanserade. Den optimala beldggningsgraden samt
den mycket laga dverbelaggningen och utlokaliseringen av patienter i regionen
forstarker bilden. Sammanvéagt tyder detta pa att resurser och tillgangar anvands pa
ett optimalt satt vilket &r en grundlaggande forutséttning for en effektiv vard.

Granskningen visar att enstaka nyckeltal indikerar att halso- och sjukvarden i
Region Kalmar lan ar mindre produktiv jamfort med tidigare ar. Den positiva
utvecklingen av medelvardtid i kombination med optimal belaggningsgrad och
mycket lag dverbelaggning indikerar att halso- och sjukvarden &r mer effektiv
jamfort med tidigare ar.

Revisorerna konstaterar att det inom halso- och sjukvarden i Region Kalmar lan
finns en ambition och en vilja att utveckla organisationens effektivitet.
Bedomningen ar att den verksamhetskultur som rader i Region Kalmar lan spelar
en roll for utvecklingen av regionens effektivitet. Exempel pa det ar den
gemensamma och kontinuerliga verksamhetsdialog som tar utgangspunkt i
verksamheternas och organisationens prestationer. Lust att lara och forbattra véxer
fram nér verksamheterna tillsammans reflekterar kring sina resultat. Revisorerna
beddmer att den struktur och systematik som finns for den dialog- och
motesorienterade styrningen, i kombination med en hog grad av tillit, kan antas ge
goda forutsattningar for vardens personal att gora ratt vilket ar en forutséttning for
saval en effektiv som en god och saker vard.

Slutligen konstaterar revisorerna att de insatser och projekt som bedrivs for att
utveckla hélso- och sjukvardens produktivitet och effektivitet kannetecknas av
struktur och systematik. Revisorerna ser positivt pa processen for
utvecklingsarbetet som pa ett tydligt satt kopplar ihop de i regionplanen faststallda
malomradena med de verksamhetsnara insatserna och projekten. Revisorerna
beddmer att det &r av betydelse ndr det handlar om att féra samman den politiska
ledningens och forvaltningens syn med verksamheternas vad géller regionens
évergripande inriktning och mal.



Investeringsprocessen (RR 2020/13)

Med granskningen som grund beddmer revisorerna att den struktur som utvecklats
for investeringsprocessen, med tvarsektoriellt ssmmansatta rad, ger en god
andamalsenlighet i beredningsprocessen infor beslut i regionplanen, med goda
forutsattningar for en regiongemensam sammanhallen process. For genomforande
av storre projekt skapas styrgrupper for ett andamalsenligt genomférande.

Revisorerna har iakttagit att det inte finns nagon politiskt beslutad policy eller
riktlinjer for investeringsprocessen men att ett sadant arende &r under beredning
och forvantas behandlas under hosten ar 2020. Revisorerna vill understryka vikten
av att detta drende beslutas.

Beslutsunderlagen infor inriktningsbesluten ger en dversiktligt sammanfattande
bild som stod for den politiska beslutprocessen, dar syfte och mal framgar.
Samtidigt beddémer vi att dessa behdver utvecklas avseende behovsbeskrivningar,
nyttobeddémningar, ekonomiska beddémningar relaterade till verksamhetsméssiga
aspekter, samt riskbedémningar.

Vidare bedémer revisorerna att det finns underlag i samband med
beredningsprocessen som skapar framforhallning och stodjer
investeringsplaneringen ur ett langsiktigt perspektiv. Dock ar transparensen for 1ag
nar det galler den langsiktiga planeringen, dar lokalforsérjningsplaner och
lokalstrategiplaner jamte andra behov utgdr grund for denna planering.

Revisorerna bedomer ocksa att det &r en brist att lokalforsorjningsplaner och
lokalstrategiplanerna inte ar behandlade politiskt, da dessa utgor en viktig del i den
langsiktiga investeringsplaneringen.

Géllande roller och ansvar i investeringsprocessen &r det inte tydligt vem som
formellt ansvarar for att efter provning ga fran behovsfas till forstudiefas. Detta &r
ett viktigt steg i processen, da forstudierna ofta ar omfattande och tidskravande.

Revisorerna bedémer slutligen att det saknas en systematik for uppféljning och
utvérdering av stora investeringsprojekt till den politiska nivan ur ett bredare
perspektiv an den uppfdljning som sker mot investeringsbudgeten.

Revisorerna rekommenderar:
angaende investeringsprocessens framforhallning och langsiktighet

e att stiarka investeringsplaneringen genom att ta fram och arligen uppdatera
transparenta planer som ar mer langsiktiga &n regionplanen, dar exempelvis
lokalforsorjningsplaner och lokalstrategiplaner for sjukhusen jamte andra
behov kan utgdra en grund for denna planering,

e vidare att som ett led i att starka framforhallning och langsiktig
investeringsplanering, forankra och ge transparens at
lokalforsorjningsplaner och lokalstrategiplaner eller motsvarande
dokument genom politiska beslut.

angaende ansvar och roller

e att, da de forstudier som genomfors ar omfattande och tidskravande,
tydliggdra vem som formellt har befogenhet att vid storre investeringar
fatta beslut om att efter behovsbedomning ga vidare till en forstudiefas,

o att faststalla en beloppsgréans for vad som anses vara en storre investering
och att det for dessa investeringar sker en formell beslutshantering pa
politisk niva om att ga vidare i en forstudiefas,
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e att i syfte att tydliggdra ansvar och roller i beredningsprocessen definiera
investeringsradets, byggradets och upphandlingsradets sammansattning och
uppgifter, samt investeringarnas styrgruppers uppgifter, i fér
investeringsprocessen styrande dokument,

e att tillse att den delegation som ges fér genomforande av investeringar
foljer den process som tillampas.

angaende beslutsunderlagen

e att skapa mer andamalsenliga beslutsunderlag genom att tillse att det redan
vid inriktningsbesluten finns en mer utvecklad beddmning av nyttofaktorer
kopplade till regionens mal. Vidare att investeringens paverkan pa
verksamhetens ekonomi redovisas genom en kalkyl (om paverkan ar
vasentlig), samt den driftpaverkan som kopplas till sjalva
investeringsobjektet,

e att, for jamforbarhet av ekonomiska forutsattningarna nar mer an ett
handlingsalternativ foreligger, tillampa nuvardesberéknade kalkyler som
tar hansyn till respektive alternativs investeringsutgifter och arligen
I6pande kostnader (bade for verksamheten och sjélva investeringsobjektet),

e att i beslutsprocessen tydliggora och utveckla bedémning och beskrivning
av de risker i investeringsprojekten som ror sjalva verksamheten och de
ekonomiska forutséttningarna,

e att for en effektiv hantering av beslutsunderlagen Gvervéga beloppsgrénser
for vilka krav som ska stéllas pa beslutsunderlagen i dess olika faser,

e att i beredningsprocessen infor beslut om regionplanen utveckla
beslutsunderlag som motiverar storleken pa de arliga investeringsramarna,
exempelvis laboratorieplanen.

angaende uppfdljning och utvérdering

e att den aterkoppling som sker av stérre investeringsprojekt till den politiska
nivan sker ur ett bredare perspektiv an uppféljning mot investeringsbudget,
dar investeringsprojekten foljs upp och utvarderas i sarskild ordning med
aspekter for bade verksamhet och ekonomi.

angaende budgetramar

e att dvervéga, for att underlatta verksamheternas investeringsplanering,
mojligheten att mellan budgetar fora 6ver ej forbrukade budgetmedel
avseende de arliga ramanslag som galler fér exempelvis laboratorieplanen.

angaende tidigare granskning

e att hdrsamma de rekommendationer som gavs i Granskning av landstingets
investeringsprocess (2016)

Ovriga fordjupade granskningar

Vid detta dokuments fardigstéllande finns tva fordjupade granskningar som
kommer att pabdrjats under varen och kommer att slutféras och rapporteras under
sommaren och tidiga hosten 2021. Det géller dels granskning av aldres psykiska
ohdlsa som &r ett samarbetsprojekt mellan regionens revisorer och revisorerna for
sex av kommunerna i lanet dels granskning av god ekonomisk hushallning.
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Resultatet av dessa granskningar kommer att inga i revisorernas bedémning av
regionens verksamhet for aret 2021.

Granskning av delarsrapport (RR 2020/19)

Granskningen av delarsrapport per 2020-08-31 har skett med utgangspunkt fran
kommunallagen. Granskningen har utforts enligt god revisionssed i kommunal
verksamhet. Bedomningen &r baserad pa en éversiktlig granskning av
delarsrapporten, inriktad pa 6vergripande analys och inte pa detaljer i
redovisningen.

Revisorernas bedomning var att delarsrapporten i allt vasentligt blivit upprattad i
enlighet med lagens krav och god redovisningssed i 6vrigt. Bedomningen i
delarsrapporten var att balanskravet inte skulle komma att uppfyllas for ar 2020.

Enligt regionplan 2020 — 2022 ar regionens finansiella mal att resultatet ska uppga
till minst 2,0 procent av skatteintakter, generella statsbidrag och utjamning samt att
investeringar ska finansieras med egna medel. Prognosen i delarsrapporten gjordes
gallande att malen skulle uppnas.

Vid revisorernas granskning av delarsrapporten iakttogs aterigen att det saknades
redovisning av utfallet for cirka halften av verksamhetsmalen. En del av malen
redovisas per helar. Revisorerna ansag darfor att det inte gick att bedéma det
verksamhetsmassiga resultatet. Revisorerna rekommenderade regionstyrelsen att
utarbeta en maluppfdljning som pa ett béttre satt visar hur verksamheten bedéms
uppfylla fullmaktiges mal och uppdrag vid deldrsrapporteringen.

Revisorernas samlade beddmning var att det prognostiserade finansiella resultatet i
delarsrapporten var forenligt med de finansiella mal fullmaktige beslutat om.
Revisorerna ansag sig inte kunna bedéma resultatet i delarsrapporten med
avseende pa verksamhetsmalen eftersom det saknades redovisning av utfallet for
en betydande del av verksamhetsmalen.

Granskning av arsredovisning (RR 2021/2)

Granskningen ligger till grund for revisorernas bedémning om resultatet i
arsredovisningen ar forenligt med de uppdrag och mal som fullmaktige har
beslutat om, samt om rékenskaperna &r rattvisande. Granskningen ar aven ett
underlag for revisorernas uttalande om arsredovisningen i revisionsberattelsen och
for ansvarsprévningen av namnder och styrelser.

Det ekonomiska resultatet

Av arsredovisningen framgar att fullméktiges finansiella mal uppnas. For det
overgripande malet God ekonomisk hushallning finns tva matt. Resultatet ska
enligt fullméktige uppga till minst 2 procent av skatteintékter, generella statshidrag
och utjdmning. For 2020 &r resultatet 359 mnkr vilket motsvarar 4,2 procent och
mattet uppnas darmed. Under aret har Region Kalmar lans intakter i form av
skattemedel, utjamning och generella statsbidrag kat med 9,4 procent. Detta pa
grund av en beslutad skattehdjning men dven extra statliga tillskott av generella
statsbidrag med anledning av pandemin.

Fullméktige har dven beslutat om att regionens investeringar ska finansieras utan
extern upplaning vilket de gor for 2020. Detta ar ett nytt matt som ersatt det
tidigare mattet att investeringar ska ske med helt egna medel dvs med arets
skattemedel och inte med sparade likvida medel.

Arets resultat ar férenligt med fullmaktiges méal och de finansiella mélen fér 2020
ar uppfyllda.
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Arsredovisningen innehéller en balanskravsutredning i enlighet med lagen om
kommunal bokféring & redovisning, LKBR. Arets balanskravsresultat uppgar till
232,5 mnkr. Efter reservering av medel till resultatutjamningsreserv och
aterstallning av tidigare negativa resultat fran 2018 och 2019 &r summan 129,5
mnKr.

Forvaltningarna visar ett sammanlagt budgetutfall pa — 519 mnkr. De storsta
underskotten redovisas for Halso- och sjukvardsférvaltningen med 299 mnkr,
Kalmar lanstrafik med 122 mnkr och Regionservice med 110 mnkr. Resultatet for
forvaltningarna exklusive merkostnader och ersattning for minskade biljettintakter
(Kalmar lanstrafik) blir for 2020 — 234 mnkr.

Verksamhetsresultat

For de fem 6vergripande malen No6jda invanare och samarbetspartners, Hallbar
utveckling i hela lanet, Sveriges bésta kvalitet, tillganglighet och sékerhet, En av
Sveriges béasta arbetsplatser och God ekonomisk hushallning finns det 44 matt med
specifika malvarden identifierade i Regionplan 2020 - 2022. | arsredovisningen
aterfinns det utfall av 25 av matten sa som de &r uttryckta i regionplanen. Av dessa
matt ar det fem som helt nas medan sex néstan nas och 14 matt inte uppnas. Det &r
19 stycken matt som saknar utfall.

| drsredovisningen under avsnittet forvaltningsberéattelse sa beskrivs aktiviteter och
till viss/liten del maluppfyllelse. Det tas inte aktivt stallning om det anses att
fullmaktiges mal ar uppnadda. Regionstyrelsen gor ingen egen bedomning av
huruvida regionens mal uppfylls utan det blir ett mer passivt godkannande da
beslut tas om arsredovisningen. | sammanfattningen av arsredovisningen
konstateras att flera mal har uppfyllts och specifikt anges arets ekonomiska resultat
och fortroendet for och tillgangligheten till halso- och sjukvard. Revisionen haller
inte med om den beddmningen. Dessa tre omraden ingar i tre olika fullméktigemal
vilka bedoms i olika grad uppfyllas. Se tabell nedan.

Revisorernas grundlaggande granskning ar 2020 visar att ndgra av de Gvriga
ndmnderna har en svagt utvecklad uppféljning och rapportering av verksamheten.
Exempelvis finns otydlighet avseende verkstallighet av regionplanen. Det behdvs
fortydligas vem som dger verksamhetsplanerna och ansvaret for atgarder vid
avvikelser i forhallande till uppsatta mal eller aterrapporterade uppdrag.
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Antal matt inom fullmaktiges mal
och maluppfyllnad?

Fullmdktiges mal

Bedémning?

Néjda invanare och 1 2 4 5 Malet uppfylls ej
samarbetspartners

Hallbar utveckling i 0 0 1 4 Malet uppfylls ej
hela lanet

Sveriges basta 2 4 8 7 Malet uppfylls ej
kvalitet,
tillganglighet och
sakerhet

En av Sveriges basta 0 0 1 3 Malet uppfylls ej
arbetsplatser

God ekonomisk 2 0 0 0 Malet uppfylls
hushallning

Totalt 5 6 14 19

Uppdrag

| regionplan 2020 - 2022 har fullméktige gett regionstyrelsen elva uppdrag. Det
finns i arsredovisningen ingen samlad beskrivning av eller bedémning gjord av om
uppdragen ar genomforda.

En granskning av regionstyrelsens protokoll visar att av de elva uppdrag som getts
av fullmaktige bedéms atta vara slutforda. | regionplan 2020 - 2022 ges inga
direktiv for hur uppdragen ska genomforas eller redovisas.

God ekonomisk hushallning

Begreppet god ekonomisk hushallning har bade ett finansiellt perspektiv och ett
verksamhetsmassigt perspektiv. For att verensstdimma med kravet i kommunal
bokfdrings- och redovisningslag ska arsredovisningen innehalla en utvardering av
om malen for god ekonomisk hushallning har uppnatts. | arsredovisningen
beskrivs att enligt kommunallagen sa ska kommuner och regioner ha god
ekonomisk hushallning i sin verksamhet. Detta innebar att de finansiella malen ska
vara uppfyllda och att organisationen ska uppna goda verksamhetsresultat.
Verksamhetsmatten som mater maluppfylinaden nas till dvervagande del inte. |
regionplan 2020 - 2022 star det att en kontinuerlig uppféljning och utvardering av
bade ekonomi och verksamhet ar ocksa en nodvéndig forutsattning for att leva upp
till kravet p& god ekonomisk hushallning. Arsredovisningen saknar en samlad
utvardering av god ekonomisk hushallning. | arsredovisningen framgar att de tva
finansiella malen ar uppnadda. Malet om att ha ett positivt resultat som uppgar till
minst 2,0 procent av skatter och generella statsbidrag uppnas.

1 Om ett métt har en uppfyllelse om minst 90 procent bedéms det som nastan uppfylit.
2 Om lagst halften av matten har uppnatts eller nastan uppnatts bedéms malet delvis uppfyllt. Om
lagst halften av matten har uppnatts bedoms malet som uppfyllt.
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Sammanfattande bedémning

Region Kalmar lan klarar de ekonomiska malen och har ett ekonomiskt resultat
som sammantaget ar positivt. Flera verksamheter gar dock med underskott vilket
galler framforallt for halso- och sjukvardsforvaltningen.

Fullmaktiges verksamhetsmassiga mal nas till storsta del inte. En del av de
ingaende matten som visar pa maluppfyllelse har inte gatt att méata pa grund av den
pagaende pandemin. Av de matt som har ett utfall ar det endast tre stycken som
uppnas.

Det gar inte att bedéma huruvida styrelsen och namnder uppnatt fullméaktiges
overgripande mal utifran arsredovisningen. Det framgar inte heller hur
regionstyrelsen bedomer namnders resultat i forhallande till fullmaktiges
overgripande mal.

Styrelsen gor ingen samlad utvardering av om god ekonomisk hushallning
uppnatts. Redovisade verksamhetsresultat &r inte forenliga med fullméaktiges mal
for god ekonomisk hushallning.

Fullmaktiges uppdrag till styrelsen och ndmnderna beddms vara genomforda. Det
gar dock inte utifran arsredovisningen att utldsa huruvida uppdragen &r
genomforda eller ej. Regionstyrelsen har inte gjort nagon bedémning av om
uppdragen ar genomforda.

Rekommendationer
Revisorerna rekommenderar regionstyrelsen:

e att utveckla analysen i arsredovisningen om varfor verksamheter har
underskott trots beslut om olika atgarder. Av analysen bor det framga vilka
atgarder som kravs for att verksamheterna ska klara sina budgetar.

e att i arsredovisningen gora en utvardering av om malen for en god
ekonomisk hushallning har uppnatts.

e att fortsatta arbetet med att utveckla redovisningen av resultaten for
verksamhetsmalen. Analyserna bor innehalla tydligare bedémningar och
utvarderingar for att kunna bedéma huruvida fullmaktiges mal och uppdrag
nas och genomfars.

Granskning av foretag, stiftelser och forbund 2020

Granskning av verksamheten i Samverkansnadmnden for Syddstra
sjukvérdsregionen for 2020 har utforts tillsammans med revisorerna i Region
Ostergétland och Region Jonkopings lan.

Granskning av Samordningsforbundet i Kalmar lan har utforts av revisor fran
regionen, kommunerna och staten.

Granskning av Stiftelsen Kalmar Lans Museum och Jenny Nystrém och Curt
Stoopendahls Stiftelse har utforts i samverkan med den auktoriserade revisorn.

Kalmar Lans Musikstiftelse har granskats i samverkan med den auktoriserade
revisorn.

For vart och ett av bolagen Kalmar Oland Airport AB, Kalmar lans Trafik AB,
Kalmar lans Pensionskapitalforvaltning AB, ALMI Foretagspartner Kalmar lan
AB och Transitio AB har de utsedda lekmannarevisorerna avgett
granskningsrapport for 2020.

For Kommunalférbundet Svenskt Ambulansflyg har revisorerna avgett en
revisionsberattelse.



