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Granskning av arbetet med att upptidcka och motverka
vialfiardsbrottslighet i Region Kalmar l&dn

Revisorerna har latit granska Region Kalmar lins férebyggande arbete mot
vilfirdsbrottslighet. Denna granskning r en del av den érliga granskning av
Region Kalmar liin som gérs av revisionen, och ingér som en del i
beddmningen om regionen har en verksamhet som bedrivs pé ett
dndamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt.

Revisorernas samlade bedomning #r att kollektivtrafikndmnden delvis har en
andamalsenlig styming, uppfSljning och intern kontroll i syfte att forebygga,
upptiicka och atgirda vilfardsbrottslighet.

Region Kalmar liin har i flera delar etablerat strukturer och arbetssitt for att
forebygga, uppticka och atgirda vélfirdsbrottslighet. Arbetet dr till stor del
integrerat i ordinarie styrning, intern kontroll och verksamhetsnira
uppfoljning. Samtidigt 4r det dnnu inte fullt ut samlat, enhetligt omsatt eller
genomgdende forankrat i organisationen. Den politiska hanteringen framstar
i huvudsak som 6vergripande och ramstyrande, medan den mer operativa
omsittningen till stor del sker i tjéinsteorganisationen och i
linjeverksamheten.

Det ir samtidigt viktigt att beakta att regionen forst under 2024 tog ett mer
sammanhéllet grepp om frigan. Organisation, arbetssétt och
uppfSljningsformer befinner sig darfor fortfarande i ett etableringsskede.

I granskningen har det framkommit att regionen har en tydlig grundstruktur
for styrning och kontroll av arbetet mot vilférdsbrottslighet, genom intern
kontroll, regiondirektorsuppdrag, samordning i regionstaben och en uttalad
modell dir arbetet ska béras i linjen. Samtidigt ar styr- och kontrollmiljon
dnnu inte fullt ut befist eller lika tydligt omsatt i hela organisationen.
Revisorerna bedémer att regionen delvis har en tillfredsstéillande styr- och
kontrollmiljo for att forebygga, upptiicka och atgérda vilfirdsbrottslighet.

Vidare bedémer revisorerna att regionen har sikerstillt att riskanalyser med
inriktning pa vilfirdsbedriigerier och vélfirdsbrott har genomforts. Samtidigt
4r arbetet med att omsitta dessa analyser i indamélsenliga och tillrdckligt
enhetliga anpassningar av befintliga rutiner, kontrollmoment och
uppfoljningsformer endast delvis sékerstillt i samtliga berdrda verksamheter.
Revisorerna bedomer att nimnderna delvis har sékerstillt att riskanalyser
med inriktning pé vilfirdsbedrégerier och vilfirdsbrott har genomforts och
att indamalsenliga rutiner finns pa plats.
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Revisorerna bedomer att regionen i huvudsak har vidtagit konkreta atgérder i
form av uppfGljning och kontroller for att forebygga och upptéicka
vilfirdsbrottslighet. Det finns flera dokumenterade och i ménga fall praktiskt
genomforda kontrollmoment, och underlaget visar att identifierade brister
kan leda till riittelser, uppfSljning och nya atgérder. Samtidigt skiljer sig
kontrollernas utformning mellan olika typer av riskomréden, och mer
verksamhetsniira och professionellt priiglade risker kréver andra former av
uppfSljning &in de mer standardiserade kontrollspar som anvénds i
administrativa och systemstodda processer.

Region Kalmar léin bedoms ha vissa stodstrukturer, informationsinsatser och
riktade stodatgirder som kan bidra till att medarbetare och chefer fér st6d i
fragor med koppling till vélfirdsbrottslighet. Revisorerna beddmer att
handliggande personal delvis har fatt adekvat utbildning avseende
forebyggande arbete mot vilfirdsbedriigerier, vilfirdsbrott och otilldten
paverkan.

Revisorerna rekommenderar kollektivtrafikndmnden:

e att stiirka organisationens praktiska formaga att fSrebygga, upptiicka
och agera vid misstanke om vélfirdsbrottslighet exempelvis med ett
mer systematiskt stdd kring vilka signaler som ska uppmirksammas,
hur misstankar ska lyftas och eskaleras

Mot bakgrund av vad som framkommit 6nskar revisorerna svar fran
kollektivtrafiknimnden med uppgift om vilka atgérder som planeras
respektive vidtagits for att tillvarata rekommendationen i granskningen.
Detta svar onskar revisorerna ha tilthanda senast den 22 oktober 2026.

Granskningen presenteras i bilagd rapport som harmed verlémnas till
kollektivtrafikndgmnden.
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