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Region Kalmar lan

Patientnamnden

Tid och plats
Beslutande

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

2025-09-18

09:00-13:45, Loparen i regionhuset, Strémgatan 13, Kalmar

Madeleine Rosenqvist (KD), ordférande

Jorgen Olsson (C), ersattare fér Magnus Danlid (C)

Eila Medin (M)

Ake Jagerd (S)

Monica Ljungdahl (M), ersattare fér Jessica Hellman (SD)
Eva Joelsson (V), ersattare for Lena Fyhr (V)

Marten Ekblad (S), ersattare for Renée Solstad (S)

Icke tjanstgorande ersattare Arne Sjoberg (KD)

Tjanstepersoner

Justering

Paragrafer

Ordférande

Justerare

Sekreterare

Urban Oskarsson, sektionschef

Carolina Hogstrom, patientnamndshandlaggare
Peter Svensson, patientnamndshandlaggare
Moa Rosholm, regionsekreterare

Sker digitalt.

25-33

Madeleine Rosenqvist (KD)

Ake Jagerd (S)

Moa Rosholm

Comfact Signature Refeyensnummer: 256712SE



, SAMMANTRADESPROTOKOLL
Datum

Region Kalmar lan 2025-09-18

Patientnamnden

§ 25 Arendenummer PN 2025/5

Val av justerare

Beslut

Patientnimnden utser Ake Jigerd (S) att tillsammans med ordférande justera
motets protokoll.

Comfact Signature Refegensnummer: 256712SE



, SAMMANTRADESPROTOKOLL

Datum

Region Kalmar lan 2025-09-18

Patientnamnden

§ 26 Arendenummer PN 2025/5

Godkannande av foredragningslista

Beslut
Patientndmnden godkéinner foredragningslistan for motet.

Comfact Signature Refegensnummer: 256712SE



, SAMMANTRADESPROTOKOLL

Datum

Region Kalmar lan 2025-09-18

Patientnamnden

§ 27 Arendenummer PN 2025/6

Stodpersonsverksamhet

Beslut
Patientndmnden noterar informationen till protokollet.

Bakgrund

Den patient som tvangsvardas enligt lagen om psykiatrisk tvangsvard, lagen
om réttspsykiatrisk vard inom psykiatrin eller isoleras enligt
smittskyddslagen har rétt att f4 en stodperson under tiden tvangsvarden eller
isoleringen pagar. Det ingér i patientndmndens uppdrag att utse och rekrytera
stodpersoner.

Under perioden 27 maj 2025 till och med 31 augusti 2025 har tre
forordnande av stodpersoner tillkommit, ett i Kalmar, ett i Vistervik och ett i
en annan region. Ett férordnande i Vistervik har avslutats.

En stodpersonstraft genomfordes den 28 maj i Vistervik.

Foéredragning av
Peter Svensson, patientndmndshandlaggare

Comfact Signature Refggensnummer: 256712SE



, SAMMANTRADESPROTOKOLL

Datum

Region Kalmar lan 2025-09-18

Patientnamnden

§ 28 Arendenummer PN 2025/6

Information fran verksamheten

Beslut
Patientndmnden noterar informationen till protokollet.

Bakgrund
Sektionschef kommer informera studenter pa sjukskoterskeprogrammet tva
ganger per ar om patientndmndens verksamhet.

Varje ar arrangeras nationella utvecklingsdagar for samtliga patientndimnder
1 Sverige. Viérdskapet for utvecklingsdagarna véaxlar mellan landets
patientndmnder och 2025 ar det kansliet i Region Kalmar lan och i Region
Halland som planerar konferensen som genomfors 2-3 oktober.

Foredragning av
Urban Oskarsson, sektionschef

Comfact Signature Refggensnummer: 256712SE



, SAMMANTRADESPROTOKOLL

Datum

Region Kalmar lan 2025-09-18

Patientnamnden

§ 29 Arendenummer PN 2025/6

Avslutade arenden utifran beredningslistan

Beslut
Patientndmnden noterar informationen till protokollet.

Bakgrund

Beredningslistan dr den samlade listan 6ver de drenden som avslutats sedan
senaste sammantrddet med patientndmnden. Patientnimnden for en
gemensam diskussion kring drendena.

Avslutade drenden for perioden 27 maj 2025 till och med 31 augusti 2025
redovisas. Statistik for perioden visas.

Comfact Signature Refggensnummer: 256712SE



, SAMMANTRADESPROTOKOLL

Datum

Region Kalmar lan 2025-09-18

Patientnamnden

§ 30 Arendenummer PN 2025/6

Information fran Maija Andersson, cheflakare psykiatri

Beslut
Patientndmnden noterar informationen till protokollet.

Bakgrund

I Region Kalmar lén finns det sex chefldkare. Chefldkaren ansvarar for att
anmaila héndelser som har medfort en allvarlig vardskada eller som hade
kunnat gora det, hantera klagomél och gora lex Maria-anmélningar.
Dessutom arbetar chefldkaren vergripande med att bista vardgivares
ledningsfunktion i fragor som ror patientsdkerhet och kvalitet, detta 1 syfte
att standigt utveckla och forbéttra vardens sikerhet och kvalitet.

Information ges om bipoléra sjukdomar och hur psykiatriverksamheten
jobbar med patienter med dessa diagnoser.

Foéredragning av
Maija Andersson, chefldkare psykiatri

Comfact Signature Referensnummer: 256712SE



, SAMMANTRADESPROTOKOLL

Datum

Region Kalmar lan 2025-09-18

Patientnamnden

§ 31 Arendenummer PN 2024/19

Svar pa granskning fran regionrevisorerna —
Basgranskning av patientnamnden 2024

Beslut

Patientndmnden antar redovisat svar over regionrevisorernas
granskningsrapport géllande basgranskning av patientndmnden 2024.

Bakgrund
Regionens revisorer har latit gora en dversiktlig basgranskning av
patientndmnden 2024.

Revisorerna ldmnar tre rekommendationer till patientndmnden. Nedan
redovisas svar pa revisorernas rekommendationer att:

e att ta del av bruttorisklistan som uppréttas inom ramen for intern
kontroll

e att sikerstélla att beslut om atgirder tas vid identifierade avvikelser
vid uppfdljning av intern kontroll

e att eventuella handlingar som ligger till grund for beslut med fordel
kan publiceras pé regionens webbplats
Svar
Patientndmnden beaktar synpunkterna gillande intern kontroll och tar det
med sig det fortsatta utvecklingsarbetet.

Handlingar som ligger till grund for beslut publiceras frdn och med januari
2025 pa Region Kalmar léns externa webbplats.

Provning av barnets bésta dr inte aktuell dé beslutet inte ror barn eller barn
som dr anhdriga.

Efter avslutad overldggning beslutar patientnimnden enligt redovisa forslag.

Handlingar

1. Tjansteskrivelse daterad den 2 september 2025

2. Missiv fran regionrevisorerna — Basgranskning av patientndmnden 2024
3. Rapport basgranskning patientnimnden 2024

4. Beslut Revisionen 2025-04-28 Basgranskning 2024

Expedierat till: Regionrevisorerna

Comfact Signature Refggensnummer: 256712SE



, SAMMANTRADESPROTOKOLL

" = Datum
Region Kalmar lan 2025-09-18
Patientndmnden

§ 32 Arendenummer PN 2025/9

Verksamhetsberattelse for patientnhamnden januari till
augusti 2025

Beslut

Patientnimnden godkanner verksamhetsberittelsen samt redovisningen for
intern kontroll for januari till augusti 2025 och gér beddmningen att den
interna kontrollen ar tillracklig.

Bakgrund

Patientndmnden utarbetar infor varje nytt ar en verksamhetsplan. Genom
verksamhetsplanen bekriftar patientnimnden hur den planerar, genomfor
och foljer upp sitt ansvar och grunduppdrag, samt hur den bidrar till
uppfoljningar av de dvergripande malen i regionplanen.

Regelbundet under aret sker uppfoljning av planen samt en redovisning till
patientndmndens ledamdéter.

Verksamhetsberittelse januari till augusti 2025 innehéller uppfoljning av
verksamhetsplanen gillande patientndmndens mél och aktiviteter samt intern
kontroll under samma period.

Efter avslutad dverldggning beslutar patientndimnden enligt redovisat forslag.

Handlingar

1. Tjéansteskrivelse daterad den 2 september 2025
2. Verksamhetsberittelse januari till augusti 2025

Comfact Signature Refegensnummer: 256712SE
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Datum

Region Kalmar lan 2025-09-18

Patientnamnden

§ 33 Arendenummer PN 2025/10

Rapport - Den aldre patienten i varden

Beslut

Patientndmnden noterar rapporten Den éldre patienten i vérden till
protokollet.

Rapporten dverldmnas till berérda verksamheter.

Bakgrund

Patienter och nirstdendes klagomal och synpunkter ska bidra till
kvalitetsutveckling, hog patientsékerhet och till att verksamheterna inom
hilso- och sjukvérden anpassas efter patienternas behov och forutsittningar.
Detta ska ske genom att arligen analysera inkomna klagoméal och synpunkter
pa aggregerad niva och dérefter uppmérksamma regionen eller kommunen
pa riskomréden och hinder for en séker och personcentrerad vérd.
Patientndmndens analyser och rapporter &r en del av detta utvecklingsarbete.

Under perioden 1 januari 2024 till och med 31 december 2024 registrerade
patientndmnden 94 drenden som pa olika sétt ror patienter i aldern 80 ar och
dldre. Det var 10 procent av alla inkomna drenden. En stor del av
klagomalen, 60 procent, var initierade av anhoriga.

Flest synpunkter har handlat behandling, undersdkning/bedémning och
diagnos. Klagomalen géller olika delar av Region Kalmar léns verksamheter
men manga drenden ror lanets sjukhus och da frimst medicinklinikerna.

I rapporten har patientnimnden valt att lyfta fram omsorg for den aldre,
anhorigas betydelse i varden samt upplevelsen att inte fa adekvat vard pa
grund av hog alder.

Rapporten avslutas med drendeexempel som varden kan anvidnda som ett
stod vid gruppdiskussioner kring den dldre patienten.

Efter avslutad 6verldggning beslutar patientnimnden enligt redovisat forslag.

Handlingar

1. Tjansteskrivelse daterad den 1 september 2025
2. Rapport — Den éldre patienten i varden

Comfact Signature Refeygnsnummer: 256712SE
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