
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  
Sammanträdesdatum 
2025-09-18 

 
  

Patientnämnden   
 
Tid och plats 09:00-13:45, Löparen i regionhuset, Strömgatan 13, Kalmar   
Beslutande 
 

Madeleine Rosenqvist (KD), ordförande  
Jörgen Olsson (C), ersättare för Magnus Danlid (C)  
Eila Medin (M)  
Åke Jägerö (S) 
Monica Ljungdahl (M), ersättare för Jessica Hellman (SD) 
Eva Joelsson (V), ersättare för Lena Fyhr (V) 
Mårten Ekblad (S), ersättare för Renée Solstad (S) 
 
 

Icke tjänstgörande ersättare Arne Sjöberg (KD) 

Tjänstepersoner Urban Oskarsson, sektionschef 
Carolina Högström, patientnämndshandläggare 
Peter Svensson, patientnämndshandläggare 
Moa Rosholm, regionsekreterare  

   

Justering Sker digitalt. 
 
 
Paragrafer 25-33  

 
  

Ordförande Madeleine Rosenqvist (KD)  

 
  

Justerare Åke Jägerö (S)   
    
  
Sekreterare Moa Rosholm 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  

Datum 
2025-09-18 

 
 

 
Patientnämnden 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

§ 25  Ärendenummer PN 2025/5 

Val av justerare 

Beslut 
Patientnämnden utser Åke Jägerö (S) att tillsammans med ordförande justera 
mötets protokoll. 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  

Datum 
2025-09-18 

 
 

 
Patientnämnden 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

§ 26  Ärendenummer PN 2025/5 

Godkännande av föredragningslista 

Beslut 
Patientnämnden godkänner föredragningslistan för mötet.  
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  

Datum 
2025-09-18 

 
 

 
Patientnämnden 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

§ 27  Ärendenummer PN 2025/6 

Stödpersonsverksamhet 

Beslut 
Patientnämnden noterar informationen till protokollet.  

Bakgrund 
Den patient som tvångsvårdas enligt lagen om psykiatrisk tvångsvård, lagen 
om rättspsykiatrisk vård inom psykiatrin eller isoleras enligt 
smittskyddslagen har rätt att få en stödperson under tiden tvångsvården eller 
isoleringen pågår. Det ingår i patientnämndens uppdrag att utse och rekrytera 
stödpersoner. 
Under perioden 27 maj 2025 till och med 31 augusti 2025 har tre 
förordnande av stödpersoner tillkommit, ett i Kalmar, ett i Västervik och ett i 
en annan region. Ett förordnande i Västervik har avslutats.   
En stödpersonsträff genomfördes den 28 maj i Västervik.  
--- 

Föredragning av 
Peter Svensson, patientnämndshandläggare  
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  

Datum 
2025-09-18 

 
 

 
Patientnämnden 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

§ 28  Ärendenummer PN 2025/6 

Information från verksamheten 

Beslut 
Patientnämnden noterar informationen till protokollet.  

Bakgrund 
Sektionschef kommer informera studenter på sjuksköterskeprogrammet två 
gånger per år om patientnämndens verksamhet.  
Varje år arrangeras nationella utvecklingsdagar för samtliga patientnämnder 
i Sverige. Värdskapet för utvecklingsdagarna växlar mellan landets 
patientnämnder och 2025 är det kansliet i Region Kalmar län och i Region 
Halland som planerar konferensen som genomförs 2-3 oktober.   
--- 

Föredragning av 
Urban Oskarsson, sektionschef 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  

Datum 
2025-09-18 

 
 

 
Patientnämnden 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

§ 29  Ärendenummer PN 2025/6 

Avslutade ärenden utifrån beredningslistan 

Beslut 
Patientnämnden noterar informationen till protokollet.  

Bakgrund 
Beredningslistan är den samlade listan över de ärenden som avslutats sedan 
senaste sammanträdet med patientnämnden. Patientnämnden för en 
gemensam diskussion kring ärendena.  
Avslutade ärenden för perioden 27 maj 2025 till och med 31 augusti 2025 
redovisas. Statistik för perioden visas.  
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  

Datum 
2025-09-18 

 
 

 
Patientnämnden 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

§ 30  Ärendenummer PN 2025/6 

Information från Maija Andersson, chefläkare psykiatri 

Beslut 
Patientnämnden noterar informationen till protokollet. 

Bakgrund 
I Region Kalmar län finns det sex chefläkare. Chefläkaren ansvarar för att 
anmäla händelser som har medfört en allvarlig vårdskada eller som hade 
kunnat göra det, hantera klagomål och göra lex Maria-anmälningar. 
Dessutom arbetar chefläkaren övergripande med att bistå vårdgivares 
ledningsfunktion i frågor som rör patientsäkerhet och kvalitet, detta i syfte 
att ständigt utveckla och förbättra vårdens säkerhet och kvalitet.  
Information ges om bipolära sjukdomar och hur psykiatriverksamheten 
jobbar med patienter med dessa diagnoser.  
--- 

Föredragning av 
Maija Andersson, chefläkare psykiatri  
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  

Datum 
2025-09-18 

 
 

 
Patientnämnden 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

§ 31  Ärendenummer PN 2024/19 

Svar på granskning från regionrevisorerna – 
Basgranskning av patientnämnden 2024 

Beslut 
Patientnämnden antar redovisat svar över regionrevisorernas 
granskningsrapport gällande basgranskning av patientnämnden 2024.  

Bakgrund 
Regionens revisorer har låtit göra en översiktlig basgranskning av 
patientnämnden 2024.  
Revisorerna lämnar tre rekommendationer till patientnämnden. Nedan 
redovisas svar på revisorernas rekommendationer att:  

• att ta del av bruttorisklistan som upprättas inom ramen för intern 
kontroll 

• att säkerställa att beslut om åtgärder tas vid identifierade avvikelser 
vid uppföljning av intern kontroll 

• att eventuella handlingar som ligger till grund för beslut med fördel 
kan publiceras på regionens webbplats 

Svar 
Patientnämnden beaktar synpunkterna gällande intern kontroll och tar det 
med sig det fortsatta utvecklingsarbetet.  
Handlingar som ligger till grund för beslut publiceras från och med januari 
2025 på Region Kalmar läns externa webbplats.  
--- 
Prövning av barnets bästa är inte aktuell då beslutet inte rör barn eller barn 
som är anhöriga. 
--- 
Efter avslutad överläggning beslutar patientnämnden enligt redovisa förslag.  

Handlingar 
1. Tjänsteskrivelse daterad den 2 september 2025 
2. Missiv från regionrevisorerna – Basgranskning av patientnämnden 2024 
3. Rapport basgranskning patientnämnden 2024 
4. Beslut Revisionen 2025-04-28 Basgranskning 2024 
 
Expedierat till: Regionrevisorerna 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  

Datum 
2025-09-18 
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§ 32  Ärendenummer PN 2025/9 

Verksamhetsberättelse för patientnämnden januari till 
augusti 2025 

Beslut 
Patientnämnden godkänner verksamhetsberättelsen samt redovisningen för 
intern kontroll för januari till augusti 2025 och gör bedömningen att den 
interna kontrollen är tillräcklig. 

Bakgrund 
Patientnämnden utarbetar inför varje nytt år en verksamhetsplan. Genom 
verksamhetsplanen bekräftar patientnämnden hur den planerar, genomför 
och följer upp sitt ansvar och grunduppdrag, samt hur den bidrar till 
uppföljningar av de övergripande målen i regionplanen.  
Regelbundet under året sker uppföljning av planen samt en redovisning till 
patientnämndens ledamöter.  
Verksamhetsberättelse januari till augusti 2025 innehåller uppföljning av 
verksamhetsplanen gällande patientnämndens mål och aktiviteter samt intern 
kontroll under samma period.  
--- 
Efter avslutad överläggning beslutar patientnämnden enligt redovisat förslag.  

Handlingar 
1. Tjänsteskrivelse daterad den 2 september 2025 
2. Verksamhetsberättelse januari till augusti 2025 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  

Datum 
2025-09-18 
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§ 33  Ärendenummer PN 2025/10 

Rapport - Den äldre patienten i vården 

Beslut 
Patientnämnden noterar rapporten Den äldre patienten i vården till 
protokollet. 
Rapporten överlämnas till berörda verksamheter.  

Bakgrund 
Patienter och närståendes klagomål och synpunkter ska bidra till 
kvalitetsutveckling, hög patientsäkerhet och till att verksamheterna inom 
hälso- och sjukvården anpassas efter patienternas behov och förutsättningar. 
Detta ska ske genom att årligen analysera inkomna klagomål och synpunkter 
på aggregerad nivå och därefter uppmärksamma regionen eller kommunen 
på riskområden och hinder för en säker och personcentrerad vård. 
Patientnämndens analyser och rapporter är en del av detta utvecklingsarbete. 
Under perioden 1 januari 2024 till och med 31 december 2024 registrerade 
patientnämnden 94 ärenden som på olika sätt rör patienter i åldern 80 år och 
äldre. Det var 10 procent av alla inkomna ärenden. En stor del av 
klagomålen, 60 procent, var initierade av anhöriga. 
Flest synpunkter har handlat behandling, undersökning/bedömning och 
diagnos. Klagomålen gäller olika delar av Region Kalmar läns verksamheter 
men många ärenden rör länets sjukhus och då främst medicinklinikerna.  
I rapporten har patientnämnden valt att lyfta fram omsorg för den äldre, 
anhörigas betydelse i vården samt upplevelsen att inte få adekvat vård på 
grund av hög ålder.  
Rapporten avslutas med ärendeexempel som vården kan använda som ett 
stöd vid gruppdiskussioner kring den äldre patienten. 
--- 
Efter avslutad överläggning beslutar patientnämnden enligt redovisat förslag.  

Handlingar 
1. Tjänsteskrivelse daterad den 1 september 2025 
2. Rapport – Den äldre patienten i vården 
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