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Region Kalmar lan

Patientnamnden

Tid och plats
Beslutande

Ovriga narvarande

Tjanstepersoner

Justering
Paragrafer
Ordférande

Justerare

Sekreterare

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

2024-09-19

09:00-14.30, Regionhuset Kalmar

Magnus Danlid (C), ordférande

Madeleine Rosengvist (KD), vice ordférande

Eila Medin (M)

Ake Jigerd (S)

Gabriela Gallardo (SD) erséttare for Jessica Hellman (SD)
Lena Fyhr (V)

Renée Solstad (S)

Jorgen Olsson (C)
Lena Persson (S)
Eva Joelsson (V)
Arne Sjoberg (KD)
Marten Ekblad (S)

Urban Oskarsson, sektionschef,
Carolina Hogstrom, handlaggare
Peter Svensson, handlaggare
Anna Vuorijarvi, handléggare

Sker digitalt.

29-37

Magnus Danlid (C)

Ake Jagerd

Anna Vuorijarvi
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, SAMMANTRADESPROTOKOLL

Datum

Region Kalmar lan 2024-09-19

Patientnamnden

§ 29
Godkannande av foredragningslista

Beslut
Patientndmnden godkinner foredragningslistan.
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, SAMMANTRADESPROTOKOLL

Datum

Region Kalmar lan 2024-09-19

Patientnamnden

§ 30

Val av justerare

Beslut

Patientnimnden utser Ake Jigerd att jimte ordforanden justera dagens
protokoll.
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, SAMMANTRADESPROTOKOLL

Datum

Region Kalmar lan 2024-09-19

Patientnamnden

§ 31

Stodpersonsverksamhet

Beslut
Patientndmnden noterar informationen till protokollet.

Bakgrund
Under perioden 24 maj 2024—1 september 2024 har f6ljande inkommit:

2024-29S LPT Kalmar
2024-30S LPT Vaistervik
2024-31S LPT Kalmar
2024-32S LPT Kalmar
2024-37S LPT Kalmar

Under perioden 24 maj 2024—1 september 2024 har foljande upphort:

2023-34S LPT Kalmar
2024-17S LPT Kalmar
2024-21S LPT Kalmar
2024-23S LPT Kalmar
2024-25S LRV Vistervik
2024-30S LPT Vistervik
2024-31S LPT Kalmar
2024-32S LPT Kalmar

Peter Svensson, stodpersonsansvarig patientnimnden, visar statistik dver
inkomna drenden. Det ar fortsatt framfor allt &renden fran vuxenpsykiatrin i

soder. Uppfoljning har genomforts med vuxenpsykiatri soder.

Tvé nya stodpersoner har rekryterats under perioden, en i Véstervik och en i
Kalmar.

En stodpersonstraff planeras 1 Viastervik 7 oktober.

Sektionschef och stodpersonsansvarig har haft dialogméte med
psykiatridirektoren.
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, SAMMANTRADESPROTOKOLL

Datum

Region Kalmar lan 2024-09-19

Patientnamnden

§ 32

Avslutade arenden utifran beredningslistan

Beslut
Patientndmnden noterar informationen till protokollet.

Bakgrund

Statistik visas for perioden.
Avslutade drenden for perioden 24 maj 2024 — 1 september 2024 (224
drenden) redovisas och diskuteras.

Bland annat diskuteras bedomning av stroke, diskriminering exempelvis

alder, bemotande, psykisk ohélsa unga/anorexi, tandvard/frisktandvardsavtal,
hilseneskador, botoxbehandling i regionen, skonhetsingrepp.

Handling
Beredningslista 2024-05-24 — 2024-09-01

Comfact Signature Rcfsrcnsnummcr: 1807864



, SAMMANTRADESPROTOKOLL

Datum

Region Kalmar lan 2024-09-19

Patientnamnden

§ 33

Pagaende/aktuella patientarenden

Beslut
Patientndmnden noterar informationen till protokollet.

Bakgrund
Det har hittills 1 &r inkommit 14 drenden till patientnimnden som ror
frisktandvardsavtal. Dessa kommer att kommuniceras med tandvardschef.

Patientndmndens kansli har noterat att det under aret inkommit sju drenden
som ror lungemboli (propp 1 lungan), dessa ska kommuniceras med
regionens chefldkare i november.
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, SAMMANTRADESPROTOKOLL

Datum

Region Kalmar lan 2024-09-19

Patientnamnden

§ 34

Information och planering

Beslut
Patientndmnden noterar informationen till protokollet.

Bakgrund

Arbetet dr paborjat med att skriva hostens rapport om Tillganglighet. Under
2025 ska rapporter skrivas gillande Aldre och Cancer. 2025 ska éven alla
patientndmnder skriva en rapport tillsammans med Inspektionen for vard och
omsorg, IVO. Den kommer att handla om forlossningsvard.
Rapportplanering for 2026 diskuteras. Forslag pa &mnen (ska taggas i
drendesystemet VSP 2025):

e f0lja upp tidigare rapporter: intyg, bemoétande, ldkemedel, vardens

atgard

e Kvinnokliniker, Kvinnors héilsa

e Néra vird

e Psykiatrin

e ”Ortopediska missar”

e Omvardnad

e Diskriminering

Vid métet 1 december kommer definitivt beslut att tas.

Inbjudan kommer att skickas ut igen till de kommuner som inte aterkopplat
gillande information om patientndmndens verksamhet i
kommunfullmaiktige.

Den nationella tjdnstepersonskonferensen 2025 kommer att arrangeras av
patientndmnderna i Region Halland och Region Kalmar ldan. Konferensen
genomfors i Stockholm.

7 november halls regionalt presidiemoéte 1 Karlskrona, ordférande deltar.

Sektionschef har informerat om patientndmndernas verksamhet (nationellt
perspektiv) for representanter fran landets kommuner i SKR.

En ledamot har informerat om patientndmndens verksamhet (till allménheten
i samband med publikt evenemang).
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Datum

Region Kalmar lan 2024-09-19

Magnus Lagerlund, verksamhetschef pa onkologiska kliniken och
stralningsfysik Kalmar, informerar om kliniken och dess verksamhet.
Bildspelet fran foreldsningen publiceras i Netpublicator.
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, SAMMANTRADESPROTOKOLL

Datum

Region Kalmar lan 2024-09-19

Patientnamnden

§ 35 Arendenummer PN 2024/13

Verksamhetsberattelse 2024-08

Beslut
Patientnimnden godkdnner Verksamhetsberittelse 2024—08

Bakgrund

Patientndmnden utarbetar infor varje nytt ar en verksamhetsplan. Genom
verksamhetsplanen bekréftar patientndmnden hur den planerar, genomfor och
foljer upp sitt ansvar och grunduppdrag, samt hur den bidrar till uppfoljningar
av de overgripande malen i regionplanen.

Regelbundet under aret sker uppfoljning av planen samt en redovisning till
patientnimndens ledamoter.

Verksamhetsberittelse 2024—08 innehéaller uppfoljning av verksamhetsplanen
géllande patientndmndens mal samt aktiviteter under perioden maj-augusti
2024.

Foredragning av Urban Oskarsson, sektionschef

Handlingar

1. Tjansteskrivelse daterad den 2 september 2024
2. Verksamhetsberittelse 202408
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, SAMMANTRADESPROTOKOLL

" = Datum
Region Kalmar lan 2024-09-19
Patientnamnden

§ 36 Arendenummer PN 2024/14
Internkontrollplan
Beslut

Patientnimnden godkénner att internkontrollplan med riskanalys
fortsdttningsvis foljer regionens riktlinje och rutin for intern kontroll.

Bakgrund

Intern kontroll handlar om att sikerstélla en &ndamalsenlig och
kostnadseffektiv verksamhet, tillforlitlig finansiell rapportering och
information om verksamheten samt att tillimpliga lagar, regler, riktlinjer,
avtal med mera f6ljs. Den interna kontrollen dr en process som
regionstyrelsen, nimnderna och verksamhetsansvariga tillimpar for att
tillsammans sdkerstdlla att mélen som anges ovan uppnas. Processen ska
utgé fran de krav som stélls och den interna kontrollen ska vara en integrerad
del av verksamheten.

Intern kontroll ska f6ljas upp med utgangspunkt fran godkénd
internkontrollplan tva ganger per &r, dir forsta uppfoljningen sker i samband
med delarsrapport i augusti och andra uppfoljningen i samband med
arsredovisningen.

Patientndmnden ansvarar for att verksamheten upprétthaller en tillricklig intern
kontroll. Ndimnden ska i samband med uppf6ljning av internkontroll géra en
beddmning om kontrollen ér tillriacklig.

Foredragning av Urban Oskarsson, sektionschef

Handlingar

1. Tjéansteskrivelse daterad den 2 september 2024
2. Internkontrollplan
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, SAMMANTRADESPROTOKOLL

" = Datum
Region Kalmar lan 2024-09-19
Patientndmnden

§ 37 Arendenummer PN 2024/7

Basgranskning Patientnamnden 2023,
Regionrevisorerna

Beslut

Patientndmnden antar redovisat svar over regionrevisorernas
granskningsrapport gédllande basgranskning av patientndmnden.

Bakgrund
Regionens revisorer har latit gora en dversiktlig basgranskning av
patientndmnden 2023.

Revisorerna ldmnar tre rekommendationer till patientndmnden. Nedan
redovisas svar pa revisorernas rekommendationer att

e sikerstilla att beslut om atgérder tas vid identifierade avvikelser vid
uppfoljning av malvirden samt intern kontroll

e cventuella handlingar som ligger till grund for beslut skulle med
fordel kunna publiceras pa regionens webbplats

e sikerstélla aterrapportering av genomforda internkontroller
Svar

Patientndmnden tar med sig rekommendationerna fran regionrevisorerna i
sitt fortsatta arbete gillande att sidkerstilla att beslut om atgarder tas vid
identifierade avvikelser.

Fortsatt arbete pagér med att se 6ver vilka handlingar som kan publiceras pa
regionens webbplats.

For att sdkerstélla dterrapportering av genomforda internkontroller kommer
patientndmnden att &ndra sitt arbetssétt och arbeta mer systematiskt for att
folja regionens riktlinjer och rutiner for internkontroll.

Foredragning av Magnus Danlid, ordférande

Handlingar

1. Tjansteskrivelse daterad den 2 september 2024

2. Missiv frén regionrevisorerna — Basgranskning av patientnimnden
2023

3. Rapport basgranskning patientnimnden 2023

Expedierat till: Regionrevisorerna
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Detta dokument har undertecknats med elektroniska underskrifter:
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NAMN: AKE JAGERO
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