
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  
Sammanträdesdatum 
2023-09-21 

 
  

Patientnämnden   
 
Tid och plats 09:00-15.00 Västerviks sjukhus   
Beslutande  
 
 

Magnus Danlid (C), ordförande  
Madeleine Rosenqvist (KD), vice ordförande 
Eila Medin (M) §§ 30-32 
Lena Persson (S) ersättare för Åke Jägerö (S) 
Eva Joelsson (V) ersättare för Jessica Hellman (SD) §§ 30-36 
Lena Fyhr (V) 
Renée Solstad (S) 
 
 

Icke tjänstgörande ersättare 
 

Steve Sjögren (S) ersättare Eva Joelsson (V) §§ 37-38 
Arne Sjöberg (KD) §§ 30-32 
 

Tjänstepersoner Urban Oskarsson, sektionschef,  
Carolina Högström, handläggare 
Peter Svensson, handläggare 
Anna Vuorijärvi, handläggare 

 

Justering Sker digitalt. 
 
 
Paragrafer 30-38  

 
  

Ordförande Magnus Danlid (C)  

 
  

Justerare Lena Fyhr (V)   
  
Sekreterare Anna Vuorijärvi 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  

Datum 
2023-09-21 

 
 

 
Patientnämnden 
 

 
 

 
 

 

§ 30     

Godkännande av föredragningslista 

Beslut 
Patientnämnden godkänner föredragningslistan. 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  

Datum 
2023-09-21 

 
 

 
Patientnämnden 
 

 
 

 
 

 

§ 31   

Val av justerare 

Beslut 
Patientnämnden utser Lena Fyhr att jämte ordföranden justera dagens 
protokoll. 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  

Datum 
2023-09-21 

 
 

 
Patientnämnden 
 

 
 

 
 

 

§ 32    

Stödpersonsverksamhet 

Beslut 
Patientnämnden noterar informationen till protokollet. 

Bakgrund 
Under perioden 24 maj 2023 – 5 september 2023 har följande inkommit: 
2023-17S LPT Kalmar 
2023-19S LPT Kalmar 
2023-20S LPT Kalmar 
2023-22S LRV Västervik 
2023-24S LPT Kalmar 
2023-28S LPT Kalmar 
 
Under perioden 24 maj 2023 – 5 september 2023 har följande upphört: 
2021-10S LRV Västervik 
2022-2S LRV Västervik 
2022-11S LRV Västervik 
2023-9S LPT Kalmar 
2023-17S LPT Kalmar 
2023-19S LPT Kalmar 
2023-20S LPT Kalmar 
 
Jämfört med tidigare så har det varit en hög aktivitet under perioden. 
 
Under 2023 har det inkommit 30 ansökningar/anmälningar jämfört med 14 
för hela 2022. Det är fortsatt Kalmar som står för ökningen. 
 
Uppföljande möte med kuratorer, personal från avdelningar och 
avdelningschefer i Kalmar hölls i slutet på augusti. De arbetar fortsatt med 
att försöka implementera den nya rutinen i slutenvården.  
Planering pågår för att starta upp möten även med psykiatrin i Västervik. 
 
Rekrytering av tre nya stödpersoner har genomförts i Västervik. I Kalmar  
har tre nya stödpersoner rekryterats hittills i år.  
 
En stödpersonsträff i Kalmar planeras i början av oktober.  
 
För närvarande vårdas två utomlänspatienter i region Kalmar som 
patientnämnden har stödpersonsansvar för. 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  

Datum 
2023-09-21 

 
 

 
Patientnämnden 
 

 
 

 
 

 

§ 33   

Avslutade ärenden utifrån beredningslistan 

Beslut 
Patientnämnden noterar informationen till protokollet. 

Bakgrund 
Avslutade ärenden för perioden 24 maj – 5 september (258 ärenden) 
redovisades och diskuterades. 
Statistik visades, diskussion utifrån beredningslistan om bland annat 
tillgänglighet i primärvården, svårt att få sin röst hörd/inte blivit lyssnad på, 
kompetensbrist, den äldre patienten samt kvinnohälsa. 
 
Handläggare redovisar separat ärende som handlar om tillgänglighet 
primärvården. 

Handlingar 
Beredningslista 2023-05-24 – 2023-09-05 
 
 

6Comfact Signature Referensnummer: 1673245



 

 
 

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  

Datum 
2023-09-21 

 
 

 
Patientnämnden 
 

 
 

 
 

 

§ 34     

Pågående/aktuella patientärenden 

Beslut 
Patientnämnden noterar informationen till protokollet. 

Bakgrund 
Inga pågående/aktuella ärenden lyfts för information/diskussion. 
Utifrån statistik diskuteras inom vilka förvaltningar ärenden har ökat samt 
vad de har handlat om. 
Synpunkter och klagomål som handlat om digitala tjänster har ökat. Kansliet 
har träffat regionens digitaliseringschef för att identifiera mottagare vid 
återföring av ärenden. 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  

Datum 
2023-09-21 

 
 

 
Patientnämnden 
 

 
 

 
 

 

§ 35   

Information och planering 

Beslut 
Patientnämnden noterar informationen till protokollet. 

Bakgrund 
Föredragning av Hannes Bruhn, patientsäkerhetssamordnare, 
Ambulanssjukvården Region Kalmar län.  
Hannes informerade bland annat om: 

• Ambulanssjukvårdens uppdrag  
• Prehospital bedömning 
• Utmaningar/schemaförändringar 
• Patientsäkerhetsarbete 

 
Fokusområden diskuteras inför 2025 års rapporter. Förslag på ämnen är Nära 
vård, förlossning/kvinnohälsa, cancer, delaktighet samt psykiatrisk vård. 
En kommunikationsinsats pågår just nu och en folder har tagits fram om 
patientnämnden i region Kalmar. Nämndens ledamöter planerar att dela ut 
foldern till allmänheten i samband med sammanträden på länets sjukhus. 
Presidiet planerar att bjuda in media i samband med att nya rapporter 
presenteras. Flera ledamöter har informerat om patientnämnden i 
partigrupper samt lokala råd och föreningar.  
Ledamöterna diskuterar hur nämndens ledamöter ska nå ut med information 
om patientnämndens arbete. Förslag är att ledamöter informerar i respektive 
gruppmöten i region/kommun. Presidiet tar ansvar för att nya rapporter 
skickas till berörda instansers presidier samt till regionråden. 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  

Datum 
2023-09-21 

 
 

 
Patientnämnden 
 

 
 

 
 

 

§ 36  Ärendenummer PN 2023/21 

Verksamhetsberättelse 2023-08 

Beslut 
Patientnämnden godkänner verksamhetsberättelse 2023–08. 
 

Bakgrund 
Patientnämnden utarbetar inför varje nytt år en verksamhetsplan. Genom 
verksamhetsplanen bekräftar patientnämnden hur den planerar, genomför och 
följer upp sitt ansvar och grunduppdrag, samt hur den bidrar till uppföljningar 
av de övergripande målen i regionplanen. Patientnämnden tar fram två 
verksamhetsberättelser under året (uppföljning av verksamhetsplan för tertial ett 
och tertial två) samt en rapport för helåret. 

Patientnämnden säkerställer att återrapportering av genomförda internkontroller 
sker med regelbundenhet. Uppföljningen av internkontrollplanen dokumenteras 
i verksamhetsberättelserna. 

---  

Föredragning av Urban Oskarsson sektionschef 
 

Handlingar 
1. Tjänsteskrivelse daterad den 5 september 2023 
2. Verksamhetsberättelse 2023–08 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  

Datum 
2023-09-21 

 
 

 
Patientnämnden 
 

 
 

 
 

 

§ 37  Ärendenummer PN 2023/5 

Basgranskning Patientnämnden 2022, regionrevision 

Beslut 
Patientnämnden antar redovisat svar över regionrevisorernas 
granskningsrapport gällande basgranskning av patientnämnden.  

Bakgrund 
Regionens revisorer har låtit göra en översiktlig basgranskning av 
patientnämnden 2022.  
Revisorerna lämnar tre rekommendationer till patientnämnden. Nedan 
redovisas svar på revisorernas rekommendationer att  

• Säkerställa att uppföljning av verksamhetsplanen sker i enlighet med 
de mål och riktlinjer som regionfullmäktige bestämt, det vill säga två 
delårsrapporter och en verksamhetsberättelse 

• Säkerställa återrapportering av genomförda internkontroller 

• Eventuella handlingar som ligger till grund för besluten skulle med 
fördel kunna publiceras på regionens webbplats 

Svar 
Patientnämnden säkerställer att uppföljningen av verksamhetsplanen sker i 
enlighet med direktiv som regionfullmäktige beslutar om. Likt de andra 
nämnderna tar patientnämnden fram två verksamhetsberättelser under året 
(uppföljning av verksamhetsplan, för tertial ett och tertial två) samt en 
rapport för helåret, som beslutas av patientnämnden. 
 
Patientnämnden säkerställer att återrapportering av genomförda 
internkontroller sker med regelbundenhet. Uppföljningen av 
internkontrollplanen dokumenteras i verksamhetsberättelser (rapport efter 
tertial två samt i rapporten för helåret), som beslutas av patientnämnden.  
 
Patientnämnden håller sina sammanträden inom stängda dörrar, i enlighet 
med kommunallagen (2017:725). Övriga nämnders sammanträden är enligt 
beslut från regionfullmäktige öppna för allmänheten. Till följd av detta och 
med hänsyn till bland annat sekretesslagstiftning kan inte patientnämndens 
alla möteshandlingar publiceras på regionens webbplats. I samband med 
övergången till nytt ärendehanteringssystem pågår ett arbete med att se över 
möjligheten till publicering av vissa handlingar på regionens webbplats. 
 
--- 
Föredragning av Magnus Danlid ordförande 
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Region Kalmar län 
Datum 
2023-09-21 

 
 

 

 

Handlingar 
1. Tjänsteskrivelse daterad den 7 september 2023 
2. Missiv från regionrevisorerna – Rapport basgranskning 2022 
3. Rapport översiktlig basgranskning patientnämnden 2022 
 
 
Protokollsutdrag till: Regionrevisorerna 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  

Datum 
2023-09-21 

 
 

 
Patientnämnden 
 

 
 

 
 

 

§ 38  Ärendenummer PN 2023/23 

Dataskyddsombud 

Beslut 
Patientnämnden beslutar att Lisa Ljungström, regionjurist, utses till 
patientnämndens dataskyddsombud och ersätter därmed Caroline Rosander, 
regionjurist.  
Beslutet gäller från och med den 14 september 2023 och tills vidare.  

Bakgrund 
Patientnämnden är ansvarig för behandling av personuppgifter 
(personuppgiftsansvarig) som sker inom verksamheter underställda 
nämnden. 
Enligt artikel 37 i dataskyddsförordningen ska alla offentliga myndigheter så 
som kommuner och regioner utse ett dataskyddsombud.  
Ett dataskyddsombuds uppgift är att informera och ge råd till den 
personuppgiftsansvariga organisationen kring vilka skyldigheter som gäller 
enligt dataskyddsförordningen. Ombudet ska även bevaka att reglerna följs 
samt fungera som kontaktperson för Integritetsskyddsmyndigheten.  
Till följd av att nuvarande dataskyddsombud avslutar sin anställning i 
Region Kalmar län, ska nytt dataskyddsombud utses.  
--- 
Föredragning av Urban Oskarsson sektionschef 
 
Handling 
Tjänsteskrivelse daterad den 4 september 2023 
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UNDERSKRIFTSSIDA

Detta dokument har undertecknats med elektroniska underskrifter:

NAMN: Anna Ingrid Maria Vuorijärvi
TITEL, ORGANISATION: Handläggare, sekreterare, Patientnämnden
TID: 2023-09-22 14:29:24 +02:00
IDENTIFIKATIONSTYP: Svensk e-legitimation
IDENTIFIKATIONS-ID: _091f1ef87b3534d0376ffcf648c07a603a

NAMN: Per Magnus Danlid
TITEL, ORGANISATION: Ordförande, Patientnämnden
TID: 2023-09-22 16:15:17 +02:00
IDENTIFIKATIONSTYP: Svensk e-legitimation
IDENTIFIKATIONS-ID: _0998ed9b1fe6d91c3d0708c479409d41f0

NAMN: LENA FYHR
TITEL, ORGANISATION: Ledamot, Patientnämnden
TID: 2023-09-22 19:34:43 +02:00
IDENTIFIKATIONSTYP: Svensk e-legitimation
IDENTIFIKATIONS-ID: _0738b000b624df4ad0ceb244c08db4f044

Certifierad av Comfact Signature
Accepterad av alla undertecknare
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Ref: 1673245
www.comfact.se

Validera dokumentet | Användarvillkor

Sida 1/1Comfact Signature Referensnummer: 1673245

https://www.comfact.com/signingwebsite/validate?language=sv-SE
https://www.comfact.com/signingwebsite/home/termsofuse?language=sv-SE

	Protokoll förstasida
	Beslut PN 2023-09-21

Godkännande av föredragningslista
	Beslut PN 2023-09-21

Val av justerare
	Beslut PN 2023-09-21

Stödpersonsverksamhet
	Beslut PN 2023-09-21

Avslutade ärenden utifrån beredningslistan
	Beslut PN 2023-09-21

Pågående/aktuella patientärenden
	Beslut PN 2023-09-21

Information och planering
	Beslut PN 2023-09-21

Verksamhetsberättelse 2023-08
	Beslut PN 2023-09-21

Basgranskning Patientnämnden 2022, regionrevision
	Sida 1
	Sida 2

	Beslut PN 2023-09-21

Dataskyddsombud
	Underskriftssida

		2023-09-22T17:34:51+0000
	Comfact AB




