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Behandling av personuppgifter – Kalmar län – Egenmonitorering  

1. Inledning  
Det här dokumentet beskriver hur Region Kalmar län kommer behandla personuppgifter i 
ImagineCare utvecklade white-label mobilapp: Kalmar län – Egenmonitorering (Kalmar län – 
Egenmonitorering).   
När du använder ImagineCare-appen Kalmar län – Egenmonitorering för att mäta och 
registrera dina hälsovärden och delar dessa med Region Kalmar län som vårdgivare, eller när 
du interagerar med Region Kalmar län genom Tjänsterna, till exempel genom att använda 
chatt- eller videofunktionen, ansvarar Region Kalmar län för behandlingen av dina 
personuppgifter enligt patientdatalagen (2008:355). Region Kalmar län har avtal med 
ImagineCare som underleverantör för tjänsten och behandlar Region Kalmar läns 
personuppgifter enligt instruktion från Region Kalmar län. 
ImagineCare kan komma att behandla dina personuppgifter för egna ändamål. Om du vill läsa 
mer om deras personuppgiftsbehandling se: https://www.imaginecare.com/sekretesspolicy-2.  
Nedan följer information om hur Region Kalmar län behandlar personuppgifter vid 
användning av ImagineCare-appen Kalmar län – Egenmonitorering. Information finns också 
om vilka rättigheter som du har i förhållande till behandlingen av dina personuppgifter enligt 
dataskyddsförordningen (GDPR) och hur du kommer i kontakt med oss om du har några 
frågor om hanteringen av dina personuppgifter.  

2. Behandling av personuppgifter 
Med personuppgifter avses all information som, direkt eller indirekt, kan kopplas till en 
identifierad eller identifierbar individ. Exempel på personuppgifter är ditt namn och din e-
postadress som du registrerar när du skapar ett användarkonto, men även tekniska uppgifter, 
såsom din IP-adress, som kopplas till dig. 
Med behandling avses alla åtgärder eller en kedja av åtgärder som vidtas i förhållande till 
personuppgifter. Exempel är insamling, lagring och överföring. Varje behandling av 
personuppgifter måste ske för ett specifikt syfte. I avsnitt 5 nedan beskriver vi för vilka syften 
som vi samlar in och behandlar personuppgifter. 

3. Vem som omfattas av denna information 
Denna information om behandling av personuppgifter omfattar dig som har fått Kalmar län – 
Egenmonitorering förskriven av Region Kalmar län.  

https://www.imaginecare.com/sekretesspolicy-2
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4. Ansvaret för behandlingen av personuppgifter 
Personuppgiftsansvarig 
Region Kalmar län, organisationsnummer 232100-0073, är personuppgiftsansvarig för 
behandlingen av dina personuppgifter. Inom Region Kalmar län är varje nämnd och styrelse 
ansvarig för de personuppgiftsbehandlingar som sker inom respektive verksamhet. 
Regionstyrelsen i Kalmar län är ansvarig för behandlingen av personuppgifter som följer av detta 
dokument.  

5.  Från vilka källor som vi samlar in personuppgifter 
De personuppgifter som Region Kalmar län samlar in och behandlar om dig kommer från dig 
själv när du lämnar personuppgifter till Region Kalmar län. 
Region Kalmar län samlar även in personuppgifter om dig från andra källor när det är nödvändigt 
att säkerställa patientuppgifterna överensstämmer med Regionens journalsystem, exempelvis via 
Ineras Personuppgiftstjänst.  

6. Ändamål med behandlingen, lagringstid och rättslig grund  
Ändamålet med personuppgiftsbehandlingen är att kunna erbjuda egenmonitorering till 
patienter i deras eget hem, i syfte att bidra till en god och säker vård.  
Uppgifterna lagras för alltid. 
Region Kalmar läns rättsliga grund för personuppgiftsbehandlingen är myndighetsutövning 
och uppgift av allmänt intresse samt rättslig förpliktelse enligt patientdatalagen (2008:355).  

7. Överföring av personuppgifter till tjänsteleverantörer 
(personuppgiftsbiträden) 

Region Kalmar län överför även personuppgifter till tjänsteleverantörer som har anlitats när 
det är nödvändigt för de syften som Regionen behandlar personuppgifter för enligt denna 
information. När tjänsteleverantörerna behandlar personuppgifter på vårt uppdrag och enligt 
våra instruktioner är de personuppgiftsbiträden till oss och vi ansvarar för hanteringen av dina 
personuppgifter. Tjänsteleverantörerna får inte behandla dina personuppgifter för sina egna 
syften och de är skyldiga enligt lag och gällande avtal med oss att skydda dina 
personuppgifter. 

8. Dina rättigheter 

Rättigheter kopplat till användningen av dina personuppgifter 
Enligt dataskyddsförordningen (GDPR) har du vissa rättigheter kopplat till dina 
personuppgifter.  
Du har exempelvis rätt att begära tillgång och kopia på de personuppgifter om dig som vi 
hanterar, samt begära att vi, under vissa omständigheter, ska rätta, radera eller begränsa 
användningen av dina personuppgifter. 

Mer information om dina rättigheter  

Rätt till rättelse  
Du har rätt att vända dig till Region Kalmar län och be att få felaktiga personuppgifter rättade. 
Du har också rätt att komplettera med sådana personuppgifter som saknas och som är 
relevanta med hänsyn till ändamålet.  
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Det finns undantag från rätten till rättelse genom att vissa lagar reglerar hur denna rättighet 
ska tillämpas. Personuppgifter som behandlas i enlighet med patientdatalagen får till exempel 
endast ändras under vissa förutsättningar.  

Rätt till radering  
Du har rätt att under vissa omständigheter få dina personuppgifter raderade beroende på 
vilken rättslig grund som behandlingen vilar på. Exempelvis om du lämnat ditt samtycke till 
personuppgiftsbehandlingen.  
Beroende på vilken rättslig grund som personuppgiftsbehandlingen stöder sig på så kan 
rättigheten vara begränsad.  

Rätt att göra invändningar 
Du har rätt att invända mot att Region Kalmar län behandlar dina personuppgifter om 
behandlingen grundar sig på utförande av uppgift av allmänt intresse eller 
myndighetsutövning.  

Rätt till begränsning  
Du har i vissa fall rätt att kräva att behandlingen av personuppgifter begränsas. Det innebär att 
personuppgifterna endast får lagras eller, under vissa förutsättningar, behandlas på annat sätt.   

Rätt att lämna klagomål  
Du har även rätt att lämna klagomål till tillsynsmyndigheten Integritetsskyddsmyndigheten.  

9. Om du har frågor 
Om du har frågor gällande Region Kalmar läns behandling av personuppgifter kan du 
kontakta:  
Region Kalmar län 
Organisationsnummer: 232100-0073 
Adress: Box 601, 391 26 Kalmar 
E-post: region@regionkalmar.se 
Telefonnummer: 010-358 00 00 
 
Dataskyddsombud Region Kalmar län  
E-post: dataskyddsombud@regionkalmar.se 
Telefonnummer: 010-358 00 00 
 
Om du har frågor gällande ImagineCare behandling av personuppgifter kan du kontakta:  
ImagineCare AB 
Organisationsnummer: 559081-8356 
Adress: Kungsgatan 8, 111 43 Stockholm  
E-post: support@imaginecare.com  
Telefonnummer: 08-520 277 35 
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