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Valkommen till
Esplanadens halsocentral!

Esplanadens halsocentral ligger i Vasterviks centrala del, precis séder om
centrum. Har finns bland annat telefonradgivning, provtagningslaboratorium,
lakar-, distriktssjukskoterske-, sjukskoterske-, diabetes-, inkontinens-,
livsstil-, minnes- (demens), astma-, samtals- och blodtrycksmottagning samt
hjalp for tobaksavvanjning och team for psykisk hélsa.

Vi &r Véasterviks kommuns storsta hélsocentral med cirka 10 700 listade
patienter och cirka 50 medarbetare. Hos oss arbetar distriktssjukskoterskor,
lakare, sjukskoterskor underskéterskor och medicinska sekreterare. | teamet
for psykisk halsa arbetar psykologer och kuratorer.

Kvallstid och helger rumsterar primarvardsjouren (PVJ) i delar av lokalerna.
Bokningar till PVJ sker via kontakt med 1177 per telefon. Primarvardsjouren
bemannas gemensamt av alla kommunens hilsocentraler och bestar av en
sjukskoterska, en underskéterska och tva lakare (framjour och bakjour).

Vara grundlaggande varden

For oss ar det viktigt att vara en halsocentral som speglar samhéllet och
dess mangfald, oberoende av kén, etnisk, social och nationell bakgrund,
religion eller tro, sexuell laggning, politisk askadning eller funktionshinder.

Tillsammans gor vi vart allra basta for de patienter vi dagligen moter. Vi vill
att vara patienter ska motas av kompetent och lyhord vardpersonal och
kanna sig sedda. Darfor arbetar vi bAde med kompetenshéjning och
kontinuitet och ar motiverade att fortsatta arbetet med att forbéttra och
utveckla varden.

Det ar viktigt for oss att arbeta tillsammans mot samma mal. Vi anser att en
arbetsplats med ett gott interprofessionellt samarbete och en kamratlig anda,
dar aven individuella olikheter far plats, &r en arbetsplats dar alla kan trivas
och kénna sig stolta.

Vi stravar efter att skapa en stimulerande arbetsplats som praglas av
omsesidig respekt och fértroende mellan alla medarbetare. Vi vill skapa en
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arbetsmiljo som erbjuder vara medarbetare en mojlighet att utféra uppdrag
som ar anpassade efter varje persons férutsattningar och intressen.

Pa Esplanadens halsocentral ar vi berikade med olika nationaliteter och for
att alla ska kanna sig inkluderade anvéander vi svenska som gemensamt
arbetssprak.

Studerande

Verksamhetsférlagd utbildning (VFU) och praktikplats fér larande i arbete
(LIA) finns for sjukskoterske-, distriktskoterske-, underskoterske-, psykolog-,
lakar- och medicinska sekreterarstudenter. Vi ser handledning som en
naturlig del av vart arbete och tid avsatts alltid for detta.

Introduktion

Nar din VFU/LIA borjar far du som student en genomgang av lokaler. Din
handledare ger dig aven information om rutiner angéende brandskydd, hot-
och vald, akutlarm, tystnadsplikt, etik inom organisationen samt
hygienforeskrifter.

Infor din praktik ar det viktigt att du tar kontakt med din handledare eller
annan angiven kontaktperson senast en vecka fore praktikstart.

Lamna dina kontaktuppgifter till din handledare sa att vi kan fa kontakt med
dig om det behévs. Samtliga studenter far en handledare som planerar
schema, introducerar och informerar om hélsocentralens verksamhet.
Praktiken planeras utifrdn studentens individuella utbildningsmal. Darfor ser
vi garna att du som studerande berattar for oss vad du vill f& ut av din praktik
sa vi tillsammans, pa basta satt ska kunna tillgodose dina behov och goéra
din tid har hos oss sa larorik, intressant och inbjudande som mgjligt.

Ett av vara mal ar att du ska fa folja flodet pa mottagningen (patientens vag
genom mottagningen).

Vardsokande

| primarvarden moter vi patienter i alla aldrar med varierande symtom. En
del har akuta akommor och andra har kroniska besvar, sasom till exempel
de cirka 800 diabetespatienter som besoker oss for regelbundna kontroller.
Vissa av vara patienter far vi folja genom hela livet, fran barnaaren till alders
host, det tycker vi ar ett privilegium.
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Vastervik ar en sa kallad sommarstad med manga besokare, varfor
sommarhalvaret dven innebar ett 6kat antal besdkande patienter fran Gvriga
Sverige och Europa.

P& Esplanaden arbetar vi i miniteam som bestar av en patientansvarig
lakare (PAL), en sjukskoterska, en underskéterska och en medicinsk
sekreterare. Malsattningen med vara miniteam &r att patienter ska fa
kontinuitet och trygghet i varden genom att veta vem de i forsta hand kan
vanda sig till. P& sa satt lar vi kdnna vara patienter val och kan samarbeta
for att tillgodose just deras specifika behov. Vi har ocksa ett sarskilt
diabetesteam bestdende av en lakare och tva sjukskoterskor. De arbetar
interprofessionellt for att p& basta satt planera varden kring vara
diabetespatienter.

Tillsammans med sjukhusklinikerna och kommunen arbetar vi aktivt for att
inlagda patienter ska fa en trygg och saker hemgang med hjalp av vara
vardsamordnare.

Véra rehabkoordinatorer tar hand om planering kring langtidssjukskrivningar.

Patienter nar oss via telefon 0490-870 00 eller genom att anvanda "1177
Vardguidens e-tjanster” (tidigare "Mina vardkontakter”), genom 1177:s
webbsida eller i deras app.

Vi méter vara patienter per telefon, pd mottagningen, via videomoéte eller vid
behov i hemmet.

Dagliga rutiner

Halsocentralen ar 6ppen mellan 07:45-17:00 pa vardagar, med undantag av
fredagar d& vi stanger 15:00.

Mandagar borjar alla medarbetare med ett gemensamt, kort personalmote
digitalt for att g& igenom vad som hander under den kommande veckan.
Darutover finns varierande frekventa yrkesindelade méten for daglig
styrning, men aven andra mer eller mindre gemensamma forum.

Distriktskoterskor/sjukskdterskor arbetar i regel i telefonmottagningen
(TeleQ), har egen mottagning och tid avsatt till olika specialistuppdrag enligt
tidigare namnda omraden samt avgransade vaccinationer. Vi tar &ven emot
patienter som av nagon anledning kommer in obokade (drop-in) till
halsocentralen genom en funktion vi benamner "Dagens skéterska”. Det kan
vara olycksfall, medicinska bedémningar av ohalsoupplevelse/illabefinnande
inklusive radgivning och tidsbokning, receptforfragningar med mera.
"Dagens skoterska” ansvarar aven for daglig styrning, vilket kan innebéara




04

Region Kalmar lan

akuta handelser, att omboka/styra om vid personalsjukdom och att vara
behjalplig sina kollegor vid mer skyndsamma arenden exempelvis.

Distriktslakare arbetar i huvudsak med patienter enligt sin egen patientlista
for kontinuitetens skull, men &ven utanfor sin lista, framfor allt inom ramen
for mer medicinskt skyndsamt vardbehov alltsa vardgaranti- och
akutbesokstider. Utéver mottagningen pa halsocentralen har lakarna ansvar
for mottagning pa barnhalsovarden, alkoholmottagningen och sarskilda
boenden. De arbetar &ven med tillaggsuppdrag och kvalitetsarbeten.

Underskoéterskorna arbetar efter ett roterande schema med tjanstgoéring
omvéxlande pa laboratoriet med provtagningar, i receptionen och pa
mottagningen dar de assisterar vid undersékningar. Vissa underskoterskor
har egna mottagningstider och specialistkompetens for exempelvis
blodtryckskontroller, spirometrier och tobakssamtal, med mera.

De medicinska sekreterarna har ansvar for den administrativa delen i
varden, vilket bland annat omfattar journalskrivning, posthantering,
schemalaggning och andra varierande administrativa uppdrag.

Vara psykologer och kuratorer har egen mottagning med patienter fran saval
Esplanadens-, Ankarsrums-, Stora Tradgardsgatans- som Gamlebys
halsocentral. De mottar patienter i enlighet med remissférfarande och bokar
sjalva sina patientmoten. Utéver individuella besok s& anordnas kurser i
mindfulness och férelasningar om angest, depression, sémn och livsstil.

N&gra av de undersokningar och behandlingar som utfors pa halsocentralen
ar blodprovstagning, urin- och resurinkontroller, EKG, gynekologiska
undersokningar, horsel- och syntester, rektoskopi, spirometri och
oronundersokningar. Vi har ocksa ett blodtrycksrum dit patienter sjalva kan
komma och kontrollera sitt blodtrycksvarde.

IT

Inom Region Kalmar lan arbetar vi i journalsystemet Cosmic. Det finns
mojlighet att fa extra genomgang av Cosmic om du inte har arbetat i
systemet forut.

Arbetsklader

Under din utbildning hos oss anvéander du halsocentralens arbetsklader,
vilka behover bytas dagligen. Smutstvatten laggs i anvisad vagn/sack i markt
sorteringsrum i kallaren nara hissen. Vid behov tilldelas du ett skap i ett last
omkladningsrum som ar forlagt i kallaren, separerade "herr” och "dam” och
dar det finns WC och dusch. Téank pa att ha bra arbetsskor med dig och
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hanglas om du vill I&sa ditt personliga skap. Vid patientnara arbete har vi
inte nagellack, ringar, klockor och liknande pa oss, langre har behover ocksa
vara uppsatt. Vi ar tacksamma om du anvander namnskylt under din praktik.

Obs! Undvik starka parfymer/lotioner pa grund av dverkanslighetsfaktorer
hos saval personal som patienter!

Fika/lunch

Pa halsocentralen finns ett par personalfikarum med tillgang till
kaffeautomat/kaffebryggare. Kaffe och te bjuder arbetsplatsen pa. Pa vara
betalda fikapauser, formiddag/eftermiddag uppmuntrar vi till social samvaro i
stallet for exempelvis mobiltelefonaktivitet. Det finns fler personalutrymmen
med tillgang till kylskap, mikrovagsugn, porslin, bestick och sittplats fér den
som vill fika/luncha. For 6vrigt ar det relativt nara till affar och restauranger
om du hellre vill lamna arbetsplatsen helt en stund pa din obetalda rast.

Halsocentralen erbjuder fredagsfika till en kostnad om 22:- /tillfalle eller 60:-
/manad, vilket kan betalas via Swish.

Franvaro

Sjukfranvaro eller annan franvaro meddelas till medicinsk sekreterare
Agneta Johnsson pa telefon 0490-870 27 efter klockan 07:00. Det &r viktigt
att du ringer dit aven om du meddelat nagon kollega via annan kontakt om
din frAnvaro.

Att ta sig hit

Det finns ett begrénsat antal parkeringsplatser i anslutning till halsocentralen
och du &r valkommen att parkera dar i man av plats. Parkeringen ligger snett
bakom halsocentralen, pa den sida av byggnaden som vetter mot
kyrkan/sjukhuset. Det ar aven gangavstand till halsocentralen fran
busshallplats och tagstation. Narmaste avstigningsplats ar Vasterviks
resecentrum alternativt Sturegatan eller Esplanadens halsocentral fér
stadsbuss.
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Kontaktpersoner

Lakarstudenter:
Christina Dunger Petersson, basenhetschef/distriktsskoterska

christina.dungerpetersson@regionkalmar.se

Sjukskoterske- och specialistsjukestudenter:

Linda Pettersson, distriktssjukskoterska/huvudhandledare

linda.pettersson2@regionkalmar.se

Helena Aksoy, sjukskoterska/huvudhandledare

helena.aksoy@regionkalmar.se

Underskoterskeelever

Sanela Omeragic underskdéterska/huvudhandledare

sanela.omeragic@regionkalmar.se

Medicinska sekreterarstuderande:

Helén Reidefors

helen.reidefors@regionkalmar.se
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