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Overgripande mal i regionplan | 2025-2027

regionkalmar.se

Nojda invanare och
samarbetspartners

Hallbar utveckling i hela lanet

Sveriges basta kvalitet,
tillganglighet och sakerhet

En av Sveriges basta
arbetsplatser

En langsiktigt hallbar ekonomi
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Tillsammans

= Moter vi manniskor dar de ar

= Driver vi utveckling och forbattring
= Framjar vi manniskors egenkraft

Fokusomraden 2025 ,

regionkalmar.se Region Kalmar Ian



Regional utveckling:
Upphandling linjetrafik — Mattias Ask, Jesper Zetterstrom

Sveriges basta kvalitet, tillganglighet och sakerhet:
Halso- och sjukvardsbarometern — Magnus Persson
NPE, akutmottagningarna — Johan Rosenqvist
Tillganglighet och tandhalsa — Johan Hansson

En av Sveriges basta arbetsplatser:
Kompetensforsorjningen i lanet och regionen — Helen Persson och Helena Nilsson

En langsiktigt hallbar ekonomi:
Intern kontroll — Lars Mattsson
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Sveriges basta kvalitet, tillganglighet och sakerhet

Magnus Persson, utvecklingsdirektor
Johan Rosengvist, halso- och sjukvardsdirektor
Johan Hansson, tandvardschef
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Halso och sjukvardsbarometern

04

regionkalmar.se | Region Kalmar Ian




indikator

Andel positiva, neutrala och negativa

Jag har tillgdng till den
hdalso- och sjukvard jag
behdver.

I min region ar vantetider fill
besdk pd hdalso-/vardcentral
rimliga.

| min region ar vantetider fill
besdk och behandling p&
sjukhus rimliga.

Hur stort eller litet fortroende
har du for hdalso-
/vardcentraler i din region?

Vet ej

Riket 3%

Region Kalmar Ién 2%
Riket [T e A 1%

Region Kalmar Ian 7% 1%
Riket 53% 15% 21%

Region Kalmar l&an 70% 12% 20%
Riket 63% 19% 2%

Region Kalmar l&n 17% 2%

mPositiva Neutrala ENegativa

Andel

positiva

87%

21%

67%

84%

53%

70%

63%

72%

(84%)

(921%)

(63%)

(82%)

(48%)

(68%)

(61%)

(73%)




Andel positiva, neutrala och negativa

vetej  Andel
positiva

Hur stort eller litet fortroende Riket 67% 20% 4% 67% (70%)
har du for sjukhusen i din

region?  Region kalmar Iéin 14% 4% 79%  (81%)

Hur stort eller litet fértroende Riket 67% 20% 4% 67% (61%)
har du fér hélso- och
sjukvarden i sin helhet i din

regionz  Region Kalmar I&n 16% 4% 7% (77%)

Uppfattar du att varden ges Riket 57% 43% 28% 57% (57%)

pad lika villkor, dvs. att
behovet av vard avgdr, inte

n&got annate  Region Kalmar 1&n 66% 34% 27% 66% (67%)

Hur staller du dig ftill att

anvdnda 1177:s e-tjGnster Riket 77% 14%  Kald 5% 77% (78%)
for att tex. boka besdk, Iasa
dinjournal eller O Region Kalmar lén 14% 10% 78%  (77%)
mPositiva Neutrala ENegativa

indikator




indikator

Andel positiva, neutrala och negativa

Vet ej

o sier do dig 1l vard et T 25% 0%

konsultation och behandling
med hjdlp av digital feknik

K e ned Region Kalmor lon NN 26% 14%

|&kare eller annan

Hur staller du dig fill stérre .
majligheter att kunna vardas Riket S 275 13%

hemma, genom hembesdk

e tonid 1o Region Kamar lan [NIINEANNN  28% 16%

stéd av digital teknik (t.ex.

mPositiva Neutrala ENegativa

Andel
positiva

44%

40%

56%

51%

(46%)

(41%)

(57%)

(65%)




Andel positiva

Jag har tillgdng till den hélso- och sjukvard jag behdver.

Region Halland |:|
Reqian 1Ankdnings 1&n :l
Region Kalmar lan |:|
Region Vastmanland |:|
[00%]

Region Dalarna

Region Gotland I mmmm——— 907
Region JGmtland-Harjedalen I 39%
Region Stockholm Y [ - 7 |
Region Blekinge I mmmmmmm— 387
Region Uppsala I 33%
Region Gdvleborg I mm——— 387,
Region Vasterbotten I 38%

Riket

Region Sérmland I mmm— 87 7,
Region Kronoberg . 37%
Region Ostergdtland I 37 %
Region Skane ______________________________________________________________________|
Region Varmland ______________________________________________________________________|
Vastra Gotalandsregionen e
Region Orebro l&n Y [ 47 |
Region Vasternorriand I [ C 2 |
Region Norrbotten N | 07 |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 920% 100%

institutet

for kvalitetsindikatorer




Andel positiva

I min region &r vantetider till besék pd& halso-/vérdcentral rimliga.

o=
Region Jonkopings 1&n |:|
Region J&dmtland-Hd&rjedalen |:|
Region Vastmanland |:|
Region Gotland N [ / 7 |
Region Dalarna ) [ /57 |
Region Gavleborg I [ /7 |
Region Halland 1 |/ |
Region Kronoberg I [ /0 |
Region Ostergdtland N | - |
Region Sérmland I mmmmmm———— 59T
Region Blekinge I 49%
Region Skéne N 48 %
Region Vdsterbotten I 686
Riket N 7%
Vastra Gotalandsregionen Y | - 7 |
Region Vdrmland _________________________________________________JNIyA
Region Uppsala - |a
Region Norrbotten e
Region Orebro l&n N [ 27 |
Region Vasternorriand |
Region Stockholm I
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

institutet

for kvalitetsindikatorer




institutet

for kvalitetsindikatorer

Region

Region
Region
Region
Region
Region
Region
Region
Riket

Region
Region
Region
Region
Region
Region
Region
Region

Vé&stmanland
Halland
Dalarna
Stockholm
Kronoberg
Gdavleborg
Sérmland

J&dmtland-Hdarjedalen

Blekinge
Varmland
Ostergdtland
Orebro 1an
Skéne
Vésterbotten
Uppsala
Véasternorrland

Véstra Gotalandsregionen

Region

Norrbotten

Andel positiva

| min region ar véntetider till besék och behandling p& sjukhus rimliga.

I 517
N [ 507 |
1 | 507 |
Y [ 507 |
N | /.57 |
1 [ o |
1 [ /57 |
N [ /5 |
I [ 0 |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 920%

100%



Andel positiva

Hur stort eller litet fértroende har du fér hdlso-/vardcentraler i din region?

Region J6nkdpings I&n |:|
Region Halland |:|
Region & and-Hdarjedalen :l
Region Kalmar [&n |:|
Region Dalarna 1, | o |
Region Gotland N | Cc 7 |
Region Uppsala N | |
Region Vastmanland N | - . |
Region Vdsterbotten I 5%
Region Stockholm N, | -/ |
Riket I 3
Region Ostergétland I 3%
Region Kronoberg I 63%
Region Sérmland . 63%
Region Gdvleborg I 2%
Region Blekinge I, 62 %%
Vastra Gotalandsregionen N | <07 |
Region Skéne |
Region Varmland |
Region Norrbotten |
Region Vasternorrland |
Region Orebro I&n N [ 557 |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 920% 100%

institutet

for kvalitetsindikatorer




institutet

for kvalitetsindikatorer

Andel positiva

Hur stort eller litet fortroende har du fér hélso- och sjukvérden isin helhet i din region?

Region JOnkdpings 1&n

Region
Region Vdasterbotten

Region Dalarna

Region Va&stmanland

Region Ostergdtland

Region Uppsala

Region Orebro lan

Region J&mtland-Hdarjedalen
Region Stockholm

Riket

Region Kronoberg

Region Skéne

Region Varmland

Region Gdavleborg

Region Blekinge

Vdastra Goétalandsregionen
Region Sérmland

Region Norrbotten

Region Vdasternorrland

[62%]
(%]

I, 66 T
) | 57 |
N | 47 |
) | 47 |
' | 47 |
. |EA
) | 627 |
Y | 557 |
1 [ 5/ |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

920%

100%



institutet

for kvalitetsindikatorer

Region Kalmar I&n

Andel positiva

Uppfattar du att vé@rden ges pd lika villkor, dvs. att behovet av vard avgér, inte ndgot

Region Jonkdpings I&n
Region Gotland

Reqgion Halland

Region Gavleborg

Region Sérmland

Region Ostergdtland
Region Kronoberg

Region Blekinge

Region Uppsala

Region J&mtland-Hdarjedalen
Region Orebro Ian

Region Vdastmanland
Riket

Region Sk&ne

Region Varmland

Region Vdasterbotten
Véstra Gotalandsregionen
Region Stockholm

Region Vdasternorrland
Region Norrbotten

annate

(%]
(9% ]
[e7%]

I | 5 7 |
I 27 |
Y [ -2 |
I [ -2 |
I [ - 7 |
I | 07 |
I 60%
Y | -7 |
I 597
I 587
I 57 %
I 57 7%
I 56 %
I 56%
. 55%
) | 54 |
Y [ 547 |
Y [ 50 |
N [ 457 |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

920%

100%



Andel positiva

Hur staller du dig fill vard, konsultation och behandling med hjélp av digital teknik (t.ex.
videosamtal med I&kare eller annan vardpersonal)?

Region Stockholm |:|
Region Véasterbotten I /7
Region Jamtland-Harjedalen I 4 6%
Region Uppsala I £ 67
Region Varmiand I 457
Region Halland I £ 4T
Riket I £ 4
Vastra Gotalandsregionen I £ 4%
Region Ostergdtland I £ 4%
Region Dalarna I 437
Region Gotland I £ 37
Region Orebro 1an I £ 37
Region Vastmanland I £ 37
Region Norrbotten I 427
Region Véasternorriand I
Region Skane I | £ |
RogterSérmiend I |
e
Region Blekinge I | /07 |
Region Jénkspings lén I | 507 |
Region Géavleborg I [ 357 |
Region Kronoberg I | =7 |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 920% 100%

institutet

for kvalitetsindikatorer




Andel positiva

Hur staller du dig till att anvanda 1177:s e-tj@nster for att tex. boka besdk, 1dsa din journal
eller férnya recept?

Region Halland |:|

Region Uppsala |:|

Region Gotland 80%
79%

Region Blekinge

Region Varmland I  /© 7 |

Region Vastmanland I /7 |

Region Vasterbotten I E—. 79
s N | -7 |

Region J&mtland-Harjedalen I m——  78%
Region Norrbotten I Em——  78%
Region Orebro l&n I —— 77 %

Riket
Region Vasternorrland I 77 7%
Region Stockholm I m——— 77 7%
Region Sérmland I — 7 6%
Region Kronoberg I — 7 67
Region Dalarna I — 7 67
Vastra Gotalandsregionen |
Region Gdvleborg |
Region Jonkopings lan N /27 |
920% 100%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

institutet

for kvalitetsindikatorer




Nationella patientenkaten

Akutmottagningarna i Region Kalmar lan
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Nationell Patientenkat

SVERIGES REGIONER | SAMVERKAN
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Akutmottagningarna 2024 ,
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Svarsfrekvens och svarande

Andel svarande Andel svarande
per alder per kon
« Svarsfrekvens 34,2 procent | procent | procent
« Fler svarande 35-64 ar
* Fler kvinnor
®0-34 @35-64 @65+ ® Kvinnor @ Man
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Dimensionspoang 2024
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Var du delaktig i besluten betraffande din vard/behandling Gjorde lakaren dig delaktig i besluten betraffande din
i den utstrackning du énskade? 2024 vard/behandling? 2024

100% 100%
90% 90%
80% 80%

70% 70%

60%

60%

50% 50%

Andel positiva svar
Andel positiva svar

40% 40%

30% 30%
20% 20%

10% 10%

0% 0%

@ Region Kalmarlan @ Alla @ Region Kalmarlan @ Alla

~. O OO

Delaktighet i beslut gallande vard/behandling ,
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Bemotte personalen dig med medkansla och omsorg? 2024
100%

90%
80%

70%

60%

50%

Andel positiva svar

40%

30%

20%

10%

0%

@ Region Kalmarlin @ Alla

Respekt och bemétande ,
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Fick du mojlighet att stalla de fragor du 6nskade? 2024 Om din familj/narstaende ville prata med en ldkare, hade
100% de da mojlighet att gora det? 2024
100%
90%
90%

80%
80%

70%
70%

60%
60%

50%
50%

Andel positiva svar

40%

Andel positiva svar

40%

30% 30%

20% 20%

10% 10%

0% 0%

@ Region Kalmarlan @ Alla @ Region Kalmarlin @ Alla

Tillganglighet
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Anser du att personalen pa akutmottagningen samordnar Fick du tillracklig information om vart du kan vanda dig om

dina kontakter med varden i den utstrackning du behover? du behover ytterligare hjalp eller har fragor efter besoket?
2024 2024
100% 100%
90% 90%

80% 80% 78.3%

72.4%

70% 70%

60% 60%

50% 50%

Andel positiva svar
Andel positiva svar

40% 40%

30% 30%
20% 20%

10% 10%

0% 0%

@ Region Kalmarlan @ Alla @ Region Kalmarlan @ Alla

Samordning av andra vardkontakter ,
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Fragade lakaren dig om vilka lakemedel du anvander? 2024
100%

90%

81.5%

80%

70%

60%

50%

Andel positiva svar

40%

30%

20%

10%

0%

@ Region Kalmarlan @ Alla

Vilka lakemedel anvands? 4,
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Hur bedémer du ditt allmanna halsotillstand? 2024
100%

90%

80%

70%

60%

50%

40% g
o
m =
£ 0
30% R g "
w wn
o o
™~
20%
S
g "
10% » o
=
: . . . §' §
0% e mees TN
1 (Mycket daligt) 2 3 4 5 (Mycket bra) 6 (Ej aktuellt)

I ® Region Kalmarlan @ Alla

Bestkarnas allmantillstand ,
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Hur manga ganger uppskattar du att du sokt vard vid en akutmottagning de senaste 6 manaderna? 2024

ES
]
v
©

100%

90%

80%

70%

S
)
~
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60%

50%

40%

30%

3
" )
I ~
=
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20%

10%

2.0%
21%

1(1 gang) 2 (2 ganger) 3 (3 génger) 4 (4 ganger eller fler) 5 (Vet ej)

0%

® Region Kalmarlan @ Alla

Hur ofta har besdk skett till akutmottagningen? ,
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Hur lang tid fick du vanta tills du blev beddémd av en ldkare? 2024

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
£
A &
-] £
30% s g
o
~N § ﬁ
20% ® »
0 § $
ﬂ'l o~
- o
10%

3.6%

o
. =
. - mn BN

1 (Mindre an 30 min) 2 (30 min-1 timme) 3(1-2 timmar) 4 (2-4 timmar) 5(Mer an 4 timmar) 6 (Vet ej)

‘ @ Region Kalmarlan @ Alla

Tid for beddmning av lakare ,

regionkalmar.se Region Kalmar Ian
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5N £

Regionens basta dimension Regionens samsta dimension

Respekt och bemdbtande Kontinuitet och koordinering

Regionens placering: 1/ 20 Regionens placering: 4 / 20

Regionens placering i riket
2/20

Helhetsintryck

~. OO
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Folktandvarden tillganglighet och tandhalsa
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Den akuta tandvarden hanteras omgéende.

Forsenade kallelser 6 manader

Folktandvarden ser nu en positiva effekten av
100% /979970/98%8%8"/970/@70/970/ att tydligare planera tandvarden i ratt flsden
5095996% 96%;50/950/9 0 . A R .
3%)40@4%’ 5%94%4095 /94%3 . 2% utifran resurser och statistik pa samtliga
929%9209%%  patientkategorier.

10/'91"/90<>/%9%9%9w0w00/%9[y90w1991%1%’1"/91"/90%10/91%1%
0

90% Prognos for 2025 ar fortsatt en hég stabil

tillganglighet for barntandvarden och en 6kad
tillganglighet for vuxna. Prognosen baseras pa
och under forutsattning att vi far verka som
idag:

9%
gyB8Y88Y89%8

0,

80% 84°/%30/33W830/840/§4"/84°/84°/35%5W§6w6AB

79 79%

0,
8% 70004

990%90,
9Y89%89%50p8Y89YB9% 0 890,
8% 7y
?360/35%40/
83%83% 9
82053%2y,
%09
T9% 9
e78‘V(y7%7

- Effektivare planerad tandvard enligt nytt

70% 2% arbetssatt &r genomfort p& samtliga kliniker
68%390/69%580/530/ under forsta delen av 2025.
0,
B5VE5IB5IBEISIFE% 076966669, 66%66%
60% 2%33%640" 0 « Just nu hogsta antalet allmantandldkare
6 619%61%19¢ historiskt inom Folktandvarden.

62%29: 1 1961%1%
1%19
S LB0%60%60% 095 99905095076 0% O1961%0%0%0959969960%

+ Lyckas behélla antalet tandhygienister och
50% rekrytera fler fran en nu kritiskt 1&g niva.
Brist pa tandhygienister ar en nationell
utmaning men fler regionala insatser ar

40% vidtagna som férhoppningsvis ger en positiv
TN M SN OO0 NDO AN dNMITLW ON~NOWONO 4N dNMSTILW ONOMWODO AN o NMSI LW O~ ODHD O A N o effekt 2025
O OO0 OO0 O0OO0O0 dddoOO0OO0O00O0O0O0O0 dddO0O 00000000 dodd0 000000 OO dddo :
A d 9 A4 dd 94 ddd a9 a4 Jd VT A AT JNAAATNNNODHDTNOHOHODOHOHOHOOHOHOONHN ITIIIITIIIT I I S O
[ NI SV SN SN I VAN SN SN I SN Y VA S o N AN o NN N A SN o N A S VK VA SN A S VN SN A N A o N A o VY N A S A o N Y o Y o A o IR o VI o VA o A o N o Y o N VA SN Y SN A N I SN T SN A SN A SN A SN Y SN A N IR SN IR SN
O O O O OO OO OO0 OO0 00O OO0 OO0 OO0 OO0 0000000000000 O0O0OO0O0O0OO0O0 OO0 oo oo o R o .
N A AN NN NNNNNANNNNNNNANANNSANNNSNNNNSNNNSNSNSSQSQA « Sankt alder for barn- och

ungdomstandvarden vilket frigor resurser till
den vuxne patienten.

emmmrisktandvard ess==Barn es\/uxna utan avtal

regionkalmar.se Region Kalmar Ian



Kunder och patienter over tid

135000

134 000

133000

132 000

131 000

130 000

129 000

128 000

127 000

126 000

Totalt antal revisionspatienter

(Vuxna & Barn)

133 814
133 381

131 632
130 287

128 897

201912 202012 202112 202212 202312

133 626

202412

1,10

1,00

0,90

0,80

0,70

0,60

0,50

0,40

0,30

Antal revisionspatienter/arbetad timme tdl

0,79

2019

0,80

2020

& thyg

0,84

2021

0,98

2022

0,96

2023

1,03

2024

~. O OO

regionkalmar.se
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Hur tar vi oss dit?
Modellen for for hur vi arbetar med tidboksplanering i férandringsskedet och over tid

+Ta fram statistik * Antal rum « Antal jour i veckan *Matris * Tidboksstopp for mojlighet *Ta fram
«Folja kliniktrender * Medarbetare och Heroma + Antal us vuxna « Aktivitet i tidbok till omstallning och uppféljningsmaterial
«Tolkar och analyserar schema vecka/ménad +Antal patienter i veckan omprioritering *Kommunicera resultat
* Oppettider + Antal us barn - Antal patienter per manad *Goda exempel jourtidbok, «Skapar bra underlag till
+ Reception vecka/ménad upplagg och arbetssatt klinikens verksamhetsplan,
+ Assistans « Antal lagningar efter us *Bokningsmallar aktiviteter
- Team * Forandringsarbete; vaga « Fira framgang
« Profylax testa oq_h prova nytt
- Uppsok arbetssatt, lagarbete
* Adm tid

regionkalmar.se  Karolina Gandskog, Ann Lindberg Region Kalmar |an



Barn 6 man ko mot 6 % respektive 10 % ko

1 BDO
1 600
1400
1200
1 000

—
Klinik 1 | Klinik 2 Klinik 3 Klinik 4 Klinik 5| Klinik & Klinik 7 Klinik 8 Klinik 9

Klinik =~ Klinik = Klinik = Klinik = Klinik = Klinik | Klinik =~ Klinik = Klinik
10 11 12 13 14 15 16 17 18
. 202401 200 247 538 0 1 2 11 17 522 187 418 20 1598 1032 1004 | 910 40 2
. 202501 334 63 206 0 32 3 14 86 133 3 308 22 93 786 807 322 37 43
— S0 i 2 392 412 277 228 110 111 54 250 347 143 200 21 478 21 263 447 31 118
s Max 6% 235 247 166 137 1] &7 32 150 208 86 120 55 287 133 158 268 15 71

~. O OO

Barn k6 6 man januari 2024 vs 2025 ,
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Traffa ratt kompetens i ratt tid

Féljsamhet till uppdraget
86%

84%

84%

82%

84%
84%
82%
81% 81%
81%
8o%  8o%  80% 80%
78%
76%
74%
72%

70%

202401 202402 202403 202404 202405 202406 202407 202408 202409 202410 202411 202412

~._ OO
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Utveckling tandhalsa - Karies

regionkalmar.se

Folktandvarden Kalmar - andel kariesfria per ar
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Samtliga organisationer - andel kariesfria per ar
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Utveckling tandhalsa - Tandlossningssjukdom

Folktandvarden Kalmar - medelvirde antal tdnder per ar
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Samtliga organisationer - medelvarde antal tdnder per ar
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Ackumulerad sjukfranvaro FTV
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2018 2019 2020 = 2021 emmmm)(2) em—)023 em—)024 . L&g sjukfranvaro ar en viktig indikator for
arbetsmiljon och Folktandvarden har haft en
sjunkande trend bade 2023 och som fortsatt
Sjukfrénvaro per méanad FTV s!unkil under 2024. Pen ackymu_leran _
sjukfranvaron 2024 ar den historiskt 1agsta inom
14,0% Folktandvarden.
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anvaro per manad FTV
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Bemanningssituation

2021 2022
Tandlakare 62 59
Tandhygienister 59 55

Tandskoterskor 173 174

Tot. Medarbetare 408 404

2023

68

43

165

400

2024
76
37
160(+2452 h)

383

Rekryteringsinsatser
Larlingsprogram

Massor

Uppdragsutbildningar

Samarbeten med utbildningsaktorer

Personalomsattning: 8%
Malvarde 5%

~. O OO

regionkalmar.se
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Halsoframjande arbete och néra vard
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Anvéandning av nikotin- och tobaksprodukter arskurs 7
Av alla svarande

20%
18%
16%
14%
12%

10%

8% 7.2%

6,9%
6% 5,7%
4,0%
4%
2%
0%
2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024
Anvandning av nikotin- och tobaksprodukter &rskurs 7 — alla svarande ,
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En av Sveriges basta arbetsplatser

Helen Persson, HR-direktor
Helena Nilsson, regional utvecklingsdirektor

04
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Befolkningspyramid ar 2003 i
Befolkningsmangd per 5-arskiasser och kon
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0.0%
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Kalmar |an

Aldersstruktur i Kalmar lan 2003-2023

regionkalmar.se

Kalla: SCB, egna bearbetningar

Befolkningspyramid ar 2023 i
Befolkningsmangd per 5-arskiasser och kén
@ kvinnor @ man
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Befolkningsforandring i olika aldersgrupper till 2033 i Kalmar lan och Sverige ,
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Kvar till dvriga branscher
pd& arbetsmarknaden

65 400

Okning
sysselsatta

131000

Behov il
aldreomsorgen
65600
Kalla: KI och SKR.
Forandring av behovet av personal till &ldreomsorgen pga demografin i relation till 6kning av
sysselsatta 2023-2033 ,
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« Uppnar 67 inom tre ar:

Sjukskoterska 4%
Underskoterska/skotare 5%
Lakare med specialistkompetens 6,3 %
Medicinsk sekreterare 3,2 %
Tandskoterska 6 %
Koks- och maltidsarbete 4,2 %
Skol- och barnomsorgsarbete 9,8 %
Barnmorska 6,7 %
Stad, tvatt och renhallningsarbete 4,7 %
Vaktmasteri, tradgard, anlaggning 11,4 %
Sjukgymnast 4,9 %
Tandhygienist 10,3 %
Tandlakare 3,4 %

« Halverar behov av ersattningsrekrytering om
arbetslivet forlangs fran 65-67 ar (fran 691 till 341)

« Ca 1300 (18%) av medarbetarna idag ar over 60 ar

Aldersstruktur Region Kalmar 1an ,

regionkalmar.se | Region Kalmar Ian
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Samlad attraktivitetssatsning — investering, etablering, inflyttning
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O Goda exempel pa validering inom byggnadstraarbete U

Kopiera lank

e
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FLAR ViBEoR Efter det Sai hade Jag Ende

» o) 351/958 : B £ Youlube =+

Dimensionering, validering, rekrytering

regionkalmar.se |

Rekryteringsniitverk Kalmar lin

Rekryteringsnatverk Kalmar 1an startades upp i november 2021, som ett led i
satsningen Fler till Kalmar |an. Detta for att erbjuda féretag och organisationer i
Kalmar lan ett forum for inspiration, erfarenhetsutbyte och samverkan kring
kompetensforsérining.

Natverket bestar av en stor blandning kompetenser, verksamma i alla delar av
lanet, bade i privata féretag och offentliga organisationer, som pa olika satt
jobbar med kompetensférsorjningsfragor inem Kalmar 1an. Natverket traffas
nagra ganger om aret i en blandning av digitala och fysiska traffar, dar
deltagarna i natverket tillsammans formar agendan efter rédande behov och
utmaningar.

Natverkstraffar 2025

e Tisdagen den 25 februari, klockan 10:00-11:50, digitalt via Teams
Terna: Al

s Tisdagen den 13 maj, klockan 10:00-14:00, fysiskt, Parken i Oskarshamn
Termna: Attraktiva arbetsgivare.

e Tisdagen den 9 september, klockan 10:00-11:50, digitalt via Teams

Terma: Bestams under féregaende traff.

Region Kalmar lan



 Linnéuniversitetet Kalmar/Vaxjo Grundutbildning sjukskoterskor (tre orter), biomedicinska
analytiker, specialistutbildning sjukskoéterskor, barnmorskor,
psykologer, socionomer, optiker, sjobefal.

 Linkopings universitet Grundutbildning fysioterapeuter, arbetsterapeuter, logopeder,
specialistutbildning sjukskoterskor
decentraliserad lakarutbildning, interprofessionellt lArande med Lnu

 Vard- och omsorgscollege Vard- och omsorgsutbildning (underskoterskor)
» Folkhogskolor Medicinska sekreterare, vard- och omsorgsutbildning
» Halsohogskolan i Jonkbping Specialistsjukskoterska barn, Rontgensjukskoterskor, Biomedicinsk

analytiker, Tandhygienist i samverkan med Nova

 Nova Allméansjukskoterska, Specialistunderskéterska inom vard och
omsorg av aldre, tandskdterska, Tandhygienist

« Campus Vastervik Allmansjukskoterska, specialistsjukskoterska avancerad vard i hemmet
. Systemutveckling
Avtal med utbildningsanordnare — Regionen som arbetsgivare ,

regionkalmar.se | Region Kalmar Ian



=  Samarbete mellan Region Kalmar lan,
Vard- och omsorgscollege och eHealth
Arena, for att lyft e-héalsa och digitalisering
i vard- och omsorgsutbildningar.

= |T-utbildning med naringslivet

» Dialog med SKR om magjlighet att etablera
utbildning fér omstalining

Utbildning ,

regionkalmar.se | Region Kalmar Ian



Grundskoleniva:

- Framja intresset for halso- och sjukvardsinriktad utbildning samt
utbildning inom andra bristyrken

- Visa pa bredden av vara yrken

Gymnasieniva:

- Framja intresset for halso- och sjukvardsinriktad utbildning samt
utbildning inom andra bristyrken

- Visa pa bredden av vara yrken

- Skapa intresse for oss som arbetsgivare

Studentniva:
- Skapa intresse for oss som arbetsgivare
- Synliggora erbjudande och visa vad du kan jobba med hos oss

Vardutbildade utomlands:
- Ett attraktivt Ian att arbeta och bo i
- Synliggora erbjudande och visa vad du kan jobba med hos oss

Redan yrkesverksamma:
- Ett attraktivt Ian att arbeta och bo i
- Synliggora erbjudande och visa vad du kan jobba med hos oss

Attrahera och rekrytera: Strategi mot vara malgrupper ,

regionkalmar.se | Region Kalmar Ian



@®  Sveriges
Kommuner —

. i @) e
och Regioner V| Kere

Faktorer som paverkar hur medarbetare c amtidens kompetens
upplever karriarmojligheterna bt

1 Mojligheter till kompetensutveckling

1 Tydliga karriarvagar
{ Tillracklig information fran chefen om vilka karriarmojligheter som
finns

. Kalla: SCB:s arbetsmiljéundersokning

Region Kalmar lan

regionkalmar.se



@®  Sveriges
Kommuner
\ och Regioner

Vélfardsyrkena —
bilden och verkligheten

* 4 av 10 unga tanka sig att arbeta i
kommun eller region

« Bade unga och yrkesverksamma
vardesatter viktiga och meningsfulla jobb
och trygga anstallningsvillkor.

» Valfardsjobben ar inte férknippade med
goda utvecklings- och karriarmajligheter.

Kalla: SKR, Unga och vélfardsjobben, 2022.
Kalla: SKR, Mitt i arbetslivet, 2023.

regionkalmar.se Region Kalmar Ian



@®  Sveriges
\ Kommuner %
och Regioner

Utbildning pa betald arbetstid

Andelen anstéllda som fatt utbildning pa betald
arbetstid under minst fem dagar de senaste tolv
manaderna uppdelade pa

arbetsmarknadssektor g I 0 . g I 0 . g I 0 . g I 0
Statlig Region Kommunal Privat
sektor sekior sekior

E Man ﬂ Kvinnor

Kalla: Statistiska centralbyran, Arbetsmiljon 2021

EEEE————SSS
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@® Sveriges
\ Kommuner %
och Regioner 100

80

60

Instammer | att arbetet ger mig maojlighet

att lara nytt och utvecklas i yrket 4
 Hela arbetsmarknaden 52% 20
* Regionerna 56% 0
- Kommunerna 49% FFEFEESSSESTFELLES

Kalla: Arbetsmiljoundersokningen, AV/SCB.
2005 forandring i undersokningen i form av

‘ omgruppering av fragor.
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@® Sveriges
\ Kommuner
och Regioner

regionkalmar.se

Strategier for att oka
valfardens attraktivitet

Ge mdjligheter till kontinuerlig
kompetensutveckling

«  Skapa tydliga karriarvagar och bredda
synen pa karriar

«  Stod medarbetares majligheter till
omstallning

Region Kalmar lan



Varna
arbetstiden

« Oppet, engagerat, kunnigt

- .. Underlatta
* Arbetsgivarvarumarket for fler att Stark chefens
arbeta mer férutsattningar
« Strukturerat arbete med ocki [Angre att leda
attrahera, rekrytera
’ ’ Sadkra vilfardens
utveckla R R ;
kompetensforsorjning Anvénd
kompetensen

* | linje med nationella
strategier for att méta

ratt

kompetensutmaningen . d';’ri’;'ti:mas
utveckling och
mojlighet till
omstallning Rekrytera
och attrahera
bredare
Strategi for att mota kompetensutmaningen ,

regionkalmar.se Region Kalmar Ian



Hos oss far du:

« gora skillnad for lanets invanare

« en god arbetsmiljo och bra
anstallningsvillkor

« arbeta med kompetenta och engagerade
medarbetare som ar stolta dver sin
arbetsplats

« samarbeta dver yrkes- och
verksamhetsgranser

« mojligheter till vidareutbildning, forskning
och utveckling

 aktivt bidra till att utveckla verksamheten
» jobba med moderna metoder och ny teknik

« chefer som vi satsar pa och kontinuerligt
utbildar i ledarskap

Vart arbetsgivarerbjudande ,

regionkalmar.se | Region Kalmar Ian



En langsiktigt hallbar ekonomi

Lars Mattsson, ekonomidirektor

04
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Syfte/mal med intern kontroll

- Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
« Tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
« Folja tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.

| riktlinjen for intern kontroll faststélls ansvaret och uppfoljningen av
den interna kontrollen

 Intern kontroll ar en process for att uppna malen med riktlinjen

~._
04
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Internkontrollplan RSAU och RS
Dec ™ Jan

” Y

Nov Feb

Forvaltningarna klara med Internkontrollplan , \

Okt Mars

Internkontrollplan [ !

Sep April | Méte internkontroligruppen

\

Aug Maj

/ Identifiera risker

Dokumentera risker

Méte internkontrollgruppen

Juli Juni

Identifiera risker

~. O OO
04

regionkalmar.se Region Kalmar Ian




Uppfdljning internkontroll RSAU och RS ,

Okt

Mote internkontrollgruppen

U p pfo IJ n I n g a'v Avstamning av pagaende atgarder i I
Internkontroll e

Uppfdljning av Internkontroll i delérsrapp}

Méte internkontrollgruppen

regionkalmar.se

Avstamning av pagaende atgarder i forvaltningarna

Avstamning av pagdende atgarder i forvaltningarna

Méte internkontrollgruppen

Dec ™= Jan
/ \ Uppfdljning av Internkontroll
Nov Feb
Uppfdljning internkontroll RSAU och RS
Mars
l Avstamning av pagaende atgarder i forvaltningarr

April | Mote internkontroligruppen

Aug Maj

4

Juli Juni

Region Kalmar lan



Regiongemensamma risker 2024 med tillhérande atgarder som foljts upp under aret

itgéird

REGIONGEMEN - Risk att friskvardsriktlinjen inte efterlevs. €% @ En granskning av konto 4661 Friskvard och fritidsverksamhet ska genomiéras for att sdkerstilla friskvardsrikilinjens
efterlevnad. &=

REGIONGEMEN - Risk att fordringar pa anstallda inte regleras | tid. & @ Analys ska giras av kontoundergrupp 161 Fordringar hos anstélida. Utifran resultatet gors bedémning om rutiner behéver
forydligas. €=
REGIONGEMEMSAM: Risk att riktlinjen fér kurser, konferenser och studieresor inte filjs avseende de krav pa underlag

som finns. €3 @ Stickprov ska goras pa konto 4611 Kurs och konferensavgifter for att kontrollera att underlag som krévs finns bifogat till
' externa fakturor. €3

REGIONGEMENSAM: Risk att riktlinjen fiir representation och gavor inte efterlevs. €% @ Kontroll och analys ska géras pé konto 4691 Minnesgavor och uppvaktningar. £3

REGIONGEMEMSAM: Risk att kostnader fiir intern representation hamnar pa konto fér livsmedel. 3= @ Stickprov ska géras pa kontoundergrupp 572 Livsmedel och dvriga ravaror. 43

REGIONGEMEMNSAM: Risk att leverantdrsfakturor inte betalas i tid, det vill s5ga efter forfallodatum. &= @ En genomlysning av betalda leverantéirsfakturor fr en viss period ska genomfiras. 3

regionkalmar.se Region Kalmar Ian



« Efterlevnad friskvardsriktlinje
« Granskningen visar pa ett fatal avvikelser dar fakturorna kommer att atgardas.
« Normalt hanteras regionens friskvardsbidrag via upphandlat friskvardssystem.

« Fordringar anstallda

» Kontroll har gjorts av fordringar som annu inte ar reglerade. Uppféljning som genomforts konstaterar att
rutinerna vasentligen foljs.

« Riktlinje for kurser, konferenser och studieresor och krav pa underlag
« Granskningen visar pa avvikelser vad galler att bifoga detaljerat program till fakturorna.
« Kompletteringar gors efterhand och informationsinsatser pagar lépande.

« Riktlinje for representation och gavor och krav pa efterlevnad

« Granskningen visar pa avvikelser vad galler att félja beslutade beloppsgréanser, samt att tydligt ange vem
gavan avser. Informationsinsatser genomfors I6pande.

* En 6versyn av géllande beloppsgranser i riktlinjen kommer att ske.

~. O OO

Resultat uppfoljning regiongemensamma risker 2024 ,
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« Kostnader for intern representation hamnar pa konto for livsmedel
» Granskningen visar inga vasentliga avvikelser.
« Kompletteringar gors efterhand och informationsinsatser pagar l6pande.

« Leverantorsfakturor betalas efter forfallodatum
« Granskningen visar att det finns avvikelser, dar den framsta anledningen ar forseningar i attester.
* Det finns ett fortsatt behov av informationsinsatser vilket kommer att ske.

~. O OO

Forts. Resultat uppfdljning regiongemensamma risker 2024 ,

regionkalmar.se | Region Kalmar Ian



3 Hilso- och sjukvardsférvaltningen

3.1 Intern kontroll

3.1.1 Riskbedémning
Riktlinjen fér intern kontroll behandlar regionstyrelsens, nimndemnas, regiondirekidrens ach

 Respektive forvaltning goér aven egna Fonaliningschefen navarat inom s ovaltning o 2 en aod itern oniol kan apprathllas
riskanalyser och valjer ut atgarder utifran den Tnterkonirollpanen e Tattar a siskaalys § vilken dokumertation av konsevenser over do

identifierade riskerna inkluderas. Riskanalysen arbetas fram utifrin fordefinierade kategorier. Varje
risk far sedan en riskpoding och dérefter ska atgirder tas fram for att hantera orsakerna till de risker

« Uppféljningen genomfors kontinuerligt under som bedoms vara av alfvarlg eller hog risk. Atgirder kan vara kontroller for att Svervaka risker,
o atgirder for att forebygga att risker intraffar eller minskar allvarlighetsgraden av konsekvenserna av
aret att risker kan intréiffa. Siffrorna i cirklarna i matrisen avser endast ordningen pa riskerna nedan.

12 16|
& & 7

.

]
1,2 8, 4,28
1w
3
..
1 2 3 4

Konsekvens

Albvarlig Sannolikhet Konsekvens
| Hog |
- 4 54 Sannalik K4 Allvariig
3 53 Mijlig K3 Kannbar 2
PN ET  2 52 Mindre sannolik K2 Lindrig
1 51 Osannolik K1 Forsumbar

Sannolikhet

Forvaltningsspecifika risker och atgarder
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« Risk for avsteg mot regionavtalet for kopt vard i sydostra sjukvardsregionen dar kontroll ska géras om
tidigare ars informationsinsatser har gett resultat:

- Granskningen visar inga avvikelser.

» Risk att faktiskt antal bestallda hyrlakarveckor dverstiger beslutat antal enligt etablerad styrmodell, dar
kontroll ska genomfoéras tertialvis att faktiskt antal bestallda hyrlakarveckor inte 6verstiger beslutat antal:

- Granskningen visar att antalet bestallda/anvanda hyrlakarveckor under 2024 varit i enlighet med beslut.

» Risk att samverkansavtal som ror kdp av tjanster tecknas med oskaliga villkor:

- Granskning visar ett fatal fall med otydliga villkor avseende framréakning av indirekta kostnader och
indexering av avtal. Nar nya avtal ingas och vid fornyelse av avtal ska avvikelserna atgéardas.

~. O OO

Nagra resultat fran uppfoljning av forvaltningsspecifika atgarder 2024 ,
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- Risk att upphandlade avtal inte foljs. Atgarden som ska genomforas ar kartlaggning, uppféljning
och forbattringsatgarder tillsammans med upphandlingsenheten

- Uppfoljning av avtalstrohet har gjorts i nara samarbete med upphandlingsenheten och
forbattringsomraden har identifierats. Atgarderna har resulterat i forbattrad avtalstrohet.
Informationsinsatser pagar I6pande i férvaltningarna.

* Risk att poolbilar inte nyttjas enligt reseriktlinjen och analys genomférs om det finns ratt antal
poolbilar med ratt placering:

- Uppfdljningen visar att regionens poolbilar har en nyttjandegrad pa 60 procent under kontorstid.
Bokning av externa hyrbilar eller resor med privat bil har under 2024 medfort en merkostnad om
3,4 mnkr. Fortsatt analys pagar for att sakerstalla att transportbehoven tillgodoses
kostnadseffektivt.

~._ O

Forts. Nagra resultat fran uppféljning av forvaltningsspecifika atgarder 2024 ,
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» Risk for felaktiga behdorigheter i IT-miljon genom kontroll av administratorsbehdrigheter

- En genomgang har gjorts av alla konton med administratorsbehorighet. Kontroller har gjorts
l6pande under aret for att sakerstalla att endast nodvandiga administratorskonton ar aktiva. Inga
avvikelser har upptackts, men daremot har behov reviderats och behdrigheter som inte langre
behovs har tagits bort. Processen for att hantera och administrera administratorsbehdrigheter anses

darmed fungera val.

« Risk att bristfalliga underlag, inga underlag eller for sent inkomna underlag ankommer till den
politiska beredningsprocessen:

- Ett antal atgarder har implementerats i ordinarie arbetssatt som har forbattrat den politiska
arendehanteringsprocessen.

~._ O

Forts. Nagra resultat fran uppféljning av forvaltningsspecifika atgarder 2024 ,

regionkalmar.se Region Kalmar Ian



Tillsammans
for ett friskare

tryggare och
rikare liv
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