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Primärvårdsförvaltningen 

Hälsoval | Tillgänglighet medicinsk bedömning inom 3 dagar (offentlig). Anges i procent 

 

 
Hälsoval | Telefoni- och chattillgänglighet i primärvården. Anges i procent 
 
 
 



 

 

 

1177 på telefon | Medelväntetid i minuter 

 

1177 på telefon | Besvarade samtal inom 9 minuter. Anges i procent 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

Hälso- och sjukvårdsförvaltningen  

 
 

 
  

                 

    

     

     

     

     

     

     

     

     

     

      

                                                               

                 

    

     

     

     

     

     

     

     

     

     

      

                                                               



 

 

 
 

 
  

                 

    

     

     

     

     

     

     

     

     

     

      

                                                               

                                

                       



 

 

 
 

 

 

 
  

                                

                           

                                

                          



 

 

  
                                

                                                    



 

 

Psykiatriförvaltningen  

 

 

 

 

 

 

  

                                

  

   

   

   

   

   

   

   

   

   

    

                                                                                 

                                                                      

                                             

                                

  

   

   

   

   

   

   

   

   

   

    

                                                                                 

                                                                  

                                          



 

 

 

 

 

 

  

                                

  

   

   

   

   

   

   

   

   

   

    

                                                                                 

                                                                      

                                           

                                

  

   

   

   

   

   

   

   

   

   

    

                                                                                 

                                                                                  

                                                     



 

 

 

 

 

 

  

                                

  

   

   

   

   

   

   

   

   

   

    

                                                                                 

                                                                      

                                           

                                

  

   

   

   

   

   

   

   

   

   

    

                                                                                 

                                                                      

                                         



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                

  

   

   

   

   

   

   

   

   

   

    

                                                                                 

                                                                      

                                                   



 

 

Folktandvården  

 

 

 

• Folktandvården har en fortsatt ihållande hög tillgänglighet och/eller en positiv trend 

gällande samtliga patientkategorier.  

• Tidboksplaneringen (kapacitets- och resursplanering) har inneburit en klart mer 

resurseffektiv verksamhet och flertalet kliniker helt i fas med vårdbehovet.  

• Flertalet andra regioner är igång med att ta efter Folktandvården region Kalmar läns 

arbetssätt.  

• Tillgängligheten speglar numera inte enbart att vi kallar i tid utan även att patienten är 

klar med sina behandlingar.  

• Insatser riktade till norra länsdelen fortsätter där vi inom ramen för normal verksamhet 

skickar resurser från söder till norr. Tidigare genomfördes liknande insatser via extra 

helgarbete till en betydligt högre kostnad samt innebar extra arbete för 

folktandvårdens medarbetare.  
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Tillgänglighet 6 månader

Frisktandvård Barn Vuxna utan avtal


