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Primärvårdsförvaltningen 

Hälsoval | Tillgänglighet medicinsk bedömning inom 3 dagar (offentlig). Anges i procent 

 

 
 
Hälsoval | Telefoni- och chattillgänglighet i primärvården. Anges i procent 
 

 
 
 



 

 

 

1177 på telefon | Medelväntetid i minuter 

 

 

1177 på telefon | Besvarade samtal inom 9 minuter. Anges i procent 

 

 

 
 
 
 
 
 



 

 

Hälso- och sjukvårdsförvaltningen  

 

 
 

 

 
 

 

  

                 

    

     

     

     

     

     

     

     

     

     

      

                                                          

                 

    

     

     

     

     

     

     

     

     

     

      

                                                            



 

 

 

 

 
 

 

  

                 

    

     

     

     

     

     

     

     

     

     

      

                                                            

                                

                       



 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

  

                                

                           

                                

                           



 

 

  
                                

                                                    



 

 

Psykiatriförvaltningen  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                

    

     

     

     

     

     

     

     

     

     

      

                                                                              

                                                                      

                                             

                                

    

     

     

     

     

     

     

     

     

     

      

                                                                              

                                                                  

                                          



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                

    

     

     

     

     

     

     

     

     

     

      

                                                                              

                                                                      

                                           

                                

    

     

     

     

     

     

     

     

     

     

      

                                                                              

                                                                                  

                                                     



 

 

 
 

  

                                

  

   

   

   

   

   

   

   

   

   

    

                                                                              

                                                                      

                                           

                                

  

   

   

   

   

   

   

   

   

   

    

                                                                              

                                                                      

                                         



 

 

 

 

 

 

  

                                

  

   

   

   

   

   

   

   

   

   

    

                                                                              

                                                                      

                                                   



 

 

 

Folktandvården  

 

• Folktandvården har fortsatt en god trend gällande tillgänglighet och där alla 

patientkategorier har en bättre tillgänglighet än vid ingången av året.  

• Den nuvarande tillgängligheten är det högsta på många år och även ur ett historiskt 

perspektiv på en väldig hög nivå. 

• Prognosen och ambitionen är en fortsatt god tillgänglighet förutsatt att Folktandvården 

får verka under dagens förutsättningar. 

• Folktandvårdens resurs- och kapacitetsplanering är numera ett arbetssätt. Utveckling 

fortsätter att förfina modellen, bland annat med AI stöd för planering samt att den 

numera inte enbart tar hänsyn till inkommande vård utan tar hänsyn till hela 

vårdförloppet för optimal resursplanering.  
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Frisktandvård Barn Vuxna utan avtal


