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Sveriges basta kvalitet, sakerhet och tillganglighet

Primarvardsforvaltningen

Halsoval | Tillganglighet professionsneutral medicinsk bedémning inom 3 dagar (offentlig).
Anges i procent
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Halsoval | Telefontillganglighet till primarvarden. Anges i procent
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1177 Vardguiden pa telefon | Medelvantetid i minuter
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Barn- och ungdomshélsan 2022 | Tillganglighet medicinsk bedémning inom 3 dagar
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Halso- och sjukvardsforvaltningen

Antal besok per dygn
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Antal besok per dygn
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Andel patienter med total vistelsetid under 4 timmar
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Andel inom 90 dagar
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Andel vantande inom 90 dagar till férsta kontakt mars 2023 ,

regionkalmar.se|  Kalla: Vantetider i varden, SKR Region Kalmal’ |ar|

Andel inom 90 dagar

Andel vantande inom 90 dagar till operation/atgard mars 2023 ,

regionkalmar.se|  Kalla: Vantetider i varden, SKR Region Kalmar |ar|
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Andel genomfdrda aterbestk inom medicinsk maldatum mars 2023 (,

regionkalmar.se|  Kalla: Vantetider i varden, SKR Region Kalmar l&n
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Psykiatriforvaltningen
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Folktandvarden

Mal: N6jd kund

Vara kunder upplever ett bra
bematande och att vi har en god

tillganglighet. Varden ar jamlik, av hog
kvalitet, utgar fran patienternas behov
och bidrar till 6kad livskvalitet.

Kritiska utmaningar gallande tillganglighet:

» Postpandemiska efterslapningar i kallelser som ska hanteras parallellt med normal verksamhet.
* Sjukfranvaro — klar minskning gentemot 2022 och en bra trend kan ses. Fortsatt fokus for hela 2023.

» Vakanser — klart mindre vakanser pa den kritiska yrkeskategorin allmantandlakare dn 2022 men fortsatt
vissa lokala utmaningar. Lyckade rekryteringsinsatser tilsammans med mindre uppsagningar.
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o Stirka patienten egenkraft via
6kad information pa 1177.se

o Okad samverkan och lagarbete,
utldning av medarbetare till
kliniker med resursbrist

e Digitala vardméten pa allt fler
kliniker.

e Samordning av akuttandvarden

o Uppfodlning och planering av
resurser pa kliniknivd manadsvis
med centrala funktioner

o Chattfunktion

e Sommarplanering r klar och mer
robust &n sommaren 2022. Fler
kliniker 6ppna hela sommaren.

Aktiviteter for 6kad tillganglighet

Tillganglighet Folktandvarden Region Kalmar lan

R . Tillginglighet Folktandvirden
* Viérinte sena med sjuka o

patienter. Sjuka patienter far W‘”

vard direkt via akuttandvarden. " et - —
* Vi ar férsenade med vara e M iy

kallelser, kopplade till vara - — -—

vardprogram, screening, i att —

identifiera riskfaktorer i tid.

* Tandvard ingar inte i AT
Vardgarantin annat an dar
tandvard ar en del i en

sjukdomsbehandling som
utgar fran halso - och

sjukvarden exempelvis vid
Standardiserat \érdfor]opp —s—Barn Gmdn  =—s—Frisktancdrd 6 min  es—yima utan avtal 6 min

. Extra insatser vid helger Ett omstallningsarbete pagari och med att all vard skall hanteras inom normal
avslutades i och med verksamhet varfér en minskad tillgénglighet kan ses men i niva med malvardet
utgangen av februari. 90 % for barn och frisktandvard.
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* Forsta kvartalet ses en
bra trend med
minskad sjukfranvaro
och i klart ldgre niva
an motsvarande tid
2022. 12,00%

10,00%

Sjukfranvaro per manad FTV

14,00%

* Omtag hélsodialoger N 510%

8,00% 7,10% 7.18%
och arbete med rehab
processer ar exempel 6,00%
pa aktiviteter som 4,00%
syftar till att i god tid ol
hantera minskad
0,00%

. o
SJ karanvaro' 2022-01 2022-02 2022-03 2022-04 2022-05 2022-06 2022-07 2022-08 2022-09 2022-10 2022-11 2022-12 2023-01 2023-02 2023-03

Sjukfranvaro och aktiviteter

e Fortsatt klart bittre bemanning
sérskilt gdllande allmintandlikare
jamforelse 2022. Bra
rekryteringsinsatser tillsammans med
mindre uppsédgningar dr anledningen.

e Lérlingsprogram och sommarvikariat
I6per pa bra vilka ar 2 viktiga
aktiviteter for kommande
resursforsorjning.

e Utlandsrekryteringar har fallit val ut.

e Upphandling gillande
uppdragsutbildningar av
tandhygienister i samarbete med
Karlstad Universitet dr klart och
startar till hosten.

e Specialisttandvarden bra bemannat.

Rekrytering
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