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R | n K Im r Inn Sammantradesdatum
eglo aimaria 2022-09-30

Patientnamnden i Kalmar lan

09.00 - 13.00, Lokal Loparen, Regionhuset

Beslutande Madeleine Rosenqyvist, (KD) ordférande
Eila Medin, (M) ledamot
Claus Zaar, (SD) ledamot
Martina Hessel, (S) ledamot
Kristina Sjostrom, (S) tjanstgérande erséattare
Asa Ottosson, (M) tjanstgérande ersattare
Borje Forss, (L) tjanstgérande ersattare

Tjanstepersoner
Urban Oskarsson
Peter Svensson

Justeringens datum Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag

Underskrifter

Sekreterare Paragrafer 33-43
Urban Oskarsson

Ordférande
Madeleine Rosenqyvist (KD)
Justerare
Borje Forss (L)
ANSLAG/BEVIS
Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkannagivits genom anslag.
Organ Patientnamnden
Sammantradesdatum 2022-09-30
Datum d& anslaget sétts upp 2022-10-07 Datum d& anslaget tidigast tas ned 2022-10-28
Forvaringsplats foér protokollet Protokollet finns tillgangligt pa regionens diarium samt hemsida regionkalmar.se
Underskrift
Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Region Kalmar lan

Sammantradesdatum

2022-09-30

Patientnamnden i Kalmar lan

§ 33

Godké&nnande av foredragningslistan

Patientndmnden i Kalmar 1an godkanner upprattad foredragningslista.

§ 34

Val av justerare

Patientndmnden i Kalmar lan utser Borje Forss att jamte ordféranden justera
dagens protokoll.

§ 35

Genomgang av minnesanteckning fran presidiemote

Beslut

Patientndmnden har tagit del av minnesanteckningen och lagger den till
handlingarna.

Handlingar
Minnesanteckning fran presidiemdte 15 september.

§ 36

Stodpersonsverksamhet

Beslut
Patientndmnden noterar rapporten till protokollet.

Bakgrund
Rapport om nya respektive upphdrda foérordnanden av stoédpersoner.

Under tidsperioden 20220521 - 20220914 har féljande inkommit:
2022-9S LRV Vastervik.

Under tidsperioden 20220521 - 20220914 har féljande upphort:
2022-9S LRV Vastervik.

Stddpersonstraff planeras till 16 november i Oskarshamn.

Samverkan med RFS (riksforbundet frivilliga samhéllsarbetare) 20 september.
Ett projekt ar paborjat dar alla regioner utom Ostergotland ar representerade.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande

’ Comfact Silnaturc RcfcrcnsLummcr: 1461117



’ SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Region Kalmar lan 2022-09-30

Patientnamnden i Kalmar lan

Enkat ar utskickad till stddpersoner for att undersdka hur uppdraget som
stodperson fungerar i forhallande till varden och patientnamndens kansli.

Namnden 6nskar en sammanstallning av antal pagaende stodpersonsuppdrag i

samtliga regioner tills nasta méte.

§ 37

Avslutade patientarenden for information

Beslut
Patientndmnden noterar information till protokollet.

Bakgrund

Avslutade &renden redovisas och diskuteras i ndmnden enligt beredningslistan.

Namnden noterar bland annat att av 261 avslutade drenden handlar 53 om
lakemedel. Manga arenden beskriver bristande bemétande.

Handlingar
Beredningslista for tidsperioden 20220521 — 20220914.

§ 38

Information om pagaende/aktuella patientarenden

Beslut
Patientndmnden noterar information till protokollet.

Bakgrund

Reportrar fran tva regionala tidningar har kontaktat patientnamndens kansli och

undrat hur patientnd&mnden arbetar med handlaggning av &renden.
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§ 39

Pagaende och fardiga patientnamndsrapporter/analys

Beslut

Patientnamnden beslutar om 2023 ars fokusomraden: Journal samt Prehospital
vard.

Bakgrund

Foreslagna fokusomraden for 2023 ar uppféljning av rapport Journal,
Prehospital vard (ambulans, akuten, jourcentralen, SOS-alarm).

Rapport om bemdétande &r paborjad och kommer vara fardig till nasta
sammantrade.

§ 40

Rapporter och planering

Beslut
Patientndmnden noterar information till protokollet.

Bakgrund
Halvarsuppféljning av verksamhetsplanen redovisas.

I enlighet med verksamhetsplan 2022 har en enkat skickats till
patienter/narstaende for att folja upp hur de upplevt bemétandet fran
handlaggare pa kansliet. Resultatet redovisas pa nasta sammantrade 6 december.

Patientnamnden arbetar aktivt med ny kommunikationsplan och far hjalp av
kommunikator.

Datum till forsta sammantradet 2023 ar planerat till 22-23 februari. Datum for
ovriga sammantraden 2023 planeras av presidiet och beslutas pa sammantradet
6 december.

Handlaggare skickar brev till verksamhetschefer i varden nar arenden avslutas.

Handlingar
Halvarsuppfoljning av verksamhetsplan.
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§ 41 Diarienummer 2022-56A

Svar pa granskning fran regionrevisorerna — Rapport
basgranskning patientndmnden

Beslut

Patientndmnden antar redovisat svar éver regionrevisorernas
granskningsrapport géllande basgranskning av patientndmnden.
Bakgrund

Regionens revisorer har latit gora en basgranskning i Region Kalmar lan.

Revisorerna lamnar tva rekommendationer till patientnamnden. Nedan
redovisas svar pa revisorernas rekommendationer att

e Sékerstélla att uppfoljning av verksamhetsplanen sker i enlighet med
de mal och riktlinjer som regionfullmaktige bestamt, det vill séga tva
delarsrapporter och en verksamhetsberattelse

e Eventuella handlingar som ligger till grund for besluten skulle med
fordel kunna publiceras pa regionens webbplats

Svar

Patientndmnden sakerstaller att uppféljningen av verksamhetsplanen sker i
enlighet med direktiv som regionfullméktige beslutar om.

| samband med 6vergangen till nytt arendehanteringssystem pagar ocksa ett
arbete med att se dver mojligheten till publicering av handlingar pa
regionens webbplats.

Handlingar

1. Tjansteskrivelse daterad 15 september 2022
2. Rapport dversiktlig basgranskning patientndmnden 2021
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§ 42

Kurser och konferenser

Beslut

Patientndmnden ger presidiet mandat att planera den regionala
presidiekonferensen.

Bakgrund

Planering for utbildning/internat av ny ndmnd i samband med forsta motet
22-23 februari 2023 kommer paborjas.

Regional presidiekonferens varen 2023 ska anordnas av patientnamnden i
Kalmar.

Kansliet aker pa nationell tjanstemannakonferens 13-14 oktober i Stockholm.

§ 43

Inbjuden gast, Agneta Calleberg, jurist Socialstyrelsen,

information om Nationell handlingsplan for
patientsékerhet.

Beslut
Patientndmnden noterar information till protokollet.

Bakgrund
Agneta informerade om:

» Socialstyrelsens uppdrag

+ Vad innebar patientsakerhet och vad vet vi om skador och vardskador?

Agera for saker vard — nationell handlingsplan
+ Stod i arbetet
« Utbildning i patientsakerhet

Mer finns att l&sa i bildspel.

Handlingar
Bildspel fran Agneta Calleberg.
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