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Sammantradesdatum

Region Kalmar lan 2022-02-15

Beredningen for invanarfragor

Tid och plats 09:30-14:30, Digitalt

Beslutande Jonas Hellberg (S), ordférande
Madeleine Rosenqvist (KD), vice ordférande
Mattias Warnsberg (S)
Goran Gustafsson (SD)
Eva-Kristina Berg (C)
Suzanne Gustafson (M)
Soéren Svensson (L)

Tjanstepersoner Andreas Hurve, basenhetschef medicinkliniken § 3
Kristin Irebring, aldresamordnare § 4
Urban Oskarsson, 1:a linjens chef patientndmnden § 5
Peter Hégberg (S), patienthdmndens ordférande § 5
Petra van Echtelt Hornstra, basenhetschef barn- och ungdomskliniken Kalmar, § 6
Mikaela Gustafsson Essén, trainee § 7
Lina Isaksson, kommunikationsdirektor § 8
Moa Rosholm, regionsekreterare

Justering Sker digitalt.
Paragrafer 1-8

Ordférande Jonas Hellberg (S)
Justerare Soren Svensson (L)
Sekreterare Moa Rosholm
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Beredningen for invanarfragor

§ 1

Godkannande av dagordning

Beslut

Beredningen for invanarfragor godkidnner dagordningen for métet.
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§ 2

Val av justerare

Beslut

Beredningen for invinarfragor utser Séren Svensson (L) att tillsammans med
ordforande justera protokollet.
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Beredningen for invanarfragor

§ 3

Medicinklinikens arbete med synpunkter och klagomal

Beslut
Beredningen for invanarfragor noterar informationen till protokollet.

Bakgrund

Medicinkliniken péd Lénssjukhuset i Kalmar arbetar pa ett systematiskt sétt
med att hantera synpunkter och klagomél. Andreas Hurve, basenhetschef
medicinkliniken, Minna Roland Alves, sjukskoéterska och Sofie Strandberg,
sjukskoterska, presenterar medicinklinikens patientsikerhetsarbete.

Det finns en klinikdvergripande patientsédkerhetsgrupp som har i uppdrag att
verka for hog patientsékerhet pa medicinkliniken. Gruppen dr sammansatt av
verksamhetschef, avdelningschef, tva lakarrepresentanter, tva sjukskoterskor
samt en medicinsk sekreterare. De tva sjukskoterskerepresentanterna arbetar
20 procent (av heltid) vardera med uppdraget.

Syftet med gruppens arbete dr att analysera, faststélla och undanrdja orsaker
till risker, tillbud och negativa hiandelser inom medicinklinikens
verksamhetsomridde men ocksa i kontakter med andra verksamheter.

Arbetet utgér fran avvikelsesystemet Stella. Sjukskoterskerepresentanterna
ansvarar for kontinuerlig genomgang av inkomna avvikelser samt beredning
av drenden for den storre gruppen.

Det tydliggors for beredningen hur processen av avvikelsehanteringen gér
till och slutligen redogdrs for statistik kring drenden fran 2021.
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Region Kalmar lan 2022-02-15

Beredningen for invanarfragor

§4

Pilotprojekt Preventiva hembesdk

Beslut
Beredningen for invanarfragor noterar informationen till protokollet.

Bakgrund

Den 1 september 2021 startade Kalmar kommun och Region Kalmar lin ett
pilotprojekt for att ytterligare stirka éldres hélsa och vélbefinnande. Kristin
Irebring, dldresamordnare, beréttar att projektet innebér att invanare over 79
ar far ett kostnadsfritt erbjudande om hembesok av en distriktsskoterska.
Under besoket samtalar man om hélsa ur ett brett perspektiv — det handlar
bland annat sidkerhet i hemmet, allmén hilsa, psykosocial och fysisk hélsa,
nutrition, kognitiv forméga samt blodtryck- och blodsockerkontroll. Utefter
detta fir den dldre rekommendationer for just hens situation, utifrén hens
behov. Besoket tar 60-90 minuter och f6ljs upp ett ar senare.

Inledningsvis provades modellen i ett avgrinsat pilotprojekt for personer i
aldern 79-81 ar som ir listade pd Kvarnholmens hilsocentral i Kalmar. Nu
under 2022 kommer dven dessa samtal erbjudas till malgruppen i
Morbylanga kommun. Efter forsoket kommer beslut att tas om huruvida
modellen ska breddas till hela lanet. Projektet finansieras av Kalmar
kommun och Region Kalmar ldn tillsammans.
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§ 5

Patienthamndens verksamhet samt rapport om
primarvarden

Beslut
Beredningen for invanarfragor noterar informationen till protokollet.

Bakgrund

Patientndmnden ar en opartisk instans vars uppgift dr, att med utgéngspunkt
fran patienter eller deras anhdriga, vara behjilplig med rdd och stéd nér det
uppstatt problem i kontakten med varden.

Urban Oskarsson, 1:a linjens chef patientndmnden, redogdr for beredningens
ledamdter om patientndmndens uppdrag som &r att opartiskt, utifran
synpunkter och klagomaél stodja och hjélpa patienter, bidra till
kvalitetsutveckling, hog patientsdkerhet och till att verksamheterna inom
hélso- och sjukvérden anpassas efter patienternas behov och forutsittningar.

Patientndmnden ska:
- Hjélpa patienten att fa svar fran varden
- Informera och upplysa patienten om deras rattigheter

- Péett tydligare sitt 4n innan analysera patienternas synpunkter och se
till att patienternas erfarenheter och synpunkter bidrar till
utvecklingen av hilso- och sjukvarden

- Okad samverkan med IVO

Synpunktshantering via patientnimnden syftar till att patienten ska fa
framfora sin upplevelse och fa svar pa sina fradgor men ocksa, i
forlangningen, att utveckla virden sé att den 1 hogre grad anpassas efter
patienternas behov och forutséttningar.

Vidare redogors for hur den praktiska hanteringen av inkomna synpunkter
och klagomal gar till.

Peter Hogberg (S), ordférande i patientndmnden informerar beredningen om
namndens uppdrag och arbetssitt.

Stodpersonsverksamhet

Den som véardas enligt lag om psykiatrisk tvangsvéard (LPT), lag om
rattspsykiatrisk vard (LPV) eller av smittskyddslag har ritt att fa en
stodperson under tiden tvangsvarden pagér och dven fyra veckor direfter om
patienten och stodpersonen onskar det. Det ingar ocksa i patientndmndens
uppdrag att rekrytera och utbilda dessa stédpersoner.
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Datum

Region Kalmar lan 2022-02-15

Rapport om primarvardens verksamhet

Varje ar sammanstéller patientnimnden rapporter genom att analysera och
presentera statistik 6ver olika omrdden inom hélso- och sjukvérden.
Resultatet av den rapport som gjordes under 2021 géllande primérvardens
verksamhet presenteras for beredningen.
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§ 6

Barn- och ungdomsklinikens arbete med barnanpassad
vard

Beslut
Beredningen for invanarfragor noterar informationen till protokollet.

Bakgrund

Artikel 3 1 FN:s konvention om barnets réttigheter, ocksa kallad
Barnkonventionen, slér fast att vid alla atgarder och beslut som ror barn ska
vad som beddms vara barnets bésta beaktas 1 forsta hand och detta beror
forstas regionens alla verksambheter, i olika grad.

Vad som &r barnets bésta gar inte alltid att ge ett enkelt och entydigt svar pa.
Darfor sager man att utredare och beslutsfattare behdver undersoka eller
prova den aktuella atgidrden och dess konsekvenser for barnet eller barnen 1
fraga. Barnkonventionen blev lag 1 januari 2020.

Petra van Echtelt Hornstra, basenhetschef barn- och ungdomskliniken pa
Lanssjukhuset informerar beredningen om hur de har genomfort ett stort
kvalitetsarbete med fokus pa barnets perspektiv och Barnkonventionen.
Barn- och ungdomskliniken i Kalmar satte igang sitt arbete 1 januari 2020
med att pa ett planerat och strukturerat sétt gd igenom klinikens olika
processer och dokument for att hitta forbéattrings- och utvecklingsomraden
utifran ett barnperspektiv.

Medarbetare fran barn- och ungdomskliniken har tillsammans med barn- och
ungdomskliniken 1 Region Kronoberg granskat sina respektive verksamheter
enligt kriterier frin det nationella nitverket “Nétverket Barnanpassad vard”.
Nu har kliniken natt upp till kriterierna for barnanpassad vérd.
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§ 7

Redovisning av enkéten invanarpanelen -
Hallbarhetsfragor

Beslut
Beredningen for invanarfragor noterar informationen till protokollet.

Bakgrund

Invénarpanelen dr 6ppen for alla som bor 1 Kalmar 1dn och ger deltagare
mdjligheten att vara med och pdverka. Vid négra tillfdllen om &ret skickas en
enkdt till panelen som kan handla om exempelvis hilso- och sjukvérd,
regional utveckling, kollektivtrafik eller kultur. Den senaste enkiten
handlade om frigor kring hallbarhet och skickades ut till invénare via
panelen men ocksa till medarbetare inom Region Kalmar lén via intranitet.

Syftet med enkiten var att skapa underlag infor prioriteringar 1
héllbarhetsarbetet. Svarsalternativen var representativa for Region Kalmar
lans hallbarhetsarbete och skapade utifran hur regionen beskriver sitt
héllbarhetsarbete. Det var 152 personer som svarade pa enkéten.

Mikaela Gustafsson Essén, trainee, redogdr for enkdtsvaren som inkom. Det
som tydligt framgar &r att bdde invénare i Kalmar 1dn och medarbetare 1
Region Kalmar lin anser att det dr den sociala héllbarheten som é&r allra mest
vésentlig for Region Kalmar lén att prioritera. Vidare anser svarsgrupperna
att miljomassig hallbarhet bor prioriteras och dérefter ekonomisk hallbarhet.

Att framja en séker och tillgdnglig hélso- och sjukvérd samt tandvard anser
bade invénare och medarbetare bor vara den frémsta prioriteringen inom
social héllbarhet. Gillande miljoméssig hdllbarhet tycker invénare att Region
Kalmar lén i forsta hand borde verka for att minska fororeningar i Ostersjon
och vid inkdp stilla krav pa hallbart fiske, medan medarbetare anser att
regionen bor verka for att minska avfallsméngder och 6ka andelen material
som gér till dtervinning. Nér det kommer till ekonomisk héllbarhet anser
bade invénare och medarbetare att Region Kalmar ldn frédmst bor prioritera
att erbjuda ansténdiga arbetsvillkor och en trygg och sidker arbetsmiljo for
alla 1 Region Kalmar lins verksamheter.

Vidare diskuterar beredningens ledamoter vilket frigeomrdde som
kommande enkdét ska berora. Beredningen beslutar att uppdra at kansliet att
nésta enkat till invinarpanelen ska handla om coronapandemin och fragor
kopplade till varden under denna tid.

Comfact Signature Rcfg‘rcnsnummcr: 1301907



, SAMMANTRADESPROTOKOLL

Datum

Region Kalmar lan 2022-02-15

Beredningen for invanarfragor

§ 8

Lagesrapport covid-19 och vaccination

Beslut
Beredningen for invanarfragor noterar informationen till protokollet.

Bakgrund

Hittills &r det 2,4 miljoner bekréftat smittade med Corona i Sverige och av
dessa dr det 54 442 som ar bekriftat smittade 1 Kalmar lin. I dagsldget ar det
62 patienter inlagda pa lénets sjukhus for covid-vérd, tre vardas pa IVA
varav tvd patienter i respirator. Smittspridningen i Kalmar lén &r just nu den
hogsta nagonsin pa grund av omicronvarianten. Antal inlagda personer &r pa
samma nivéder som forra drets toppar, men det &r just nu inte alls samma
belastning pa IVA som tidigare. Manga av de inlagda vérdas i huvudsak for
annan sjukdom men har covid-19.

Lina Isaksson, kommunikationsdirektor, redogor for statistik om antalet
bekriftade fall i lanet samt hur det sett ut med inneliggande patienter dver
tid.

Sedan den 9 februari erbjuds ingen provtagning for allménheten i enlighet
med Folkhdlsomyndighetens rekommendationer. Fortsatt provtagning sker
inom hélso- och sjukvérd samt dldreomsorg.

Gillande vaccinationer erbjuds dos 4 for de som &r 80 &r och dldre, personer
med hemtjénst/hemsjukvérd eller som bor pa sérskilt boende. Under vecka
11 genomfor en nationell vaccinationsvecka med lansovergripande
mojligheter till drop-in-vaccinationer samt sérskilda insatser.
Vaccinationstdckningen i Kalmar ldn dr hogre dn landet som helhet. I
Kalmar l&n har 89 procent vaccinerats med dos 1, och i Sverige 86,4 procent.
87 procent har vaccinerats med dos 2 i Kalmar ldn varav 83,6 procent totalt i
landet har fatt dos 2. Det dr 63 procent som fatt dos 3 i Kalmar 14n medan 53
procent har vaccinerats med dos 3 i riket.
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